GUVERNUL . NMPABUTENBCTBO
REPUBLICII MOLDOVA J PECNYBIWKKU MONOOBA

HOTARARE
cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului

nr. 952 din 22.12.2020

Monitorul Oficial nr.13-20/25 din 22.01.2021

* * %

in temeiul articolului 14 litera y1 din Legea nr.436/2006 privind administratia publica locala

(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.32-35, art.116), cu modificarile ulterioare, Guvernul
HOTARASTE:

1. Hotarérea Guvernului nr.557/2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la
organizarea activitatii mediatorului comunitar (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2013, nr.152-158,
art.651), cu modificarile ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1) pe tot parcursul textului, cuvintele ,Biroul Relatii Interetnice” se substituie cu cuvintele ,Agentia
Relatii Interetnice”;

2) la punctul 4 din hotarare, textul ,Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei” se substituie
cu textul ,Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii”;

3) in Regulamentul-cadru:

a) pe tot parcursul textului, cuvintele ,agentia teritoriala de ocupare a fortei de munca”, la orice
forma gramaticala, se substituie cu cuvintele ,subdiviziunea teritoriala pentru ocuparea fortei de munca”,
la forma gramaticala corespunzatoare;

b) la punctul 4:

- la notiunea ,beneficiari ai serviciilor prestate de catre mediatorul comunitar”, cuvantul ,social-
vulnerabile” se exclude;

- definitia ,normativ pentru un mediator comunitar” va avea urmatorul cuprins:

»hormativ pentru un mediator comunitar — o unitate de mediator comunitar la o populatie roma in
numar de 100-300 de persoane.”;

c) punctul 5 se completeaza cu un alineat cu urmatorul cuprins:

.Mediatorul comunitar are rolul de a facilita comunicarea dintre populatia de etnie roma si
specialigtii din domeniile educatiei, sanatatii publice, asistentei sociale, ocuparii in campul muncii,
documentarii, Tn vederea sporirii eficientei interventiei si cooperarii dintre acestia si accesului la servicii.”;

d) la punctul 8:

- la subpunctul 1), litera b) va avea urmatorul cuprins:

,D) informeaza imediat prin telefon autoritatea tutelara locala, iar in decurs de 24 de ore expediaza
fisa de sesizare a cazului suspect de violenta, neglijare, exploatare, trafic al copilului, in conformitate cu
prevederile Hotararii Guvernului nr.270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor
victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului, raporteaza cazurile copiilor
aflati in situatii de risc din localitate, precum si poate participa in procesul de reintegrare a copilului in
familia biologica/extinsa”;

- la subpunctul 2):

litera a) va avea urmatorul cuprins:

,a) organizeaza activitati de informare si constientizare pentru parinti privind inregistrarea si
inrolarea copiilor in sistemul de educatie, scolarizarea obligatorie pana la varsta de 16 ani si necesitatea
de continuare a studiilor”;

la litera b), cuvantul ,scoala” se substituie cu cuvintele ,institutia de invatamant”;
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la litera c), cuvintele ,asista si include copiii” se substituie cu cuvintele ,faciliteaza includerea
copiilor”;

la litera d), cuvantul ,artistic” se exclude;

litera e) va avea urmatorul cuprins:

,e) Tncurajeaza absolventii romi ai invatamantului secundar sa urmeze studiile in institutiile de
invatamant profesional tehnic si superior”;

- la subpunctul 3):

litera a) se abroga;

la litera d), textul ,promoveaza vaccinarile — informeaza parintii” se substituie cu cuvintele
,contribuie la promovarea vaccinarilor si informarea parintilor”;

se completeaza cu litera k) cu urmatorul cuprins:

,K) semnaleaza lucratorii medicali asupra suspectarii cazurilor de boala si urgente de sanatate
publica in comunitate (focare de boli infectioase etc.)”;

- la subpunctul 4):

litera a) va avea urmatorul cuprins:

,a) informeaza beneficiarii referitor la posibilitatile de angajare in cdmpul muncii prin accesarea
serviciilor si masurilor de ocupare a fortei de munca, implementate de subdiviziunile teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca”;

litera c) va avea urmatorul cuprins:

,C) colaboreaza cu angajatorii, Tn comun cu subdiviziunile teritoriale pentru ocuparea foriei de
munca, in vederea sporirii sanselor la angajarea in campul muncii a persoanelor de etnie roma aflate in
cautarea unui loc de munca”;

se completeaza cu litera d) cu urmatorul cuprins:

,d) informeaza beneficiarii referitor la accesul la programele de dezvoltare a intreprinderilor mici gi
mijlocii”;

- la subpunctul 5):

la litera b), cuvantul ,lunar” se substituie cu cuvintele ,trimestrial si anual’;

litera g) va avea urmatorul cuprins:

,g) identifica si faciliteaza documentarea persoanelor de etnie roma”;

litera i) se abroga;

e) punctul 9 va avea urmatorul cuprins:

»9. Mediatorul comunitar elaboreaza anual, in comun cu reprezentantii din domeniile respective ai
autoritatii publice locale de nivelul intai, planul de activitate in corespundere cu atributiile stabilite de
prezentul Regulament-cadru si necesitatile populatiei rome.”;

f) punctul 10 se abroga;

g) punctul 12 se completeaza cu subpunctul 4) cu urmatorul cuprins:

,4) sa participe, dupa caz, la sedintele consiliilor locale si comisiilor de specialitate ale acestora.”;

h) punctul 13 se completeaza cu textul , , cu informarea Agentiei Relatii Interetnice”;

i) la punctul 15, subpunctul 2) se abroga;

j) la punctul 16:

- cifra ,7” se substituie cu cifra ,9”;

- subpunctul 2) va avea urmatorul cuprins:

»2) un specialist cu atributii In domeniul protectiei copilului din cadrul structurii teritoriale de
asistenta sociala”;

- la subpunctul 4), dupa cuvantul ,invatamant” se introduce cuvantul ,prescolar’;

- se completeaza cu subpunctul 41) cu urmatorul cuprins:

,41) un reprezentant al institutiei de invatdmant secundar din localitate”;

- subpunctul 6) se completeaza cu cuvintele ,sau al comunitatii rome desemnat de aceasta”;

k) la punctul 17 subpunctul 2) litera b), cuvintele ,la proba scrisa si” se exclud;

) la punctul 21:

- prima propozitie se completeaza cu textul ,, , expediate pana la data stabilita de Comisie.”;



- cuvintele ,acordul adunarii generale a localitatii” se substituie cu textul ,acordul scris al adunarii
generale a localitatii sau a comunitatii rome din localitate, organizata cu cel putin cu 2 zile inainte de data
desfasurarii concursului, de catre primarul unitatii administrativ-teritoriale de nivelul intai, in al carei
teritoriu necesita a fi angajat.”;

m) punctul 22 va avea urmatorul cuprins:

»22. La functia de mediator comunitar pot candida persoanele de etnie roma care cunosc limba de
stat si limba de comunicare din localitate, au studii profesionale tehnice sau superioare de licenta; in
cazul in care nu poate fi identificat un candidat — cel putin studii secundare generale, cu o experienta de
lucru de cel putin un an in domeniu ca urmare a participarii in proiecte/initiative desfasurate in localitatile
de romi. Cunoasterea limbii romani constituie un avanta;.”;

n) la punctul 23:

- subpunctul 6) se abrog3;

- la subpunctul 7), cuvintele ,de sanatate” se exclud;

- subpunctul 9) se completeaza cu cuvintele ,sau a adunarii generale a localitatii/a comunitatii
rome”;

0) la punctul 26, cuvintele ,probei scrise si a” si ,a acestor probe” se exclud;

p) punctele 27-29 vor avea urmatorul cuprins:

»27. Evaluarea raspunsurilor in cadrul interviului se efectueaza prin sistemul de puncte de la 1 la
10, de catre fiecare membru al comisiei, iar media aritmetica a punctelor acordate se considera nota
finala pentru aceasta proba.

28. Candidatii care au obtinut o nota mai mica de 6 sunt exclusi din concurs.

29. Nota finala la concurs se consemneaza in procesul-verbal.”;

q) la punctul 31, cuvintele ,se anunta concurs repetat” se substituie cu cuvintele ,se prelungeste
termenul concursului”;

r) la punctul 32, textul ,de cel putin 3 zile” se substituie cu textul ,de cel mult 5 zile”;

s) punctul 35 se completeaza cu textul ,, , si informeaza Agentia Relatii Interetnice”;

t) punctul 36 se abroga;

u) la punctul 38, textul ,cel putin 150 de beneficiari” se substituie cu textul ,100-300 de beneficiari.”;

v) punctul 39 va avea urmatorul cuprins:

,39. Tn localitatile cu o populatie de etnie roma mai mare sau mai mica decat normativul pentru un
mediator comunitar, numarul functiilor de mediator comunitar este stabilit la decizia consiliului local al
autoritatii administratiei publice locale de nivelul intéi, proportional numarului de beneficiari din
localitate.”;

w) la punctul 40, cuvintele ,respective se asigura de catre angajator in corespundere cu legislatia
in vigoare” se substituie cu cuvintele ,corespunzatoare atributiilor functiei si cerintelor de securitate si
sanatate a muncii se asigura de catre angajator in conformitate cu legislatia in vigoare”;

X) punctele 44 si 45 vor avea urmatorul cuprins:

.44. Formarea profesionala continua a mediatorilor comunitari se organizeaza de catre autoritatea
administratiei publice locale de nivelul intai in al carei teritoriu este angajat mediatorul comunitar, in
colaborare cu Agentia Relatji Interetnice.

45. Tematica de instruire a mediatorului comunitar se stabileste anual de catre autoritatea
administratiei publice locale de nivelul intai si Agentia Relatii Interetnice, in colaborare cu Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Economiei si
Infrastructurii, Ministerul Afacerilor Interne, societatea civila roma, Asociatia Nationala a Mediatorilor
Comunitari din Republica Moldova si alti actori relevanti (parteneri de dezvoltare, prestatori de servicii de
instruire etc.), in functie de atributiile mediatorului comunitar.”;

y) denumirea capitolului VII va avea urmatorul cuprins:

»VIl. MONITORIZAREA, EVALUAREA S| SUPERVIZAREA
MEDIATORULUI COMUNITAR?”;
z) la punctul 49, dupa cuvantul ,monitorizeaza” se introduce textul ,, , supervizeaza”;
aa) la punctul 50:



- subpunctul 2) se completeaza cu cuvintele ,si planul de activitate”;

- la subpunctul 3), textul , , ludndu-se in considerare nivelul de satisfactie a beneficiarilor si a
localitatii compact sau mixt populate de romi” se exclude;

bb) punctul 51 va avea urmatorul cuprins:

,91. Autoritatea administratiei publice locale de nivelul intdi angajatoare elaboreaza raportul de
evaluare a mediatorului comunitar, care include concluziile si recomandarile cu privire la nivelul de
indeplinire a criteriilor de evaluare stabilite pe fiecare domeniu de activitate al mediatorului comunitar. Tn
procesul de evaluare a activitatii mediatorului comunitar se va lua in considerare nivelul de satisfactie a
beneficiarilor cu privire la activitatea acestuia. Raportul de evaluare si rezultatele evaluarii sunt
prezentate anual, pana la data de 1 februarie, Agentiei Relatii Interetnice.”;

cc) se completeaza cu punctele 53-55 cu urmatorul cuprins:

»93. Supervizarea mediatorului comunitar se efectueaza de catre Agentia Relatii Interetnice la
solicitarea acestuia sau de autoritatea administratiei publice locale de nivelul intai angajatoare.

54. Scopul supervizarii profesionale a mediatorului comunitar este acordarea sprijinului profesional
in vederea realizarii eficiente a atributiilor de serviciu.

55. Supervizarea se desfasoara prin intermediul sedintelor de supervizare, organizate
lunar/trimestrial sau la necesitate, inclusiv prin diverse mijloace de comunicare.”;

dd) in anexa la Regulamentul-cadru:

- la capitolul II:

la alineatul al doilea, cuvantul ,social-vulnerabile” se exclude;

la alineatul al treilea, cuvantul ,pedagogii” se substituie cu cuvintele ,cadrele didactice”;

- la compartimentul ,Atributiile de serviciu”:

la punctul 1), propozitia ,raporteaza cazurile copiilor in situatie de risc din localitate si participa la
procesul de reintegrare a copilului in familia biologica/extinsa” se substituie cu propozitia ,informeaza
imediat prin telefon autoritatea tutelara locala, iar in decurs de 24 de ore expediaza fisa de sesizare a
cazului suspect de violenta, neglijare, exploatare, trafic al copilului, in conformitate cu prevederile
Hotararii Guvernului nr.270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial
de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si
potentiale victime ale violentei, neglijarii, exploatarii si traficului, raporteaza cazurile copiilor aflati in
situatii de risc din localitate, precum si poate participa la procesul de reintegrare a copilului in familia
biologica/extinsa”;

la punctul 2):

in prima propozitie, cuvantul ,scoala” se substituie cu cuvintele ,institutia de invatamant”;

propozitia a doua va avea urmatorul cuprins:

Lorganizeaza activitati de informare si constientizare pentru parinti privind inregistrarea si inrolarea
copiilor in sistemul de educatie, scolarizarea obligatorie pana la varsta de 16 ani si necesitatea de
continuare a studiilor”;

in propozitia a treia, cuvintele ,asista si include copiii” se substituie cu cuvintele ,faciliteaza
includerea copiilor”;

in propozitia a patra, cuvantul ,artistic’ se exclude;

in propozitia a cincea, cuvantul ,stimuleaza” se substituie cu cuvantul ,incurajeaza”;

la punctul 3):

prima propozitie se exclude;

in propozitia a patra, textul ,promoveaza vaccinarile — informeaza parintii” se substituie cu cuvintele
,contribuie la promovarea vaccinarilor si informarea parintilor”;

se completeaza cu urmatoarea propozitie:

~Semnaleaza lucratorii medicali asupra suspectarii cazurilor de boala si urgente de sanatate publica
din comunitate (focare de boli infectioase etc.)”;

la punctul 4):

prima propozitie va avea urmatorul cuprins:

.informeaza beneficiarii referitor la posibilitatile de angajare in campul muncii prin accesarea
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serviciilor si masurilor de ocupare a fortei de munca implementate de subdiviziunile teritoriale pentru
ocuparea fortei de munca”;

propozitia a treia va avea urmatorul cuprins:

,colaboreaza cu angajatorii, in comun cu subdiviziunile teritoriale pentru ocuparea fortei de munca,
in vederea sporirii sanselor la angajarea in campul muncii a persoanelor de etnie roma aflate in cautarea
unui loc de munca”;

se completeaza cu o propozitie cu urmatorul cuprins:

.informeaza beneficiarii referitor la accesul la programele de dezvoltare a intreprinderilor mici gi
mijlocii”;

la punctul 5):

in propozitia a doua, cuvantul ,lunar” se substituie cu cuvintele ,trimestrial si anual’;

propozitiile a saptea si a opta vor avea urmatorul cuprins:

.identifica persoanele de etnie roma nedocumentate, le refera spre institutia responsabila si
faciliteaza documentarea acestora;

executa alte atributii care i revin in conformitate cu legislatia”;

se completeaza cu o propozitie cu urmatorul cuprins:

Lparticipa la promovarea proiectelor de siguranta comunitara.”;

- la capitolul Ill, primul alineat va avea urmatorul cuprins:

~otudii: profesionale tehnice/superioare de licenta, dupa caz studii secundare generale; cursuri de
instruire initiala pentru mediatorii comunitari.”

2. in anexa nr.1 la Hotararea Guvernului nr.593/2018 cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei Relatii Interetnice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.235-244, art.649), cu
modificarile ulterioare, punctul 7 se modifica dupa cum urmeaza:

1) subpunctul 13) va avea urmatorul cuprins:

,13) colaboreaza cu autoritatile publice centrale si locale si alti actori relevanti (parteneri de
dezvoltare, societatea civila etc.) in procesul de incluziune sociala a minoritatilor nationale”;

2) se completeaza cu subpunctul 211) cu urmatorul cuprins:

,211) asigurd monitorizarea si supervizarea activitatii mediatorilor comunitari;”.

3. La punctul 21 din Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Comisiei pentru
protectia copilului aflat in dificultate, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.7/2016 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2016, nr.13-19, art.19), cu modificarile ulterioare, subpunctul 1) se completeaza cu
textul , , dupa caz, mediatorul comunitar”.

4. Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social de suport monetar
adresat familiilor/persoanelor defavorizate, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.716/2018 (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr.277-284, art.775), se modifica dupa cum urmeaza:

1) la punctul 5, la notiunea ,echipa multidisciplinara”, dupa cuvintele ,lucratorul social”’ se introduce
textul , , dupa caz, mediatorul comunitar”;

2) la punctul 23, dupa cuvintele ,organizatiilor neguvernamentale” se introduce textul ,, , dupa caz,
mediatorul comunitar”.

PRIM-MINISTRU lon CHICU
Contrasemneaza:
Ministrul educatiei, culturii si cercetarii Lilia Pogolsa

Ministrul sanatatii, muncii si protectiei sociale Viorica Dumbraveanu

Nr.952. Chisinau, 22 decembrie 2020.
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