GUVERNUL . NMPABUTENBCTBO
REPUBLICII MOLDOVA J PECNYBIWKKU MONOOBA

4

HOTARARE
cu privire la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice

nr. 966 din 22.12.2020

Monitorul Oficial nr.372-382/1145 din 31.12.2020

* * %

in temeiul art.32 alin.(4) din Legea nr.98/2012 privind administratia publica centrala de specialitate
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr.160-164, art.537), cu modificarile ulterioare, si al art. XXI
alin.(2) lit.c) din Legea nr.173/2018 pentru modificarea unor acte legislative (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2018, nr.309-320, art.492), Guvernul
HOTARASTE:

1. Se aproba:

1) Metodologia de calculare a tarifelor la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice,
conform anexei nr.1;

2) Nomenclatorul serviciilor prestate de catre Agentia Servicii Publice si tarifele la acestea, conform
anexei nr.2;

3) Categoriile serviciilor Agentiei Servicii Publice prestate cu inlesniri, conform anexei nr.3;

4) Modificarile ce se opereaza in unele hotarari ale Guvernului, conform anexei nr.4;

5) Lista hotararilor si dispozitiilor Guvernului care se abroga, conform anexei nr.5.

2. Se stabileste ca costurile ce tin de prestarea serviciilor cu titlu gratuit sau cu tarif redus se vor
acoperi din contul veniturilor Agentiei Servicii Publice obtinute din prestarea serviciilor.

3. Agentia Servicii Publice va asigura implementarea Nomenclatorului serviciilor prestate de catre
Agentia Servicii Publice si a tarifelor la acestea, aprobate prin prezenta hotarare, pe etape, dupa cum
urmeaza:

1) servicii informationale si electronice — la expirarea a 2 luni de la data publicarii in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova a prezentei hotaréari;

2) servicii din domeniul examinarii si documentarii conducatorilor de vehicule, servicii de livrare — la
expirarea a 3 luni de la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova a prezentei hotarari;

3) servicii din domeniul cadastrului — la expirarea a 4 luni de la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova a prezentei hotarari;

4) servicii din domeniul inmatricularii vehiculelor, confectionarii produselor din metal — la expirarea
a 5 luni de la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova a prezentei hotarari;

5) servicii din domeniul inregistrarii si evidentei cetatenilor Republicii Moldova, cercetarilor tehnico-
stiintifice, confectionarii documentelor de stat, blanchetelor de evidenta stricta si simpla, stampilelor si
sigiliilor, cartelelor de plastic — la expirarea a 6 luni de la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova a prezentei hotarari.

PRIM-MINISTRU lon CHICU

Contrasemneaza:

Viceprim-ministru, ministrul finantelor Serghei Puscuta

Nr.966. Chisinau, 22 decembrie 2020.


https://moldlex.md/lexact/4026
https://moldlex.md/lexact/62687

Anexa nr.1
la Hotararea Guvernului
nr.966 din 22 decembrie 2020

METODOLOGIA
de calculare a tarifelor la serviciile prestate
de catre Agentia Servicii Publice

I. DISPOZITII GENERALE

1. Prezenta Metodologie reglementeaza structura, metoda de calculare, modul de ajustare a
tarifelor pentru serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice, cu exceptia cazurilor expres
prevazute in actele normative, si are la baza urmatoarele principii:

1) garantarea conditiilor echitabile, rezonabile si nediscriminatorii la prestarea serviciilor;

2) asigurarea stabilitatii financiare, eficientei si dezvoltarii continue a entitatii.

2. In sensul prezentei Metodologii sunt utilizate urmatoarele notiuni:

serviciu — serviciu cu caracter individual, prestat de catre Agentia Servicii Publice la cererea
persoanei fizice sau juridice, in legatura cu realizarea, recunoasterea, stabilirea, modificarea sau
incetarea drepturilor, intereselor sau obligatiilor legale ale solicitantului;

tarif — suma perceputa pentru prestarea unei unitati de serviciu;

coeficient de majorare — factor numeric de majorare a tarifului, stabilit in functie de optiunile de
prestare a serviciului;

optiuni de prestare a serviciului — optiuni variabile de stabilire a tarifelor la serviciu in functie de
specificul si termenul de prestare al acestuia,;

norma de timp — marime a consumului timpului de munca, stabilita pentru indeplinirea unei actiuni
de catre un salariat sau un grup de salariafi cu calificarea respectiva, in anumite conditii tehnico-
organizatorice.

Il. DETERMINAREA TARIFULUI
3. Tarifele pentru serviciile prestate se calculeaza conform formulei:

T() = Ct(j) x (1+  ==mmmmv )+D (1)

unde:

Ty — tariful pentru prestarea serviciului, exprimat in lei (tabelul de calcul este prezentat in anexa
nr.1);

Ct;) — costul total al serviciului, exprimat in lei;

Mc — marja de contingenta, exprimata in procente;

Mi — marja investitionala, exprimata in procente;

D — defalcari obligatorii in diverse fonduri, prevazute de legislatie.

4. Marja de contingenta reprezinta valoarea relativa a variatiei tarifelor, determinate de influenta
factorilor neprevazuti si incerti la momentul calcularii tarifelor. Marja de contingenta considerata la
calcularea tarifelor constituie 10%.

5. Marja investitionala are menirea de a acumula mijloacele necesare pentru dezvoltarea adaptiva
a registrelor de stat, modernizarea tehnologiilor de prestare a serviciilor, renovarea si mentinerea
infrastructurii. Marja investitionala se include in tarif in marimea stabilita in calculul prezentat in tabelul
din anexa nr.2 si este determinata de necesitatile investitionale care nu pot fi acoperite integral din suma
anuala a amortizarii imobilizarilor corporale si necorporale pentru urmatorul an.

6. Tariful pentru prestarea serviciului calculat conform formulei (1) urmeaza sa fie rotunijit pana la



numarul intreg de zeci de lei.

lll. STRUCTURA COSTULUI SERVICIULUI

7. Structura costului serviciului cuprinde urmatoarele:

1) costuri directe;

2) costuri indirecte;

3) cheltuieli ale activitatii operationale.

8. Costuri directe sunt costurile care pot fi atribuite unui anumit serviciu in mod direct, fara calcule
intermediare.

9. Costurile directe sunt compuse din:

1) costuri materiale directe;

2) costuri de personal directe;

3) alte costuri directe.

10. La costurile materiale directe se atribuie valoarea materialelor utilizate nemijlocit in procesul de
fabricare a unui produs sau de prestare a unui serviciu.

11. Costurile de personal directe reprezinta remunerarile, contributia de asigurari sociale de stat
obligatorie si alte recompense aferente personalului incadrat nemijlocit in procesul de prestare a unui
serviciu.

12. In componenta altor costuri directe pot fi incluse serviciile cu caracter de productie prestate de
terti.

13. Costuri indirecte sunt costurile care pot fi atribuite unui anumit serviciu doar dupa calculele
intermediare de repartizare.

14. Cheltuielile activitatii operationale includ: cheltuielile de distributie, cheltuielile administrative si
alte cheltuieli ale activitatii operationale. Cheltuielile activitatii operationale se distribuie la toate serviciile
prestate de institutie.

15. Componenta cheltuielilor activitatii operationale se determina in conformitate cu prevederile
Standardelor Nationale de Contabilitate si se stabilesc in Politicile contabile ale Agentiei Servicii Publice.

16. In componenta tarifului serviciului nu se includ cheltuielile privind amenzile, penalitatile,
despagubirile pentru nerespectarea prevederilor legislatiei si clauzelor contractuale, cheltuielile legate de
filantropie si sponsorizare.

IV. DETERMINAREA COSTULUI SERVICIULUI
17. Costul serviciului se determina conform formulei:

Ct(j) = Cd;) *+ Ci(j) + Caoy;) (2)

unde:

Ct(i) — costul serviciului;

Cd(i) — costul direct al serviciului;

Ci(j) — costul indirect al serviciului;

Caoyj) — cheltuieli ale activitatii operationale.

Tabelul de calcul al costului serviciului este prezentat in anexa nr.3.

18. Costul direct al serviciului se compune din costuri de personal directe, costuri materiale directe
si alte costuri directe legate nemijlocit de prestarea serviciului.

Cd() = Cmy;) + Cpg;) * Caj) (3)

unde:

Cm(j) — costuri materiale directe utilizate nemijlocit la prestarea serviciului;
Cp(j) — costuri de personal directe, aferente serviciului;

Ca (j — alte costuri directe ce tin nemijlocit de prestarea serviciului.



19. Costurile materiale directe se calculeaza in baza normelor de consum al materialelor utilizate
nemijlocit la prestarea serviciului si a pretului acestora, determinat in baza preturilor contractuale,
inclusiv cheltuielile de transport, TVA si taxele vamale sau, dupa caz, conform stocurilor de materiale la
situatia din 1 ianuarie a anului de gestiune.

20. Costurile cu personalul directe de personal aferente serviciului public includ:

1) salariul de baza al personalului incadrat nemijlocit in prestarea serviciului, determinat in baza
normelor de timp necesare pentru prestarea serviciului, aprobate de Agentia Servicii Publice si a marimii
salariului de functie, stabilit in statele de personal, calculat conform formulei:

Cpbgj) = Nt(j) x Sf(j), (4)

unde:

Cpbyj) — salariul de baza al personalului incadrat nemijlocit in prestarea serviciului public;

Nt — norma de timp necesara pentru prestarea serviciului public, determinata in minute;

Sf(j) — salariul de functie, stabilit in statele de personal, calculat in lei per minut la prestarea
serviciului (lei/min.);

2) alte plati de stimulare si compensare prevazute in Codul muncii_al Republicii Moldova
nr.154/2003, Contractul colectiv de munca si Regulamentul cu privire la conditile de salarizare a
angajatilor Agentiei Servicii Publice;

3) defalcari in bugetul asigurarilor sociale de stat si in fondul asigurarii obligatorii de asistenta
medicala conform cotelor si ordinii de aplicare stabilite de legislatie.

21. In cazul in care la efectuarea unei operatii a procesului de prestare a serviciului participa
specialisti cu diferite categorii de calificare, se va calcula salariul mediu al acestora.

22. Normele de timp necesare pentru prestarea serviciilor se determina conform prevederilor
Hotararii Guvernului nr.98/2013 pentru aprobarea Regulamentului privind modul de organizare a normarii
muncii Tn ramurile economiei nationale si Codului muncii al Republicii Moldova nr.154/2003.

23. In cazul identificarii unei variatii a normei totale de timp pentru prestarea tuturor serviciilor peste
valoarea balantei anuale de timp cu peste 10%, norma de timp se supune unei verificari si se ajusteaza,
dupa caz, in modul corespunzator.

24. Costurile indirecte si cheltuielile activitati operationale se repartizeaza la serviciile in baza
indicilor de repartizare, determinati conform Normelor interne privind modul de calculare a costului
serviciului prestat, aprobate de catre Consiliul Agentiei Servicii Publice.

25. Baza de repartizare a costurilor indirecte sunt costurile de personal directe, iar baza de
repartizare a cheltuielilor operationale este costul total de productie, care include costurile directe si
indirecte.

V. STABILIREA OPTIUNILOR SERVICIILOR

26. Pentru fiecare serviciu, Agentia Servicii Publice poate stabili urmatoarele optiuni:

1) optiunea de baza presupune prestarea serviciului in regim normal de lucru, in conformitate cu
procesele de lucru obisnuite, la un tarif echivalent cu cel obtinut prin formula (1);

2) optiunea de urgenta presupune prestarea serviciului in termen proxim, prin mobilizarea efortului
prestatorului, si are un tarif majorat;

3) optiunea predilecta prevede prestarea serviciului conform cerintelor individuale ale beneficiarului
si are un tarif majorat.

27. Tariful pentru prestarea serviciului conform optiunii de urgenta sau predilecte se calculeaza prin
inmultirea directa a tarifului respectiv, calculat conform formulei (1) din prezenta Metodologie, cu
coeficientul de majorare, in functie de optiune. Coeficientii de majorare a tarifelor la serviciile de baza,
prestate conform optiunii de urgenta, sunt prezentati in anexa nr.4. Coeficientii de majorare a tarifelor la
confectionarea si eliberarea placilor de inmatriculare ce contin numere de inmatriculare cu simboluri
solicitate sunt prezentati in anexa nr.5.

28. Adaugator la optiunile indicate in pct.26, pentru unele servicii poate fi stabilitd optiunea ce
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prevede prestarea serviciului Tn regim normal de deservire, combinat cu un tarif redus fata de cel calculat
conform formulei (1) sau cu titlu gratuit. Costurile suportate de catre Agentia Servicii Publice la prestarea
serviciilor cu titlu gratuit sau cu tarif redus vor fi acoperite din contul veniturilor Agentiei Servicii Publice
obtinute din prestarea serviciilor.

In cazul atribuirii unor competente suplimentare cu privire la prestarea serviciilor cu titlu gratuit, in
actul normativ se va indica sursa de finantare a acestora.

VI. MODUL DE AJUSTARE A TARIFELOR
29. Tarifele pentru serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice se reevalueaza o data la 3
ani, avand in vedere urmatorii factori:
1) la calcularea costurilor/cheltuielilor de personal — ajustarea salariului, stabilit conform legislatiei;
2) la calcularea costurilor/cheltuielilor materiale si al serviciilor — cursul valutar si indicele prefurilor
de consum.

Anexa nr.1

la Metodologia de calculare a tarifelor
la serviciile prestate de catre

Agentia Servicii Publice

Tabelul de calcul al tarifului la serviciul prestat

produciie si prestari servicii, directionate la investitii (conform bugetului aprobat)

Nr.| Denumirea Costul Marja de Marja Tarif fara | Defalcari | Tariful
serviciului total al |contingenta|investitionala| defalcari |obligatorii| pentru
crt. serviciului in diverse |[in diverse | prestarea
(Mc), lei (Mi), lei fonduri, lei| fonduri, |serviciului
(Ctgi)), lei lei
(T(i)), lei
1 2 3 col.4 = col.5 =col.3 col.6 = 7 col.8 =
col.3 x x (Mi/100) col.3+ col.6 +
(Mc/100) col.4+col.5 col.7
Anexa nr.2
la Metodologia de calculare a tarifelor
la serviciile prestate de catre
Agentia Servicii Publice
Tabelul de calcul al valorii marjei investitionale
Nr. Denumirea indicelui Valoarea
crt.
1. Cheltuielile totale la prestarea serviciilor (conform bugetului aprobat)
2. Prognoza amortizarii imobilizarilor corporale si necorporale cu destinatie de

Cheltuieli investitionale (conform bugetului aprobat)

Diferenta dintre prognoza amortizarii si prognoza cheltuielilor investitionale (rind 2-




rind 3)

4.1. (+) — nu se include marja in tarif
4.2, (-) — se calculeaza marja investitionala
5. Marja investitionala (rind.4.2/rind.1) x 100%

Anexa nr.3

la Metodologia de calculare a tarifelor

la serviciile prestate de catre
Agentia Servicii Publice

Tabelul de calcul al costului total aferent serviciului

pentru anul
Denumirea serviciului Costul Costul Cheltuieli Costul
direct indirect ale total
al al activitatii al
serviciului| serviciului | operationale | serviciului
(Cdj) (Cigiy) ale (Ct)
serviciului
(Cao()
1 2 3 4 col.5 =
col.2 +
col.3 +
col.4
Anexa nr.4

la Metodologia de calculare a tarifelor

la serviciile prestate de catre
Agentia Servicii Publice

Coeficientii de majorare

a tarifelor la serviciile de baza prestate conform optiunii de urgenta

Servicii de inregistrare Servicii de Servicii din domeniul cadastrului Servic
si evidenta a populatiei documentare a de co
conducatorilor fecti

de vehicule si onare

inmatriculare docu

a vehiculelor men

telor

de st




Termen |40 20|20 20 15(15|10( 3 (20|10 | 5 ( 3 |30(25(20|15|10|10| 7 | 3 (20| 20
maximal |zile|zile|zile| zile |zile|zile|zile|zile|zile|zile|zile|zile|zile]|zile|zile|zile|zile|zile|zile|zile|zile|zile| z

contra PA | PAfa/ IC DC | D¢
plata eCA

[ N

Termene
disponibile

40 zile 1
lucratoare

30 zile 1
lucratoare

25 zile 1
lucratoare

20 zile 2 |1 1 1 1 1 1 1
lucratoare

15 zile 1 1 3 1
lucratoare

10 zile 312 (19( 15 (2|7 |1 2 |1 1 1 2 (19 1
lucratoare

7 zile 31313 1
lucratoare

5 zile 4 | 3 (221,75 3 |14| 2 3121(1 3 3 122]|1,
lucratoare

3 zile 1 41 3 1 3 (3 (1
lucratoare

1zi 5141|126 2 (4 (21]| 3 5|14 | 2 5 5153|4126
lucratoare

Tn ziua 51(32]| 2,5 28 4 (2|6 | 5| 3|2 7 5|5 (32| 2
adresarii

1 ora 5

Note:

1. PA — pasaportul cetateanului Republicii Moldova.

2. PAfa — pasaportul cetateanului Republicii Moldova fara amprente digitale (pentru copilul cu varsta sub 12 ani si pe
amprentelor digitale este fizic imposibila).

3. eCA - buletinul de identitate electronic al cetateanului Republicii Moldova.

4.1C — inregistrarea casétoriei.

5. DC — documentul de calatorie.

6. DCfa — documentul de calatorie fara amprente digitale (pentru copilul cu varsta sub 12 ani si persoana pentru care |
este fizic imposibila).

[Anexa nr.4 modificata prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]
[Anexa nr.4 modificata prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]



Anexa nr.5

la Metodologia de calculare a tarifelor
la serviciile prestate de catre

Agentia Servicii Publice

Coeficientii de majorare a tarifelor la eliberarea placilor de inmatriculare
ce con{in numere de inmatriculare cu simboluri solicitate

Combinatie de cifre Combinatie de Trei litere | Alta combinatie Orice
litere identice de litere combinatie
care formeaza un solicitata de litere

cuvant solicitat

Una cifra 116 38 35 20
Doua cifre, din care 114 36 33 18
prima este zero
Doua cifre identice 114 36 33 18
Doua cifre, din care 111 33 30 15
ultima este zero
Alta combinatie de doua 104 26 23 8
cifre solicitata
Trei cifre, din care 108 30 27 12
primele doua sunt
zerouri
Trei cifre identice 108 30 27 12
Trei cifre, din care 106 28 25 10
ultimele doua sunt
zerouri
Alta combinatie de trei 102 24 21 6
cifre solicitata
Orice combinatie de cifre 96 18 15

Coeficientul de majorare pentru calcularea tarifului la serviciul de eliberare a placilor ce
contin numere de inmatriculare cu simboluri solicitate din stocul aflat la dispozitia subdiviziunii
teritoriale constituie 2.

[Anexa nr.5 in redactia Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

Anexa nr.2
la Hotararea Guvernului
nr.966 din 22 decembrie 2020

[Anexa nr.2 modificata prin Hot.Guv. nr.56 din 24.01.2024, in vigoare 25.01.2024]

NOMENCLATORUL SERVICIILOR
prestate de catre Agentia Servicii Publice si tarifele la acestea

Nr. Denumirea serviciului Termen de Tarif, lei

crt. prestare




1. SERVICII DIN DOMENIUL iINREGISTRARII $1 EVIDENTEI POPULATIEI

1.1. Servicii de inregistrare a actelor de stare civila si certificare a faptelor
1.1.1. Inregistrarea nasterii In ziua Gratuit
adresarii
1.1.2. | Tnregistrarea tardiva a nasterii (de la 3 luni si pana la 1 an n ziua Gratuit
de la nasterea copilului) adresarii
1.1.3. | Inregistrarea casatoriei in sediul Agentiei Servicii Publice
1) in regim curent 25 zile Gratuit
lucratoare
2) in regim de urgenta, in cazul existentei unor motive 15 zile 260
temeinice lucratoare
10 zile 1820
lucratoare
5 zile 3640
lucratoare
1 zi lucratoare 5460
In ziua 7280
adresarii
3) in regim de urgenta, in cazuri exceptionale (pericol de In ziua Gratuit
viata, graviditate, nasterea copilului) stabilita in
comun cu
declarantii
4) in temeiul hotararii judecatoresgti n ziua Gratuit
adresarii
1.1.4. | Organizarea ceremoniilor de oficiere solemna a casatoriilor | Corespunzator
termenului la
inregistrarea
casatoriei
1) oficierea casatoriei in Sala de solemnita{i a Agentiei
Servicii Publice:
a) in cadrul programului de lucru 500
b) in afara programului de lucru/in zilele de odihna/zile de 1500
sarbatoare nelucratoare
2) oficierea solemna a casatoriei in afara sediului Agentiei
Servicii Publice (tariful nu include transportul):
a) In cadrul programului de lucru 1000
b) in afara programului de lucru/in zilele de odihna/zile de 2000
sarbatoare nelucratoare
1.1.5. | Oficierea casatoriei in cadrul institutiilor penitenciare (doar
in zile lucratoare) (tariful nu include transportul)
1) in regim curent 25 zile Gratuit
lucratoare
2) in regim de urgenta, in cazul existentei unor motive 15 zile 260
temeinice lucratoare
10 zile 1820




lucratoare

5 zile 3640
lucratoare
3) in regim de urgenta, in cazuri exceptionale (pericol de In ziua Gratuit
viata, graviditate, nasterea copilului) stabilita in
comun cu
administratia
penitenciarului
1.1.6. Inregistrarea divortului:
1) in baza declaratiei comune a sofilor (tariful este pentru 25 zile 210
un document) lucratoare
2) in baza declaratiei unuia dintre soti (tariful este pentru 25 zile 210
un document) lucratoare
3) in temeiul hotaréarii judecatoresti, incheierii notarului 3 zile Gratuit
lucratoare
1.1.7. Completarea actului de divort inregistrat (in temeiul In ziua 100
hotararii judecatoresti, incheierii notarului, cererii ulterioare adresarii
a persoanei)
1.1.8. Inregistrarea decesului In ziua Gratuit
adresarii
1.1.9. | Examinarea cererii in procedura speciala (cu constituirea
dosarului):
1) inregistrarea schimbarii numelui si/sau a prenumelui 40 zile 230
lucratoare
20 zile 460
lucratoare
10 zile 690
lucratoare
5 zile 920
lucratoare
2) inregistrarea ulterioara a actului de stare civila (de 20 zile Gratuit
nastere sau de deces) lucratoare
10 zile 310
lucratoare
5 zile 620
lucratoare
3) reconstituirea actului de stare civila 20 zile Gratuit
lucratoare
10 zile 290
lucratoare
5 zile 580
lucratoare
4) transcrierea actului de stare civila (cu exceptia actului 40 zile Gratuit
de deces) lucratoare
20 zile 310
lucratoare
10 zile 620

lucratoare




5 zile 930
lucratoare
5) transcrierea actului de deces In ziua Gratuit
adresarii
1.1.10. | Repunerea in termen a inregistrarii actului de schimbare a 5 zile 70
numelui de familie si/sau a prenumelui lucratoare
1.1.11. Certificarea faptelor de stare civila consemnate Tn
localitatile din stanga Nistrului si mun.Bender:
1) certificarea faptelor de stare civila consemnate (fara 20 zile 150
constituirea dosarului) lucratoare
10 zile 300
lucratoare
5 zile 450
lucratoare
2) certificarea faptelor de stare civila consemnate (cu 20 zile 170
constituirea dosarului) lucratoare
10 zile 340
lucratoare
5 zile 510
lucratoare
1.1.12.| Inregistrarea faptului recunoasterii paternitatii, in baza n ziua Gratuit
declaratiei comune a parintilor copilului adresarii
1.2. Servicii de modificare a actelor de stare civila
1.2.1. Modificarea, rectificarea si/sau completarea actului de 40 zile 50
stare civila (inclusiv in urma schimbarii numelui de familie lucratoare
al copilului minor cu varsta de pana la 16 ani) 20 zile 100
lucratoare
10 zile 150
lucratoare
5 zile 200
lucratoare
1 zi lucratoare 250
1.2.2. | Modificarea actului de stare civila in baza actului anterior In ziua 50
(pentru fiecare act modificat) adresarii
1.2.3. Modificarea numelui si/sau a prenumelui conform n ziua Gratuit
onomasticii nationale adresarii
1.2.4. Operarea modificarii in actele de stare civila, in temeiul 3 zile Gratuit
hotararii judecatoresti lucratoare
1.2.5. Inscrierea nationalitatii si/sau apartenentei etnice 2 zile Gratuit
lucratoare
1.2.6. | Anularea actului de stare civila reconstituit sau intocmit 20 zile Gratuit
repetat (conform art.62 alin.(1) lit.b) si ¢) din Legea lucratoare
nr.100/2001 privind actele de stare civila) 10 zile 190
lucratoare
5 zile 380
lucratoare
1 zi lucratoare 570



https://moldlex.md/lexact/6544
https://moldlex.md/lexact/6544

1.3. Servicii de eliberare a documentelor de stare civila (la solicitare)
1.3.1. | Eliberarea certificatului/duplicatului certificatului/extrasului 20 zile 120
de pe actul de stare civila lucratoare
10 zile 240
lucratoare
5 zile 360
lucratoare
1 zi lucratoare 480
In ziua 600
adresarii
1.3.2. Eliberarea certificatului privind starea civila 20 zile 80
lucratoare
10 zile 160
lucratoare
5 zile 240
lucratoare
1 zi lucratoare 320
In ziua 400
adresarii
1.3.3. | Eliberarea certificatului privind capacitatea matrimoniala 20 zile 120
lucratoare
10 zile 240
lucratoare
5 zile 360
lucratoare
1 zi lucratoare 480
In ziua 600
adresarii
1.3.4. | Eliberarea avizului privind afirmarea/infirmarea schimbarii 20 zile 100
numelui de familie si/sau a prenumelui lucratoare
10 zile 200
lucratoare
5 zile 300
lucratoare
1 zi lucratoare 400
In ziua 500
adresarii
1.3.5. | Eliberarea avizului cu privire la anularea si/sau modificarea 20 zile 90
actului de stare civila lucratoare
10 zile 180
lucratoare
5 zile 270
lucratoare
1 zi lucratoare 360
In ziua 450
adresarii
1.3.6. | Eliberarea extrasului multilingv de pe actul de stare civila 20 zile 120




lucratoare

10 zile 240
lucratoare
5 zile 360
lucratoare
1 zi lucratoare 480
In ziua 600
adresarii
1.3.7. Intocmirea si expedierea interpelarilor de solicitare a 10 zile 100
certificatului si/sau a extrasului de pe actul de stare civila lucratoare
in strainatate
1.3.8. Legalizarea documentelor de stare civila 20 zile 50
lucratoare
10 zile 100
lucratoare
5 zile 150
lucratoare
1 zi lucratoare 200
n ziua 250
adresarii
1.4. | Servicii de inregistrare a cetatenilor Republicii Moldova la adresa de domiciliu si/sau
de resedinta temporara
1.4.1. | Tnregistrarea la domiciliu si/sau la resedinta temporara La momentul 30
Tariful este aplicabil pentru cazurile in care nu se adresarii
elibereaza buletin de identitate, dar se aplicd mentiunea
privind inregistrarea la domiciliu si/sau la resedinta
temporara pe fisa de insotire la buletinul de identitate sau
pe buletinul de identitate provizoriu
14.2. nregistrarea la domiciliu si/sau la resedinta temporara La momentul 50
concomitent cu radierea din evidenta de pe adresa adresarii
anterioara
Tariful este aplicabil pentru cazurile in care nu se
elibereaza buletin de identitate, dar se aplica mentiunea
privind inregistrarea la domiciliu si/sau la resedinta
temporara pe fisa de insotire la buletinul de identitate sau
pe buletinul de identitate provizoriu
1.4.3. | Modificarea, rectificarea, completarea adresei de domiciliu | La momentul 30
si/sau la resedinta temporara adresarii
Tariful este aplicabil pentru cazurile in care nu se
elibereaza buletin de identitate, dar se aplica mentiunea
privind inregistrarea la domiciliu si/sau la resedinta
temporara pe fisa de insotire la buletinul de identitate sau
pe buletinul de identitate provizoriu
14.4. Radierea din evidenta la domiciliu si/sau la resedinta
temporara:
1) la cererea solicitantului, a proprietarului sau a La momentul 30
coproprietarilor locuintei, proprietate privata; la demersul adresarii

locatorului prin care se confirma rezolutiunea locatiunii
locuintei proprietate publica; la demersul administratiei




institutiilor, organizatiilor, intreprinderilor in a caror
administrare se afla incaperile locuibile

2) in cazul decesului; autorizarii emigrarii; in temeiul La momentul Gratuit
hotarérii instantei de judecata sau incheierii subdiviziunii adresarii
competente din cadrul Agentiei Servicii Publice; la
demersul administratiei serviciilor sociale de plasament
sau al penitenciarelor in a caror administrare se afla
incaperile locuibile
1.4.5. Anularea, restabilirea nregistrarii la domiciliu si/sau la 1 zi lucratoare Gratuit
resedinia temporara in temeiul hotararii instantei de
judecata sau incheierii subdiviziunii competente din cadrul
Agentiei Servicii Publice
1.4.6. Autorizarea emigrarii 20 zile 150
lucratoare
10 zile 300
lucratoare
5 zile 450
lucratoare
14.7. Repatrierea cetateanului Republicii Moldova Conform 50
termenului de
prestare a
serviciului
pentru
eliberarea
buletinului de
identitate al
cetateanului
Republicii
Moldova
1.5. Servicii de eliberare a actelor de identitate ale cetatenilor Republicii Moldova
1.5.1. Eliberarea buletinului de identitate al cetateanului 20 zile 130
Republicii Moldova lucratoare
10 zile 260
lucratoare
5 zile 390
lucratoare
1 zi lucratoare 520
n ziua 650
adresarii
1.5.2. Eliberarea buletinului de identitate electronic al 20 zile 750
cetateanului Republicii Moldova, cu certificatele cheilor lucratoare
publice cu termen de valabilitate de 2 ani 10 zile 1130
lucratoare
5 zile 1310
lucratoare
1.5.3. Eliberarea buletinului de identitate provizoriu La momentul 70
adresarii
1.5.4. Eliberarea fisei de insofire la buletinul de identitate al 20 zile 40




cetateanului Republicii Moldova in schimbul celei declarate| lucratoare
pierdute, furate, deteriorate sau la solicitarea titularului de 10 zile 80
a o preschimba lucratoare
5 zile 120
lucratoare
1 zi lucratoare 160
In ziua 200
adresarii
1.5.5. | Eliberarea pasaportului cetateanului Republicii Moldova 20 zile 650
lucratoare
10 zile 1240
lucratoare
5 zile 1430
lucratoare
1 zi lucratoare 1690
In ziua 2080
adresarii
1.5.6. | Eliberarea pasaportului cetateanului Republicii Moldova 20 zile 650
pentru copilul cu varsta sub 12 ani si persoana pentru care | lucratoare
prelevarea amprentelor digitale este fizic imposibila 10 zile 980
lucratoare
5 zile 1140
lucratoare
1 zi lucratoare 1300
In ziua 1630
adresarii
1.5.7. Declararea pierderii sau furtului actului de identitate La momentul Gratuit
adresarii
1.6. Servicii de certificare a cheilor publice pentru buletinul de identitate electronic
1.6.1. | Eliberarea repetata a certificatelor cheilor publice pentru 1ora 100
buletinul de identitate electronic, cu termen de valabilitate
al certificatelor de 2 ani
1.6.2. | Suspendarea certificatelor cheilor publice pentru buletinul 1ora Gratuit
de identitate electronic
1.6.3. | Restabilirea certificatelor cheilor publice pentru buletinul de 1ora Gratuit
identitate electronic
1.6.4. | Revocarea certificatelor cheilor publice pentru buletinul de 1ora Gratuit
identitate electronic
1.7. Servicii in materie de cetatenie a Republicii Moldova
1.71. Determinarea apartenentei persoanei la cetatenia Pana la 6 luni Gratuit
Republicii Moldova
1.7.2. Dobandirea cetateniei Republicii Moldova prin
recunoastere:
1) in temeiul prevederilor art.12 alin.(11) din Legea 6 luni 120
cetateniei Republicii Moldova nr.1024/2000
2) in temeiul prevederilor art.12 alin.(2) din Legea 6 luni 500

cetateniei Republicii Moldova nr.1024/2000



https://moldlex.md/lexact/6719
https://moldlex.md/lexact/6719
https://moldlex.md/lexact/6719
https://moldlex.md/lexact/6719

1.7.3. | Dobandirea cetateniei Republicii Moldova prin naturalizare 1an 500
1.7.4. Redobandirea cetateniei Republicii Moldova 1an 500
1.7.5. Eliberarea adeverintei privind acordarea cetateniei n ziua 90
Republicii Moldova in temeiul Decretului Presedintelui adresarii
Republicii Moldova de acordare a cetateniei Republicii
Moldova in interesele republicii
1.7.6. Abrogarea Decretului sau a partii din Decretul Panala1an 500
Presedintelui Republicii Moldova privind aprobarea
renuntarii la cetatenia Republicii Moldova
1.8. Servicii de furnizare a informatiei din domeniul inregistrarii si evidentei populatiei
1.8.1. | Eliberarea certificatului explicativ (din domeniul stare civild) 20 zile 60
lucratoare
10 zile 120
lucratoare
5 zile 180
lucratoare
1 zi lucratoare 240
n ziua 300
adresarii
1.8.2. | Eliberarea extrasului din Registrul de stat al populatiei sau 10 zile 90
din alte resurse informationale ale Agentiei Servicii Publice | lucratoare
(adeverinta), la solicitarea persoanelor fizice, privind: 5 zile 180
- Tnregistrarea la domiciliu si/sau la resedinta temporara lucritoare
sau lipsa acesteia; 1 zi lucratoare 270
- persoanele inregistrate la domiciliu si/sau la resedinta i ziua 360
temporara la o adresa concreta; -
adresarii
- eliberarea actelor de identitate sau lipsa acestora;
- eliberarea actelor de identitate cu date personale 1ord 450
anterioare;
- apartenenta la cetatenia Republicii Moldova;
- neapartenenta la cetatenia Republicii Moldova;
- renuntarea sau retragerea cetateniei Republicii Moldova;
- dobandirea cetateniei Republicii Moldova;
- autorizarea emigrarii;
- componenta familiei;
- atribuirea numarului de identificare de stat al persoanei
fizice (IDNP);
- repatrierea cetatenilor Republicii Moldova;
- alte informatii ce se contin in Registrul de stat al
populatiei
1.8.3. | Eliberarea extrasului din Registrul de stat al populatiei sau 15 zile 60
din alte resurse informationale ale Agentiei Servicii Publice | lucratoare
referitor la cetatenia Republicii Moldova, eliberarea actelor 10 zile 120
de identitate si evidenta populatiei, la solicitarea lucritoare
persoanelor juridice de drept privat si a persoanelor fizice 5 zile 180
abilitate prin lege sa indeplineasca un serviciu de interes lucratoare
public (pentru fiecare persoana despre care se solicita 1 7i lucratoare 240
informatie)
1.8.4. | Eliberarea informatiilor referitoare la inregistrarea de stat a 20 zile 120




actelor de stare civila, la solicitarea persoanelor juridice de | lucratoare
drept privat si a persoanelor fizice abilitate prin lege sa
indeplineasca un serviciu de interes public (pentru fiecare
persoana despre care se solicita informatie)
1.8.5. Eliberarea copiei de pe documentul aflat la pastrare in 3 zile 30
depozitul de arhiva (pentru un document) lucratoare
In cazul in care documentul se afl& la pastrare in depozitul in ziua 60
de arhivéa centrald sau al altei subdiviziuni, copia de pe adresarii
acesta se elibereaza numai in termen de 3 zile lucratoare
1.9. Alte servicii
1.9.1. anegistrarea minorului, cu atribuirea numarului de 1 zi lucratoare Gratuit
identificare de stat al persoanei fizice (IDNP)
1.9.2. Luarea in evidenta a strainilor care intra in Republica La momentul Gratuit
Moldova prin segmentul transnistrean al frontierei moldo- adresarii
ucrainene, necontrolat de autoritatile moldovenesti
1.9.3. | Actualizarea datelor in Registrul de stat al populatiei, care | 1 zi lucratoare Gratuit
nu atrage dupa sine schimbarea actului de identitate
1.9.4. Restabilirea validitatii actului de identitate 1 zi lucratoare 60
1.9.5. | Prelevarea imaginii faciale si eliberarea fotografiei (pentru | Panala 1 ora 30
2 foto)
1.9.6. | Deplasarea Oficiului mobil pentru prestarea serviciilor unei In ziua 500
persoane sau membrilor unei familii (rude de gradul I si ll), | stabilita in
in aceeasi perioada de timp si la aceeasi adresa (suma nu comun cu
include pretul documentului solicitat) solicitantul
serviciului
1.9.7. Utilizarea transportului auto al Agentiei Servicii Publice n ziua 5
pentru deplasarea angajatului in afara sediului Agentiei stabilita in
Servicii Publice pentru asigurarea prestarii serviciului de comun cu
stare civila, in conditiile legii (pentru un km parcurs) solicitantul
serviciului

2. SERVICII DIN DOMENIUL INREGISTRARII SI LICENTIERII UNITATILOR DE DREPT
(conform actelor legislative)

3. SERVICII DIN DOMENIUL EXAMINARII S| DOCUMENTARII CONDUCATORILOR DE

VEHICULE
3.1. Servicii de examinare a conducatorilor de vehicule
3.1.1. Examinarea conducatorului de vehicule: Conform
programarii
prealabile

1) Examinarea la proba teoretica

70

2) Examinarea la proba practica de conducere a
vehiculului, la una dintre categoriile:
In paranteze este indicat tariful aplicat in cazul utilizarii
vehiculului ce apartine scolii auto
La desfasurarea probei practice a examenului la
categoria/subcategoriile AM, A1, A2, A si B1 pot fi utilizate
inclusiv alte vehicule ce nu apartin Agentiei Servicii

Publice, cu conditia ca acestea sa fie supuse evidentei in




sistemul informational automatizat ,Registrul de stat al
vehiculelor”, precum si sa fie supuse inspectiei tehnice

periodice
a) A, A1, A2, AM, B1 120 (100)
b) B, BE 300 (170)
c) C, C1, CE, C1E 320 (240)
d) D, D1, D1E 320 (240)
3.1.2. | Testarea nivelului de pregatire pentru examinarea la proba Conform 100
teoretica prin utilizarea complexului computerizat (pentru o | programarii
persoana, 1 ora academica) prealabile
3.1.3. | Conducere de proba in conditii de trafic, conform rutelor de Conform
examinare aprobate, pe vehiculul specializat similar celui programarii
ce urmeaza a fi utilizat in procedura de examinare la proba| prealabile
practica de conducere a vehiculului (pentru una ruta)
1) la categoria ,,B”:
a) in mun.Chisinau 300
b) in alte localitati ale Republicii Moldova 150
2) la categoria ,,C”, ,,CE”:
a) in mun.Chisinau 350
b) in alte localitati ale Republicii Moldova 250
3) la categoria ,,D”:
a) in mun.Chisinau 350
b) n alte localita{i ale Republicii Moldova 250
[Pozitia 3.1.4 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
3.2 Servicii de documentare a conducatorilor de vehicule
3.21. Eliberarea/preschimbarea/restabilirea permisului de 20 zile 420
conducere, inclusiv a celui provizoriu lucratoare
10 zile 760
lucratoare
5 zile 1100
lucratoare
3 zile 1440
lucratoare
1 zi lucratoare 1780
In ziua 2120
adresarii
3.2.2. Eliberarea/preschimbarea/restabilirea permisului de La momentul 130
conducere provizoriu in calitate de document de baza adresarii
(pentru persoana fizica care a renuntat la numarul de
identificare de stat (IDNP))
3.2.3. Eliberarea permisului de conducere international 20 zile 330
lucratoare
10 zile 660
lucratoare
5 zile 990




lucratoare

3 zile 1320
lucratoare
1 zi lucratoare 1650
n ziua 1980
adresarii
3.24. Intocmirea si expedierea interpelarilor de solicitare a 10 zile 130
confirmarii valabilitatii permisului de conducere eliberat de lucratoare
autoritatile straine
3.2.5. | Verificarea autenticitatii permisului de conducere nesupus n ziua 100
evidentei in Registrul de stat al conducatorilor de vehicule adresarii
in procesul preschimbarii acestuia Tn permis de conducere
al Republicii Moldova (dupa necesitate, in cazul in care
autenticitatea permisului de conducere a carui
preschimbare este solicitata trezeste unele suspecitii si/sau
lipseste confirmarea autoritatii emitente)
3.2.6. Remiterea catre autoritatile straine a permisului de n ziua 100
conducere strain, care, la momentul documentarii cu adresarii
permis al Republicii Moldova, a fost declarat ca pierdut, iar
ulterior a fost prezentat de titular, sau informarea
autoritatilor straine, la solicitare, despre pierderea
permisului de conducere strain eliberat
3.2.7. Restituirea permisului de conducere parvenit de peste n ziua 150
hotare pe motivul comiterii unor incalcari de circulatie, adresarii
precum si a permiselor gasite pe teritoriul altor tari
3.3. Servicii de furnizare a informatiei din domeniul documentarii conducatorilor de
vehicule
3.3.1. | Eliberarea adeverintei ce contine date din Registrul de stat 10 zile 130
al conducatorilor de vehicule: lucratoare
- privind confirmarea detinerii dreptului de a conduce, 5 zile 260
categoriile permiselor de conducere, precum gi permisele lucratoare
de conducere eliberate; 1 i lucratoare 520
- privind confirmarea valabilitatii si autenticitatii permisului i ziua 650
de conducere detinut; -
adresarii
- privind confirmarea nedetinerii dreptului de a conduce
mijloace de transport
3.3.2. Eliberarea copiei de pe documentul aflat la pastrare in 3 zile 30
depozitul de arhiva (pentru un document) lucratoare
n ziua 60
adresarii
4. SERVICII DIN DOMENIUL INMATRICULARII VEHICULELOR
4.1. Servicii de identificare a vehiculelor
[Pozitia 4.1.1 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
4.1.2. | Identificarea vehiculului inmatriculat in Republica Moldova, 1 ora 480

in cazul reutilarii acestuia sau la solicitarea beneficiarului
(verificarea numarului de identificare al vehiculului, a




numarului caroseriei, sasiului si a motorului)

[Pozitia 4.1.3 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]

4.1.4. Cercetarea tehnico-stiintifica a vehiculului prin metode:
1) simpla 5 zile 500
lucratoare
1 zi lucratoare 1000
In ziua 1500
adresarii
2) medie 5 zile 900
lucratoare
3) compusa 5 zile 1400
lucratoare
41.5 Deplasarea expertului la locul aflarii vehiculului pentru Conform
identificarea acestuia (caroserie, motor, sasiu, alte programarii
agregate), la solicitarea persoanei fizice sau juridice: prealabile
1) in raza de pana la 25 km de la postul de examinare si 300
evidenta a transportului
2) in raza intre 25 km si 100 km de la postul de examinare 600
si evidenta a transportului
3) In raza de peste 100 km de la postul de examinare si 900
evidenta a transportului
4.1.6. | Marcarea conventionala a vehiculului depersonalizat si a
agregatelor acestora:
1) caroserie, sasiu 1 ora 450
2) motor 1ora 350
4.2, Servicii de inmatriculare a vehiculelor
4.2.1. | Eliberarea certificatului de inmatriculare pentru vehicul: 20 zile 330
1) in schimbul celui pierdut, furat sau deteriorat; lucratoare
2) in cazul reutilarii vehiculului; 10 zile 660
3) In cazul modificarii datelor personale ale proprietarului lucritoare
vehiculului; 5 zile 990
4) in cazul schimbului numarului de inmatriculare; lucritoare
5) pe numele uzufructuarului 3 zile 1320
lucratoare
1 zi lucratoare 1650
In ziua 1980
adresarii
4.2.2. | Eliberarea certificatului de inmatriculare provizoriu pentru | La momentul 130
vehicul in calitate de document de baza, inclusiv a adresarii

duplicatului acestuia:
1) pentru persoana fizica care a renuntat la numarul de
identificare de stat (IDNP);
2) pe numele mostenitorului legal care solicita in aceeasi zi
reinmatricularea vehiculului pe altd persoana;
3) in cazul exportului vehiculului din Republica Moldova;

4) in cazul vehiculelor care se comercializeaza in vederea




efectuarii probelor solicitate de clienti

4.2.3. Depozitarea placilor de inmatriculare:
1) cu numar de inmatriculare cu fond de culoare alba, La momentul Gratuit
predate la eliberarea placilor de inmatriculare destinate adresarii
transportului public de calatori
2) cu numar de inmatriculare cu fond de culoare galben, | La momentul Gratuit
pana la 3 luni adresarii
3) in alte cazuri, la cererea solicitantului, pana la 30 de zile | La momentul 100
calendaristice adresarii
4.2.4. | Radierea vehiculului din Registrul de stat al vehiculelor: | La momentul
adresarii
1) in cazul exportului acestuia din Republica Moldova 50
2) in caz de rebutare sau urmare de schimb al numarului Gratuit
de identificare (codul VIN), cu exceptia vehiculului
fnmatriculat de alt registrator
3) In cazul radierii pentru inscrierea in evidenta la alt 50
registrator in limitele Republicii Moldova, fara eliberarea
actelor de tranzit
4) in cazul in care proprietarul vehiculului cu numar de 50
fnmatriculare neutru nu mai intruneste conditiile prevazute
de art.l pct.3 din Legea nr.170/2018 cu privire la
fnmatricularea unor mijloace de transport si modificarea
unor acte legislative si/sau in cazul in care vehiculul
inmatriculat cu numar de inmatriculare neutru se
instraineaza
4.2.5. Radierea vehiculului din exploatare: La momentul
adresarii
1) conform hotararii judecatoresti referitoare la anularea Gratuit
inmatricularii
2) conform cererii proprietarului sau mandatarului, in cazul Gratuit
necesitatii temporare sau imposibilitatii de-al exploata, cu
repunerea ulterioara in exploatare a vehiculului, in baza
cererii repetate
4.2.6. | Anularea documentului de inmatriculare pierdut sau furat, | La momentul 100
fiind anterior eliberat pe numele proprietarului, fara adresarii
confectionarea duplicatului acestuia, in cazul efectuarii
operatiunii de Tnmatriculare intermediare, cu exceptia
cazurilor de radiere a vehiculului ca urmare a rebutarii sau
a hotaréarii judecatoresti
[Pozitia 4.2.7 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
4.2.8. | Introducerea in Registrul de stat al vehiculelor a informatiei| La momentul 50
despre vehiculul inmatriculat de catre Inspectoratul de Stat adresarii
pentru Supravegherea Tehnica ,Intehagro”, fara eliberarea
certificatului de inmatriculare pentru vehicul
4.2.9. Eliberarea adeverintei de confirmare a dreptului de La momentul 150
proprietate asupra agregatului cu numar de fabricare adresarii

eliberat in urma reutilarii, reparatiei sau rebutarii
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vehiculului

4.2.10.| Desfasurarea verificarilor privind inmatricularea vehiculului 10 zile 350
in caz de pierdere sau deteriorare a documentelor lucratoare
atestatoare de drept ori in baza copiilor documentelor de 5 zile 700
fnmatriculare eliberate de alt stat lucratoare
3 zile 1050
lucratoare
1 zi lucratoare 1400
4.2.11. Eliberarea placilor de inmatriculare: La momentul
adresarii
1) un set din doua placi (automobile) 550
2) o placa (remorci; transport moto) 350
4.2.12.| Eliberarea placilor ce contin numere de inmatriculare cu
simboluri solicitate
1) din stocul aflat la dispozitia subdiviziunii teritoriale: La momentul
adresarii
a) un set din doua placi (automobile) 1100
b) o placa (remorci; transport moto) 700
2) la comanda individuala Pana la 3 zile | Conform unei
lucratoare liste aparte
(anexa nr.1
LLista tarifelor
pentru
eliberarea
placilor de
inmatriculare
care contin
simbolurile
solicitate”)
4.2.13. Eliberarea placilor de inmatriculare pentru vehiculul Pana la 3 zile
destinat transportului public de calatori: lucratoare
1) un set din doua placi 550
2) o placa 350
4.2.14. Eliberarea placilor de inmatriculare: Pana la 3 zile
1) in schimbul celor pierdute, furate sau deteriorate; lucratoare
2) ce contin indicativul de Tnmatriculare special, conform
standardului moldovean SM 122:2024 ,Vehicule rutiere.
Placi de inmatriculare pentru autovehicule si remorci”;
3) in cazul preschimbarii placilor de inmatriculare a caror
structura nu corespunde standardului moldovean SM
122:2024 ,Vehicule rutiere. Placi de inmatriculare pentru
autovehicule si remorci” cu placi de inmatriculare care vor
contine alte combinatii de litere din lista celor disponibile
(cu exceptia celor incluse n clasificatorul seriilor rezervate
sau a celor care formeaza un cuvéant sau o combinatie din
trei litere identice), pastrand combinatia de cifre:
a) un set din doua placi (automobile) 550

b) o placa (auto; remorci; transport moto)

350




[Pozitia 4.2.15 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]

[Pozitia 4.2.16 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]

4.217. Tnmatricularea vehiculului, inclusiv in cazul transcrierii
transmiterii dreptului de proprietate asupra vehiculului, cu
eliberarea certificatului de inmatriculare (tariful nu include
placile de inmatriculare).
Tn cazul necesitatii de efectuare a cercetarilor tehnico-
stiintifice a vehiculului, termenul de prestare a serviciului
de Tnmatriculare se prelungeste cu termenul de prestare a
serviciului de cercetare tehnico-stiintifica:
1) pe numele persoanelor fizice sau persoanelor juridice 20 zile 1140
de drept privat lucratoare
10 zile 1470
lucratoare
5 zile 1800
lucratoare
3 zile 2130
lucratoare
1 zi lucratoare 2460
In ziua 2790
adresarii
2) pe numele persoanelor juridice de drept public 20 zile 810
lucratoare
10 zile 1140
lucratoare
5 zile 1470
lucratoare
3 zile 1800
lucratoare
1 zi lucratoare 2130
n ziua 2460
adresarii
4.3. Servicii de furnizare a informatiei din domeniul inmatricularii vehiculelor
4.3.1. Eliberarea extrasului din Registrul de stat al vehiculelor

(adeverinta):
- privind confirmarea inmatricularii vehiculului sau radierea

acestuia din Registrul de stat al vehiculelor;

- privind confirmarea posesiei vehiculului de catre

persoanele fizice si juridice;

- privind confirmarea lipsei in Registrul de stat al

vehiculelor a interdictiilor asupra vehiculului;
- privind confirmarea inregistrarii in Registrul de stat al

vehiculelor a interdictiilor asupra vehiculului

1) pana la 5 vehicule

10 zile

130




lucratoare

5 zile 260
lucratoare
zi lucratoare 520
In ziua 650
adresarii
2) de la 6 pana la 10 vehicule 10 zile 180
lucratoare
5 zile 360
lucratoare
3) de la 11 pana la 20 vehicule 10 zile 240
lucratoare
5 zile 480
lucratoare
4) de la 21 pana la 50 vehicule 10 zile 520
lucratoare
5 zile 1040
lucratoare
5) de la 51 pana la 100 vehicule 10 zile 1010
lucratoare
5 zile 2020
lucratoare
6) mai mult de 100 vehicule 10 zile 1650
lucratoare
4.3.2. Eliberarea copiei de pe dosarul de inmatriculare a 5 zile 60
vehiculului (pa&na la 10 vehicule) lucratoare
4.4. Alte servicii
4.41. Conversiunea valorilor clasificarii vehiculului ,categoria La momentul Gratuit
vehiculului” si ,tipul caroseriei” (in temeiul Hotararii adresarii

Guvernului nr.588/2017 cu privire la modificarea anexei
nr.2 la Hotararea Guvernului nr.1047 din 8 noiembrie
1999)

[Pozitia 4.4.2 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]

[Pozitia 4.4.3 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]

5. SERVICII DIN DOMENIUL CADASTRULUI

5.1.

Servicii de inregistrare a bunurilor imobile si a dreptului asupra lor

5.1.1.

Inregistrarea primaréa selectiva a bunului imobil si a
dreptului de proprietate:

1) teren

10 zile 240
lucratoare
3 zile 720

lucratoare



https://moldlex.md/lexact/58169
https://moldlex.md/lexact/58169

1 zi lucratoare 1200
2) teren cu/sau constructie cu destinatie locativa 10 zile 280
lucratoare
3 zile 840
lucratoare
1 zi lucratoare 1400
3) incapere izolata 10 zile 260
lucratoare
3 zile 780
lucratoare
1 zi lucratoare 1300
4) teren cu/sau constructie cu destinatie nelocativa, bloc 10 zile 500
locativ lucratoare
3 zile 1500
lucratoare
1 zi lucratoare 2500
5) drept de proprietate comuna asupra bunului imobil 10 zile 200
privatizat in contul cotelor valorice din patrimoniul lucratoare
intreprinderilor agricole 3 zile 600
lucratoare
1 zi lucratoare 1000
5.1.2. | Inregistrarea primara masiva a bunului imobil si a dreptului Conform
de proprietate: conditiilor
contractului
1) teren 130
2) teren cu/sau constructie cu destinatie locativa 140
3) incapere izolata 150
4) teren cu/sau constructie cu destinatie nelocativa, bloc 160
locativ
5.1.3 Modificarea inscrierilor in Registrul bunurilor imobile n Conform 100
cadrul Tnregistrarii primare masive conditiilor
contractului
5.1.4. Inregistrarea curenta a dreptului de proprietate 10 zile 260
lucratoare
3 zile 780
lucratoare
1 zi lucratoare 1300
5.1.5. Tnregistrarea bunului imobil nou format prin comasare 10 zile 300
lucratoare
3 zile 900
lucratoare
1 zi lucratoare 1500
5.1.6 Inregistrarea drepturilor reale limitate si a altor drepturi 10 zile 220
supuse inregistrarii lucratoare
3 zile 660
lucratoare
1 zi lucratoare 1100




51.7 Notarea in Registrul bunurilor imobile:
1) notarea din oficiu in temeiul documentelor emise de 10 zile Gratuit
instantele judecatoresti, executorii judecatoresti, organele lucratoare
fiscale, organele de drept; notarea avizului despre
exercitarea dreptului de ipoteca
2) notarea la cerere 10 zile 160
lucratoare
3 zile 480
lucratoare
1 zi lucratoare 800
5.1.8. Alte activitati legate de inregistrarea bunurilor imobile:
1) modificarea inscrierilor in Registrul bunurilor imobile, 10 zile 100
radierea drepturilor, actelor, faptelor sau raporturilor lucratoare
juridice; corectarea erorilor in Registrul bunurilor imobile 3 zile 300
(produse nu din vina organului cadastral) lucratoare
1 zi lucratoare 500
2) radierea sechestrului/interdictiei in temeiul actelor 10 zile Gratuit
depuse/expediate de instantele de judecata, organele de lucratoare
drept sau executorii judecatoresti, precum si radierea
interdictiei aplicate in temeiul legii din oficiu de catre
registrator
5.2. Lucrari cadastrale
Lucréri cadastrale la nivel de teren
5.21. Elaborarea primara a planului geometric in hotare
generale pentru suprafata:
1) mai mica sau egala cu 0,3 ha 20 zile 1800
lucratoare
7 zile 5400
lucratoare
2) mai mare de 0,3 ha si mai mica sau egala cu 1,0 ha 20 zile 2030
lucratoare
7 zile 6090
lucratoare
3) mai mare de 1,0 ha si mai mica sau egala cu 5,0 ha 20 zile 3540
lucratoare
7 zile 10620
lucratoare
4) mai mare de 5,0 ha 20 zile 5710
lucratoare
7 zile 17130
lucratoare
5.2.2. Elaborarea primara a planului geometric in hotare fixe,
pentru suprafata:
1) mai mica sau egala cu 0,3 ha 20 zile 1990
lucratoare
7 zile 5970

lucratoare




2) mai mare de 0,3 ha si mai mica sau egala cu 1,0 ha 20 zile 2220
lucratoare
7 zile 6660
lucratoare
3) mai mare de 1,0 ha si mai mica sau egala cu 5,0 ha 20 zile 4330
lucratoare
7 zile 12990
lucratoare
4) mai mare de 5,0 ha 20 zile 6670
lucratoare
7 zile 20010
lucratoare
5.2.3. | Actualizarea planului cadastral al bunului imobil in hotare
generale, pentru suprafata:
1) mai mica sau egala cu 0,3 ha 20 zile 1890
lucratoare
7 zile 5670
lucratoare
2) mai mare de 0,3 ha si mai mica sau egala cu 1,0 ha 20 zile 2120
lucratoare
7 zile 6360
lucratoare
3) mai mare de 1,0 ha si mai mica sau egala cu 5,0 ha 20 zile 3510
lucratoare
7 zile 10530
lucratoare
4) mai mare de 5,0 ha 20 zile 5700
lucratoare
7 zile 17100
lucratoare
5.2.4. | Actualizarea planului cadastral al bunului imobil in hotare
fixe, pentru suprafata:
1) mai mica sau egala cu 0,3 ha 20 zile 2240
lucratoare
7 zile 6720
lucratoare
2) mai mare de 0,3 ha si mai mica sau egala cu 1,0 ha 20 zile 2480
lucratoare
7 zile 7440
lucratoare
3) mai mare de 1,0 ha si mai mica sau egala cu 5,0 ha 20 zile 3890
lucratoare
7 zile 11670
lucratoare
4) mai mare de 5,0 ha 20 zile 6170
lucratoare
7 zile 18510




lucratoare

5.2.5. Sistematizarea definitiva a proiectului de organizare a
teritoriului, pentru suprafata:
1) mai mica sau egalé cu 50 ha 20 zile 12400
lucratoare
7 zile 37200
lucratoare
2) mai mare de 50 ha si mai mica sau egala cu 100 ha 20 zile 23000
lucratoare
7 zile 69000
lucratoare
3) mai mare de 100 ha 20 zile 33600
lucratoare
7 zile 100800
lucratoare
5.2.6. Restabilirea/transpunerea punctelor de hotar:
1) pana la 10 puncte de hotar 10 zile 1070
lucratoare
5 zile 3210
lucratoare
2) de la 11 pana la 20 puncte de hotar 10 zile 1370
lucratoare
5 zile 4110
lucratoare
3) de la 21 pana la 30 puncte de hotar 10 zile 1710
lucratoare
5 zile 5130
lucratoare
4) mai mult de 30 puncte de hotar 10 zile 2210
lucratoare
5 zile 6630
lucratoare
5.2.7. | Intocmirea titlului de autentificare a dreptului detin&torului 3 zile 210
de teren lucratoare
1 zi lucratoare 630
5.2.8. Corectarea erorilor prin elaborarea proiectului de Conform 320
organizare a teritoriului conditiilor
contractului
5.2.9. Corectarea erorilor prin repozitionarea proiectelor de Conform 180
organizare a teritoriului conditiilor
contractului
Lucrari cadastrale la nivel de cladire si incaperi izolate
5.2.10. Lucrari cadastrale in scopul radierii bunului imobil din 7 zile 850
Registrul bunurilor imobile lucratoare
3 zile 2550
lucratoare
5.2.11. Lucrari cadastrale curente la nivel de cladiri, in scopul




receptiei finale pentru cladire:

1) gradul | de complexitate, cu suprafata:

a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1260
lucratoare
7 zile 3780
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. 20 zile 2150
lucratoare
7 zile 6450
lucratoare
2) gradul Il de complexitate, cu suprafata:
a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1280
lucratoare
7 zile 3840
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. si mai mica sau egala cu 500 20 zile 1870
m.p. lucratoare
7 zile 5610
lucratoare
c) mai mare de 500 m.p. 20 zile 5400
lucratoare
7 zile 16200
lucratoare
3) gradul Il de complexitate, cu suprafata:
a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1320
lucratoare
7 zile 3960
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. si mai mica sau egala cu 500 20 zile 1870
m.p. lucratoare
7 zile 5610
lucratoare
¢) mai mare de 500 m.p. si mai mica sau egala cu 2500 20 zile 5720
m.p. lucratoare
7 zile 17160
lucratoare
d) mai mare de 2500 m.p. si mai mica sau egala cu 5000 20 zile 7300
m.p. lucratoare
7 zile 21900
lucratoare
€) mai mare de 5000 m.p. si mai mica sau egala cu 10000 20 zile 10160
m.p. lucratoare
7 zile 30480
lucratoare
f) mai mare de 10000 m.p. 20 zile 12670
lucratoare
7 zile 38010




lucratoare

5.2.12.

Lucrari cadastrale primare la nivel de cladiri, concomitent
cu lucrari curente la nivel de cladiri, in scopul receptiei
finale pentru cladire:

1) gradul | de complexitate, cu suprafata:

a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1940
lucratoare
7 zile 5820
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. 20 zile 4800
lucratoare
7 zile 14400
lucratoare
2) gradul Il de complexitate, cu suprafata:
a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1880
lucratoare
7 zile 5640
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. si mai mica sau egala cu 500 20 zile 3360
m.p. lucratoare
7 zile 10080
lucratoare
¢) mai mare de 500 m.p. 20 zile 15960
lucratoare
7 zile 47880
lucratoare
3) gradul Il de complexitate, cu suprafata:
a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 2000
lucratoare
7 zile 6000
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. si mai mica sau egala cu 500 20 zile 4120
m.p. lucratoare
7 zile 12360
lucratoare
¢) mai mare de 500 m.p. si mai mica sau egala cu 2500 20 zile 10420
m.p. lucratoare
7 zile 31260
lucratoare
d) mai mare de 2500 m.p. si mai mica sau egala cu 5000 20 zile 14580
m.p. lucratoare
7 zile 43740
lucratoare
€) mai mare de 5000 m.p. si mai mica sau egala cu 10000 20 zile 16590
m.p. lucratoare
7 zile 49770

lucratoare




f) mai mare de 10000 m.p. 20 zile 20900
lucratoare
7 zile 62700
lucratoare
5.2.13. Lucrari cadastrale primare la nivel de cladiri, in scopul
receptiei finale, pentru cladire:
1) gradul | de complexitate, cu suprafata:
a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1640
lucratoare
7 zile 4920
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. 20 zile 3100
lucratoare
7 zile 9300
lucratoare
2) gradul Il de complexitate, cu suprafata:
a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1540
lucratoare
7 zile 4620
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. si mai mica sau egala cu 500 20 zile 2310
m.p. lucratoare
7 zile 6930
lucratoare
c) mai mare de 500 m.p. 20 zile 9450
lucratoare
7 zile 28350
lucratoare
3) gradul lll de complexitate, cu suprafata:
a) mai mica sau egala cu 150 m.p. 20 zile 1630
lucratoare
7 zile 4890
lucratoare
b) mai mare de 150 m.p. si mai mica sau egala cu 500 20 zile 2650
m.p. lucratoare
7 zile 7950
lucratoare
¢) mai mare de 500 m.p. si mai mica sau egala cu 2500 20 zile 9030
m.p. lucratoare
7 zile 27090
lucratoare
d) mai mare de 2500 m.p. si mai mica sau egala cu 5000 20 zile 11090
m.p. lucratoare
7 zile 33270
lucratoare
e) mai mare de 5000 m.p. si mai mica sau egala cu 10000 20 zile 14640
m.p. lucratoare




7 zile 43920
lucratoare
f) mai mare de 10000 m.p. 20 zile 18970
lucratoare
7 zile 56910
lucratoare
5.2.14.| Lucrari cadastrale la nivel de incaperi izolate ce nu se afla
la nivelul solului si al locurilor de parcare in scopul
receptiei finale, pentru suprafata:
1) mai mica sau egal cu 150 m.p. 20 zile 1030
lucratoare
7 zile 3090
lucratoare
2) mai mare de 150 m.p. si mai mica sau egala cu 500 20 zile 1550
m.p. lucratoare
7 zile 4650
lucratoare
3) mai mare de 500 m.p. 20 zile 4530
lucratoare
7 zile 13590
lucratoare
5.2.15. Intocmirea raportului de constatare a specialistului 30 zile 3380
lucratoare
15 zile 10140
lucratoare
5.2.16. Lucrari cadastrale simplificate la nivel de cladiri (in 10 zile 1050
localitati rurale unde au fost executate lucrari cadastrale lucratoare
masive) 5 zile 3150
lucratoare
Lucréari cadastrale, formarea bunurilor imobile:
5.2.17. Formarea bunurilor imobile la nivel de cladiri/incaperi
izolate:
1) prin comasare/combinare 25 zile 1360
lucratoare
7 zile 4080
lucratoare
2) prin divizare/separarea construciiilor in incaperi izolate, 25 zile 1570
inclusiv excluderea locurilor de parcare, inregistrate ca lucratoare
cote-parti din incaperea izolata 7 zile 4710
lucratoare
3) prin divizare/separare 25 zile 1310
lucratoare
7 zile 3930
lucratoare
5.2.18. Formarea bunurilor imobile la nivel de teren:
1) prin metoda comasarii 20 zile 1590

lucratoare




7 zile 4770
lucratoare
2) prin metoda separarii/divizarii/combinarii 20 zile 1820
lucratoare
7 zile 5460
lucratoare
5.2.19. Receptia lucrarilor cadastrale:
1) receptia lucrarii cadastrale pentru un bun imobil 5 zile 320
lucratoare
2) receptia lucrarilor cadastrale executate concomitent 5 zile 480
pentru un bun imobil lucratoare
3) receptia lucrarilor cadastrale executate in mod masiv 20 zile 1270
lucratoare
5.2.20.| Actualizarea bazei de date grafice in baza schemei de 7 zile 230
amplasare a bunului imobil in scopul inregistrarii primare lucratoare
provizorii
5.3. Servicii de evaluare a bunurilor imobile
Evaluarea bunurilor imobile in scopul impozitarii
5.3.1 Colectarea masiva a datelor despre bunurile imobile: Conform
conditjilor
contractului
1) apartamente din localitatile rurale 120
2) case de locuit din localitatile rurale 160
3) terenuri libere destinate constructiei locative din 90
localitatile rurale
5.3.2. Evaluarea bunurilor imobile: Conform
conditiilor
contractului
1) nelocative:
a) cladire 210
b) constructie (edificiu) 100
c) incapere izolata 150
d) teren 130
2) locative si din intovarasirile pomicole:
a) cladire auxiliara casei de locuit 60
b) casa de locuit 90
c) incapere izolata 80
d) teren 80
5.3.3. Reevaluarea speciala a bunurilor imobile: Conform
conditiilor
contractului
1) nelocative:
a) cladire 170
b) alta constructie (edificiu) 80
c) incapere izolata 130
d) teren 120




2) locative si din intovarasirile pomicole:

a) cladire auxiliara casei de locuit 50
b) casa de locuit 80
c) incapere izolata 80
d) teren 70
Evaluarea bunurilor imobile in alte scopuri decéat in scopul
impozitarii
5.3.4. | Evaluarea bunurilor imobile confiscate, nationalizate sau
scoase in orice alt mod din posesia persoanelor supuse
represiunilor politice:
1) constructie cu destinatie locativa si nelocativa:
a) obiect al evaluarii cu gradul de complexitate | 15 zile 680
lucratoare
b) obiect al evaluarii cu gradul de complexitate Il 15 zile 870
lucratoare
2) constructie cu destinatia locativa — obiect al evaluarii cu 20 zile 1310
gradul de complexitate Ill lucratoare
3) constructie cu destinatie nelocativa — obiect al evaluarii 20 zile 1480
cu gradul de complexitate Ill lucratoare
4) incapere izolata cu destinatie locativa:
a) obiect al evaluarii cu gradul de complexitate | 10 zile 490
lucratoare
b) obiect al evaluarii cu gradul de complexitate Il 10 zile 760
lucratoare
c) obiect al evaluarii cu gradul de complexitate I 10 zile 1080
lucratoare
5.3.5. Evaluarea individuala a bunurilor imobile de:
1) categoria | (teren liber cu orice destinatie) 7 zile 1270
lucratoare
3 zile 3810
lucratoare
2) categoria Il (apartament, casa individuala de locuit) 7 zile 2490
lucratoare
3 zile 7470
lucratoare
3) categoria Il (bunuri imobile cu destinatie comerciala si 15 zile 6000
industriala, cu sau fara teren pana la sau egal cu 8 unitaj lucratoare
(constructii, edificii, incaperi izolate)) 7 zile 18000
lucratoare
4) categoria IV (bunuri imobile cu destinatie comerciala si 15 zile 11230
industriala, cu sau fara teren mai mult de 8 unitati lucratoare
(constructii, edificii, Tncaperi izolate)) 7 zile 33690
lucratoare
5.3.6. | Determinarea valorii de inventariere/normative a bunului
imobil
1) dupa lucrari cadastrale (fara iesire in teren) 3 zile 310

lucratoare




1 zi lucratoare 930
2) concomitent cu alte lucrari cadastrale 3 zile 140
lucratoare
1 zi lucratoare 420
5.4. Servicii de furnizare a informatiei din domeniul cadastrului bunurilor imobile
54.1. Eliberarea extrasului din Registrul bunurilor imobile 3 zile 130
lucratoare
1 zi lucratoare 390
In ziua 650
adresarii
5.4.2. | Eliberarea extrasului din capitolul supliment al Registrului 3 zile 120
bunului imobil (valoarea bunului imobil) lucratoare
1 zi lucratoare 360
In ziua 600
adresarii
5.4.3. Eliberarea certificatului privind inscrierile Tn Registrul 3 zile 130
bunurilor imobile lucratoare
1 zi lucratoare 390
In ziua 650
adresarii
54.4. Eliberarea certificatului privind valoarea bunului imobil 3 zile 140
lucratoare
1 zi lucratoare 420
5.4.5. Eliberarea planului cadastral:
1) pentru primul sector cadastral 7 zile 110
lucratoare
1 zi lucratoare 550
2) pentru fiecare sector ulterior 7 zile 50
lucratoare
1 zi lucratoare 250
5.4.6 Eliberarea informatiei despre bunurile ce apartin unei
persoane fizice/juridice:
1) din banca centrala de date 15 zile 140
lucratoare
1 zi lucratoare 700
In ziua 980
adresarii
2) din arhiva cadastrala 15 zile 400
lucratoare
1 zi lucratoare 2000
54.7. Eliberarea informatiei din arhiva cadastrala despre:
1) incapere izolata locativa, casa de locuit 7 zile 500
lucratoare
3 zile 1500
lucratoare
2) bun imobil cu destinatie nelocativa, bloc locativ cu multe 7 zile 1000
niveluri lucratoare




3 zile 3000
lucratoare

3) teren fara constructii, plantatie perena 7 zile 200
lucratoare

3 zile 600
lucratoare

5.4.8. Eliberarea altei informatii nesistematizate din cadastru 3 zile 130
lucratoare

1 zi lucratoare 390

5.4.9. | Eliberarea copiilor de pe documentele din dosarul unui bun 3 zile 140
imobil, pentru un dosar lucratoare

1 zi lucratoare 420

5.4.10.| Consultarea documentelor din dosarul unui bun imobil: 3 zile

lucratoare

1) cu destinatie locativa: incapere izolata, casa de locuit; 500

2) cu destinatie nelocativa, bloc locativ 1000

3) teren fara constructii 300

5.4.11. Acordarea consultatjilor cu privire la contractele 1 zi lucratoare 200

neautentificate ce au ca obiect bunuri imobile

5.5. |[Servicii de creare si {inere a Registrului de stat al unitatilor administrativ-teritoriale si

al adreselor
5.5.1. Stabilirea hotarelor unitatilor administrativ- 20 zile 2400
teritoriale/localitatii/intovarasirii pomicole/sectorului lucratoare

administrativ (un segment de hotar)

5.5.2. Intocmirea planului de adrese al localitatji: 20 zile
lucratoare
1) cu includerea unui numar de adresa 1900
2) pentru fiecare numar de adrese ulterior 30
5.5.3. Inregistrarea primaré a unitatii administrativ- 7 zile 530
teritoriale/localitatii/intovarasirii pomicole/sectorului lucratoare

administrativ

5.5.4. Inregistrarea primara masivé a planului de adrese 7 zile 1550
lucratoare
5.5.5. | Inregistrarea primard masiva a adreselor incéperilor izolate 7 zile 10
(adresa unei incaperi izolate) lucratoare
5.5.6. Actualizarea denumirii/statutului unitatii administrativ- 7 zile 110
teritoriale/localitatji/intovarasirii pomicole/sectorului lucratoare

administrativ

5.5.7. Actualizarea hotarelor unitatii administrativ- 7 zile 530
teritoriale/localitatii/intovarasirii pomicole/sectorului lucratoare
administrativ

5.5.8. Actualizarea planului de adrese prin 7 zile 190
inregistrarea/modificarea arterei de circulatie lucratoare

5.5.9. Actualizarea planului de adrese prin 7 zile 150
inregistrarea/modificarea adresei unui bun imobil lucratoare

5.5.10. Conferirea/modificarea adresei unui bun imobil 7 zile 250

lucratoare




5.5.1

comanda individuala

contractului

1. Scoaterea din evidenta a unui obiect informational al 7 zile 100
Registrului de stat al unitatilor administrativ-teritoriale si al lucratoare
adreselor planului de adrese
5.5.12. Eliberarea extrasului din Registrul de stat al unitatilor 3 zile 80
administrativ-teritoriale si al adreselor lucratoare
5.5.13. | Eliberarea informatiei grafice cu privire la hotarele unitatilor 3 zile 80
administrativ-teritoriale/intravilanului/localitatii/intovarasirii lucratoare
pomicole
5.6. Alte servicii
5.6.1. Utilizarea transportului auto al Agentiei Servicii Publice In ziua 5
pentru deplasarea angajatului la locul prestarii serviciului stabilita in
(pentru un km parcurs) comun cu
solicitantul
serviciului
6. SERVICII INFORMATIONALE $I ELECTRONICE
6.1.1. Acordarea informatiei din registrele de stat sau din alte Conform Conform
resurse informationale ale Agentiei Servicii Publice, la conditiilor conditiilor

contractului

[Pozitia 6.1.2 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]

6.1.3. | Accesul la registrele de stat prin intermediul Sistemului
informational automatizat ,ACCES-Web”:
1) organizarea conexiunii securizate la Sistemul Conform 1025
informational automatizat ,ACCES-Web” prin reteaua conditiilor
Internet (pentru un utilizator) contractului
2) abonament lunar (pentru un utilizator) 400
6.1.4. Acces la cadastrul bunurilor imobile: Conform
conditiilor
contractului
1) conectarea la banca centrald de date a cadastrului Conform 300
bunurilor imobile (pentru un utilizator) conditjilor
contractului
2) abonament lunar (pentru un utilizator) 150
3) eliberarea planului cadastral (prin exportare):
a) pentru primul sector cadastral 110
b) pentru fiecare sector ulterior 50
[Pozitia 6.1.5 abrogata prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]
6.1.6. | Acordarea ,Informatiei privind vehiculul” prin intermediul: | La momentul
adresarii
1) retelei Internet 30
2) operatorilor de telefonie mobila 60
6.1.7. | Rezervarea on-line a numarului de Tnmatriculare pentru La momentul 300
vehicul, pentru 30 de zile adresarii
6.1.8. | Prelungirea on-line a perioadei de rezervare a numarului | La momentul 100




de Tnmatriculare pentru vehicul, pentru 30 de zile adresarii
6.1.9. Programarea la serviciile prestate La momentul gratuit
adresarii
6.1.10. | Programarea urgenta la examenul de obtinere a permisului| La momentul 300

de conducere
Serviciul se presteaza reiesind din capacitatea de
deservire a subdiviziunii

adresarii

7. SERVICII DIN DOMENIUL ELABORARII S| CONFECTIONARII PRODUSELOR

7.1. | Servicii de confectionare a documentelor de stat, a blanchetelor de evidenta stricta
si simpla
71.1. Confectionarea blanchetelor (formularelor) de evidenta Conform Conform
stricta si simpla, care contin diverse tehnologii de inscriere conditiilor conditiilor

si de protectie a informatiei

contractului

contractului

La comanda autoritatilor administratiei publice locale si a Ministerului Afacerilor Externe si

Integrérii Europene

7.1.2. Confectionarea si eliberarea blanchetelor actelor si Conform Gratuit
certificatelor de stare civila conditiilor
contractului
La comanda institutiilor de pregétire a conducétorilor de vehicule
[Pozitia 7.1.3 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
La comanda autoritatilor emitente a licentelor
7.1.4. Confectionarea si eliberarea blanchetei: Conform
conditiilor
contractului
1) ,Licenta” 2
2) ,Anexa la licenta” 1
La comanda Ministerului Afacerilor Externe si Integrérii Europene
7.1.5. Personalizarea pasaportului de serviciu Conform 650
conditiilor
contractului
7.1.6. Personalizarea pasaportului diplomatic Conform 650
conditiilor
contractului
7.1.7. | Confectionarea si personalizarea permisului de mic trafic 20 zile 350
de frontiera pentru rezidentii din zona de frontiera a lucratoare
Romaniei
La comanda Inspectoratului General pentru Migratie
7.1.8. Confectionarea si personalizarea permisului de sedere 20 zile 350
permanenta lucratoare
10 zile 700




lucratoare

5 zile 1050
lucratoare
1 zi lucratoare 1400
In ziua 1750
adresarii
7.1.9. Confectionarea si personalizarea fisei de insofire la 20 zile 60
permisul de sedere permanenta, in schimbul celei lucratoare
declarate pierdute, furate, deteriorate sau la solicitarea 10 zile 120
titularului de a o preschimba lucratoare
5 zile 180
lucratoare
1 zi lucratoare 240
In ziua 300
adresarii
7.1.10.| Confectionarea si personalizarea buletinului de identitate 20 zile 130
pentru apatrizi lucratoare
10 zile 260
lucratoare
5 zile 390
lucratoare
1 zi lucratoare 520
In ziua 650
adresarii
7111, Confectionarea si personalizarea fisei de insofire la 20 zile 40
buletinul de identitate pentru apatrizi, in schimbul celei lucratoare
declarate pierdute, furate, deteriorate sau la solicitarea 10 zile 80
titularului de a o preschimba lucritoare
5 zile 120
lucratoare
1 zi lucratoare 160
In ziua 200
adresarii
7.1.12.| Confectionarea si personalizarea permisului de sedere 20 zile 350
provizorie pentru cetateni straini lucratoare
10 zile 700
lucratoare
5 zile 1050
lucratoare
1 zi lucratoare 1400
In ziua 1750
adresarii
7.1.13.| Confectionarea si personalizarea permisului de sedere 20 zile 130
provizorie pentru apatrizi lucratoare
10 zile 260
lucratoare
5 zile 390




lucratoare

1 zi lucratoare 520
In ziua 650
adresarii
7.1.14.| Confectionarea si personalizarea buletinului de identitate 20 zile 130
pentru refugiati lucratoare
10 zile 260
lucratoare
5 zile 390
lucratoare
1 zi lucratoare 520
7.1.15. Confectionarea si personalizarea fisei de insotire la 20 zile 40
buletinul de identitate pentru refugiati, in schimbul celei lucratoare
declarate pierdute, furate, deteriorate sau la solicitarea 10 zile 80
titularului de a o preschimba lucratoare
5 zile 120
lucratoare
1 zi lucratoare 160
7.1.16.| Confectionarea si personalizarea buletinului de identitate 20 zile 130
pentru beneficiarii de protectie umanitara lucratoare
10 zile 260
lucratoare
5 zile 390
lucratoare
1 zi lucratoare 520
7.1.17. Confectionarea si personalizarea fisei de insotire la 20 zile 40
buletinul de identitate pentru beneficiarii de protectie lucratoare
umanitara, in schimbul celei declarate pierdute, furate, 10 zile 80
deteriorate, sau la solicitarea titularului de a o preschimba lucratoare
5 zile 120
lucratoare
1 zi lucratoare 160
7.1.18. Confectionarea si personalizarea documentului de 20 zile 650
calatorie (Conventia privind statutul apatrizilor din 28 lucratoare
septembrie 1954) 10 zile 1240
lucratoare
5 zile 1430
lucratoare
1 zi lucratoare 1690
In ziua 2080
adresarii
7.1.19. Confectionarea si personalizarea documentului de 20 zile 650
calatorie (Conventia privind statutul apatrizilor din 28 lucratoare
septembrie 1954) pentru copilul cu varsta sub 12 ani si 10 zile 980
persoana pentru care prelevarea amprentelor digitale este | |ycratoare
fizic imposibila 5 zile 1140

lucratoare



https://moldlex.md/lexact/1653
https://moldlex.md/lexact/1653
https://moldlex.md/lexact/1653
https://moldlex.md/lexact/1653

1 zi lucratoare 1300
n ziua 1630
adresarii
7.1.20. Confectionarea si personalizarea documentului de 20 zile 650
calatorie (Conventia cu privire la statutul refugiatilor din 28 lucratoare
iulie 1951)
7.1.21. Confectionarea si personalizarea documentului de 20 zile 650
calatorie (Conventia cu privire la statutul refugiatilor din 28 lucratoare
iulie 1951) pentru copilul cu varsta sub 12 ani si persoana
pentru care prelevarea amprentelor digitale este fizic
imposibila
7.1.22. Confectionarea si personalizarea documentului de 20 zile 650
calatorie (protectia umanitara) lucratoare
7.1.23 Confectionarea si personalizarea documentului de 20 zile 650
calatorie (protectia umanitara) pentru copilul cu varsta sub lucratoare
12 ani si persoana pentru care prelevarea amprentelor
digitale este fizic imposibila
La comanda Agentiei Navale a Republicii Moldova
7.1.24.| Confectionarea si personalizarea legitimatiei personalului 15 zile 320
navigant lucratoare
10 zile 480
lucratoare
5 zile 640
lucratoare
1 zi lucratoare 800
7.2. Servicii de confectionare a stampilelor si sigiliilor
7.21. Confectionarea stampilelor si prestarea serviciilor Péana la 3 zile | Conform unei
suplimentare liste aparte
(anexa nr.2
L,Lista tarifelor
pentru
confectionarea
stampilelor si
prestarea
serviciilor
suplimentare”)
7.3. Servicii de confectionare a cartelelor de plastic
7.3.1. Confectionarea cartelelor de plastic Conform Conform unei
conditiilor liste aparte
contractului (anexa nr.3
,Lista tarifelor
pentru
confectionarea
cartelelor de
plastic”)
7.4. Servicii de confectionare a produselor din metal

La comanda Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Tehnicéa ,Intehagro”



https://moldlex.md/lexact/1664
https://moldlex.md/lexact/1664
https://moldlex.md/lexact/1664
https://moldlex.md/lexact/1664

7.4.1. Confectionarea si eliberarea placilor de inmatriculare, 10 zile
inclusiv a duplicatelor acestora, in schimbul celor pierdute lucratoare
sau furate (pentru o placa):
1) pentru tractoare, alte masini si mecanisme 250
autopropulsate
2) pentru remorci 250
7.4.2. | Confectionarea placilor de inmatriculare pentru tractoare, 10 zile Conform unei
alte masini si mecanisme autopropulsate, precum si pentru| lucratoare liste aparte
remorcile tractoarelor, ce contin numere de inmatriculare (anexa nr.4
cu simboluri solicitate, la comanda individuala ,Lista tarifelor
pentru
confectionarea
placilor de
fnmatriculare
pentru
tractoare si
remorcile
tractoarelor,
ce contin
simbolurile
solicitate”)
8. SERVICII DIN DOMENIUL CERCETARILOR TEHNICO-STIINTIFICE
8.1. Cercetare tehnico-stiintifica grafoscopica:
1) simpla (1-5 obiecte) 3 zile 1650
lucratoare
2) de complexitate medie (6-10 obiecte) 5 zile 2850
lucratoare
3) complexa (peste 10 obiecte) 10 zile 11500
lucratoare
8.2. Cercetare tehnico-stiintifica a documentelor:
1) simpla (1 obiect) 3 zile 1900
lucratoare
2) de complexitate medie (2-5 obiecte) 5 zile 3800
lucratoare
3) complexa (6-10 obiecte) 10 zile 11500
lucratoare
8.3. Cercetare tehnico-stiintifica traseologica:
1) simpla (1 obiect) 3 zile 1900
lucratoare
2) de complexitate medie (2-5 obiecte) 5 zile 3800
lucratoare
3) complexa (6-10 obiecte) 10 zile 11500
lucratoare
8.4. Cercetare tehnico-stiintifica a portretului:
1) simpla (1 obiect) 3 zile 2800
lucratoare
2) de complexitate medie (2-5 obiecte) 5 zile 5700




lucratoare

3) complexa (6-10 obiecte) 10 zile 11500
lucratoare
9. SERVICII DE LIVRARE
[Pozitia 9.1 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
[Pozitia 9.2 abrogata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
9.3. Expedierea unui pachet cu greutatea pana la 2 kg pe 1 zi lucratoare 50
teritoriul Republicii Moldova
9.4. Expedierea unui colet pe teritoriul Republicii Moldova: 1 zi lucratoare
1) pentru unitate 24
2) pentru fiecare kg de greutate (complet sau incomplet) 13
10. SERVICII DE TERMINOLOGIE $I LINGVISTICA
10.1. | Elaborarea, redactarea si aprobarea denumirilor de unitati [ La momentul 100
de drept (pentru o denumire) adresarii
10.2. Redactarea, coordonarea textelor publicitare (pentru un n ziua 120
text, per unitate) adresarii
1ora 240
10.3. | Elaborarea sloganurilor pentru textele publicitare (pentru 3 zile 230
un slogan) lucratoare
in ziua 460
adresarii
10.4. Coordonarea denumirilor de marfuri si de produse n ziua 200
alimentare (pentru o denumire); a informatjei cu privire la adresarii
produsul certificat de pe etichetele de marfuri (pentru o 1o0r3 400
eticheta)
10.5. | Identificarea numelui, prenumelui de persoana, denumirii n ziua 150
de localitate (pentru un nume) adresarii
1ora 300
10.6. | Redactarea textelor stiintifico-tehnice, a actelor normative, 7 zile 200
a instructiunilor pentru diferite domenii de activitate (pentru| lucratoare
0 pagina) 1 zi lucrétoare 400
10.7. | Coordonarea denumirilor de artere de circulatie si de zone 15 zile gratuit
de circulatie publica (pentru o denumire) lucratoare
11. SERVICII DE INTERMEDIERE
11.1. Receptionarea si transmiterea cererilor pentru serviciile Conform Conform
prestate in domeniile care nu intra in competenta Agentiei conditjilor conditjilor

Servicii Publice

contractuale

contractuale

Note:

1. La calcularea termenelor se va tine cont de urmatoarele reguli:

1) prima zi a termenului se va considera ziua lucratoare urmatoare celei de depunere a




cererii;

2) ziua prestarii serviciului si, dupa caz, a ridicarii documentului se va considera ultima zi a
termenului solicitarii; exceptie constituie serviciile de Tnregistrare a casatoriei:

a) inregistrarea casatoriei in regim curent se efectueaza la expirarea termenului de cel putin
o luna de la data depunerii declaratiei de casatorie, in ziua stabilitd in comun cu declarantii.
Termenul maximal, conform actelor normative, nu poate depasi 2 luni de la data depunerii
declaratiei de casatorie;

b) la incasarea tarifelor pentru prestarea serviciului de Tnregistrare a casatoriei in regim de
urgenta, in cazul existentei unor motive temeinice, termenul de urgenta se determina in functie de
intervalul in care se incadreaza ziua inregistrarii casatoriei stabilita in comun cu declarantii.
Serviciul de inregistrare a casatoriei in regim de 15 zile lucratoare se presteaza incepand cu a 15-a
zi a termenului calculat din ziua a doua de la depunerea declaratiei de casatorie, dar nu va depasi
termenul de 30 de zile calendaristice, calculate de la depunerea declaratiei de casatorie. Serviciul
de inregistrare a casatoriei in regim de urgenta de 10 sau 5 zile lucratoare se presteaza incepand
cu ziua a 10-a, respectiv, a 5-a si pana in ziua a 14-a, respectiv, a 9-a a termenului, calculat din
ziua a doua de la depunerea declaratiei de casatorie.

3) termenul ,in ziua adresarii” presupune acordarea serviciului in termen de la 1 ora pana la
8 ore, conform regulilor interne ale subdiviziunii structurale a Agentiei Servicii Publice —
prestatorului serviciului, aprobate in cadrul Agentiei Servicii Publice. Receptionarea cererilor pentru
serviciile prestate in ziua adresarii se efectueaza in prima jumatate a zilei, dar in cazul lipsei unor
dificultati la executarea cererii pe parcursul zilei, subdiviziunea prestatoare de servicii poate sa
receptioneze cererile si in a doua jumatate a zilei, conform regulilor interne stabilite.

4) confectionarea si personalizarea produselor la comanda Inspectoratului General pentru
Migratie pe un termen de 20, 10 si 5 zile lucratoare se va efectua cu 5, 3 si, respectiv, 2 zile
lucratoare pana la expirarea termenului de confectionare si personalizare a acestora;

5) in cazul comenzilor depuse in mod electronic, termenul de prestare a serviciilor se
calculeaza de la data receptionarii cererii de catre operatorul Agentiei Servicii Publice.

2. In cazul adresdrii repetate a solicitantului, dupd amplasarea comenzii de acordare a
serviciului, pentru modificarea termenului de prestare, tariful pentru acest serviciu este echivalent
cu tariful unei comenzi noi (concomitent termenul comenzii este calculat de la momentul adresarii
repetate), cu scaderea tarifului comenzii initiale.

3. Plata pentru serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice se efectueaza de catre
beneficiari concomitent cu depunerea cererii de prestare a serviciului, cu exceptia serviciilor
prestate pe baza contractuala, pentru care conditiile achitarii tarifelor se stabilesc in contract.

4. Modul de restituire a platilor pentru serviciile Agentiei Servicii Publice, neprestate sau
prestate partial, se aproba de catre directorul Agentiei.

5. Tarifele la serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice se aplica in egala masura
pentru obtinerea serviciilor atat pe teritoriul Republicii Moldova, cat si in strainatate, prin intermediul
misiunilor diplomatice si al oficiilor consulare. Transferarea mijloacelor banesti incasate pentru
servicile Agentia Servicii Publice prestate prin intermediul misiunilor diplomatice si oficiilor
consulare se efectueaza in valuta straina (euro, dolari SUA), conform tarifelor stabilite anual prin
acordul bilateral dintre Agentia Servicii Publice si Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii
Europene.

6. Platile achitate prin intermediul serviciului guvernamental de plati electronice (MPay)
pentru serviciile prestate de catre Agentia Servicii Publice se incaseaza in moneda national3,
conform tarifelor stabilite de prezenta hotérare. In cazul in care achitarea tarifelor a fost efectuata
prin intermediul serviciului guvernamental de plati electronice (MPay), dovada achitarii se verifica
prin sistemele informationale institutionale de catre persoana responsabila de receptionarea cererii,
fara a fi solicitata dovada achitarii pe purtator de hartie.

[Anexa nr.2 modificata prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
[Anexa nr.2 modificata prin Hot.Guv. nr.846 din 01.11.2023, in vigoare 02.11.2023]



[Anexa nr.2 completata prin Hot.Guv. nr.33 din 25.01.2023, in vigoare 26.01.2023]
[Anexa nr.2 modificata prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]
[Anexa nr.2 modificata prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

Anexa nr.1
la Nomenclatorul serviciilor prestate de catre
Agentia Servicii Publice si tarifele la acestea

LISTA
tarifelor pentru eliberarea placilor de inmatriculare ce
contin simbolurile solicitate

lei
PENTRU AUTOMOBILE
Combinatie de cifre Combinatie| Trei Alta Orice
de litere litere |combinatie |combinatie
care identice | de litere de litere
formeaza solicitata
un cuvant
solicitat
a b c d
Una cifra 1 63800 20900 19250 11000
Doua cifre, din care prima este zero 2 62700 19800 18150 9900
Doua cifre identice 3 62700 19800 18150 9900
Doua cifre, din care ultima este zero 4 61050 18150 16500 8250
Alta combinatie de doua cifre solicitata 5 57200 14300 12650 4400
Trei cifre, din care primele doua sunt zerouri | 6 59400 16500 14850 6600
Trei cifre identice 7 59400 16500 14850 6600
Trei cifre, din care ultimele doua sunt zerouri | 8 58300 15400 13750 5500
Alta combinatie de trei cifre solicitata 9 56100 13200 11550 3300
Orice combinatie de trei cifre 10 52800 9900 8250
lei
PENTRU REMORCI
Combinatie de cifre Trei Alta Orice
litere combinatie | combinatie
identice de litere de litere
solicitata
a b c
Una cifra 1 | 13300 12250 7000
Doua cifre, din care prima este zero 2 | 12600 11550 6300
Doua cifre identice 3 | 12600 11550 6300
Doua cifre, din care ultima este zero 4 11550 10500 5250
Alta combinatie de doua cifre solicitata 5 9100 8050 2800
Trei cifre, din care primele doua sunt zerouri 6 | 10500 9450 4200
Trei cifre identice 7 | 10500 9450 42001
Trei cifre, din care ultimele doua sunt zerouri 8 9800 8750 3500




Altad combinatie de trei cifre solicitata 9 8400 7350 2100

Orice combinatie de trei cifre 10| 6300 5250
lei
PENTRU MOTOCICLETE
Combinatie de cifre Combinatie| Trei Alta Orice
de litere litere |combinatie |combinatie
care identice | de litere de litere
formeaza solicitata
un cuvant
solicitat
a b c d
Una cifra 1 40600 13300 12250 7000
Doua cifre, din care prima este zero 2 39900 12600 11550 6300
Doua cifre identice 3 39900 12600 11550 6300
Doua cifre, din care ultima este zero 4 38850 11550 10500 5250
Alta combinatie de doua cifre solicitata 5 36400 9100 8050 2800
Trei cifre, din care primele doua sunt zerouri | 6 37800 10500 9450 4200
Trei cifre identice 7 37800 10500 9450 4200"
Trei cifre din care ultimele doua sunt zerouri | 8 37100 9800 8750 3500
Alta combinatie de trei cifre solicitata 9 35700 8400 7350 2100
Orice combinatie de trei cifre 10 33600 6300 5250

1 Tariful se aplica, de asemenea, la comanda placilor de inmatriculare pentru vehiculele
persoanelor juridice si fizice straine, exceptand corpul diplomatic acreditat in Republica Moldova,
ale persoanelor fara cetatenie (cu indicativ de inmatriculare H) si pentru vehiculele importate in {ara
provizoriu de catre persoanele fizice si juridice ale Republicii Moldova (cu indicativ de inmatriculare
P), care contin orice combinatie de patru cifre solicitata.

[Anexa nr.1 in redactia Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]
[Anexa nr.1 modificata prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

Anexa nr.2

la Nomenclatorul serviciilor prestate
de catre Agentia Servicii Publice

si tarifele la acestea

LISTA
tarifelor pentru confectionarea stampilelor si prestarea

serviciilor suplimentare

1. Lista tarifelor pentru confectionarea stampilelor din cauciuc (prin metoda gravarii
cu laser)

lei

Nr. Forma Dimensi- Fara suport Cu suport din Cu suport

unea, metal autotusant




crt. mm 3 zile | 1zi in (3zile | 1zi in [3zile | 1z in
lucra-|lucra-| ziua |lucra-|lucra-| ziua |lucra-|lucra-| ziua
toare | toare | adre-| toare | toare |adre-| toare | toare |adre-

sarii sarii sarii

STAMPILE
1. Rotunda d17 60 90 | 120 X X X 130 | 195 | 260
2. Rotunda d24 80 120 | 160 | 120 | 180 | 240 | 180 | 270 | 360
3. Rotunda d30 170 | 255 | 340 | 220 | 330 | 440 | 310 | 465 | 620
4. | Rotunda ,Pocket” d30 X X X X X X 310 | 465 | 620
5. Rotunda d38 170 | 255 | 340 | 220 | 330 | 440 | 310 | 465 | 620
6. | Rotunda ,Mouse” d38 X X X X X X 330 | 495 | 660
7. | Rotunda ,Pocket” d38 X X X X X X 310 | 465 | 620
8. Rotunda d45 170 | 255 | 340 X X X 310 | 465 | 620
9. Rotunda d50 190 | 285 | 380 X X X 320 | 480 | 640
10. Ovala 42x25 160 | 240 | 320 X X X 300 | 450 | 600
11 Triunghiulara [45x45x45| 170 | 255 | 340 | 200 | 300 | 400 | 300 | 450 | 600
12.| Dreptunghiulara 10x27 60 90 | 120 | 100 | 150 | 200 | 140 | 210 | 280
13.| Dreptunghiulara 14x38 80 120 | 160 | 120 | 180 | 240 | 170 | 255 | 340
14.| Dreptunghiulara 18%47 100 | 150 | 200 | 140 | 210 | 280 | 200 | 300 | 400
15.| Dreptunghiulara 18x47 X X X X X X 200 | 300 | 400
~Pocket”
16.| Dreptunghiulara 23x59 120 | 180 | 240 | 160 | 240 | 320 | 230 | 345 | 460
17.| Dreptunghiulara | 30%69 160 | 240 | 320 | 200 | 300 | 400 | 300 | 450 | 600
18.| Dreptunghiulara | 37x76 190 | 285 | 380 | 230 | 345 | 460 | 350 | 525 | 700
19.| Dreptunghiulara | 20%30 90 135 | 180 | 120 | 180 | 240 | 200 | 300 | 400
20.| Dreptunghiulara | 30x45 120 | 180 | 240 | 150 | 225 | 300 | 270 | 405 | 540
21.| Dreptunghiulara | 40%50 150 | 225 | 300 | 180 | 270 | 360 | 300 | 450 | 600
22.| Dreptunghiulara | 40%60 170 | 255 | 340 | 200 | 300 | 400 | 330 | 495 | 660
23.| Dreptunghiulara 10%69 80 120 | 160 | 100 | 150 | 200 | 200 | 300 | 400
24.| Dreptunghiulara 15x75 120 | 180 | 240 | 150 | 225 | 300 | 250 | 375 | 500
25.| Dreptunghiulara 30x50 130 | 195 | 260 X X X 280 | 420 | 560
STAMPILE SUPORT CLASSIC
26. Rotunda d38 X X X X X X 520 | 780 (1040
27. Rotunda d45 X X X X X 540 | 810 (1080
SUPORT DATER
28.| Dreptunghiulara 20%x30 X X X X X X 250 | 375 | 500
29.| Dreptunghiulara 30x45 X X X X X X 310 | 465 | 620
30.| Dreptunghiulara 40x60 X X X X X 400 | 600 | 800
SUPORT SPECIAL
31.| Dreptunghiulara 8x33 X X X X X 330 | 495 | 660

2. Lista tarifelor pentru confectionarea sigiliilor




Forma Dimensiunea, mm Tarif,
lei
Rotunda (cu corpus metal si cu capac) d20 80
3. Lista tarifelor la serviciile suplimentare pentru confectionarea stampilelor
Nr. Denumirea serviciului Tarif,
lei
crt.
1. Gravarea cu laser a stampilei/pernutei stampilei 40
2. | Alimentarea stampilei (pernutei) cu vopsea, pentru fiecare stampila, pana la 6 (sase) 40
culori
3. Elaborarea designului stampilei (logoului) 120
4. Confectionarea machetei electronice a stampilei cu emblema, in conformitate cu 50
mostrele din catalog
5. Eliberarea duplicatului adeverintei stampilei in caz de pierdere sau deteriorare 50
6. Distrugerea stampilei in cazul lichidarii intreprinderii, pentru fiecare stampila 70
4. Lista tarifelor pentru reparatia stampilelor (tindnd cont de costul pieselor)
Nr. Forma Dimensiune, Schimbarea Schimbarea
mm suportului pernutei
crt. Denumirea|Tarif,| Tarif, lei
suportului | lei
SUPORT SIMPLU DIN METAL
1. Rotunda d24 Suport din | 50
metal
2. Rotunda d30 Suport din | 60
metal
3. Rotunda d40 Suport din | 60
metal
4. Triunghiulara 45%x45x45 | Suportdin | 40
metal
5. Dreptunghiulara 20%30 Suport din | 40
metal
6. Dreptunghiulara 10%27 Suport din | 40
metal
7. Dreptunghiulara 14%x38 Suportdin | 40
metal
8. Dreptunghiulara 18x47 Suport din | 40
metal
9. Dreptunghiulara 23x59 Suport din | 40
metal
10. Dreptunghiulara 30x69 Suport din | 40




metal
11. Dreptunghiulara 37x76 Suport din | 40 X
metal
12. Dreptunghiulara 30x45 Suport din | 40 X
metal
13. Dreptunghiulara 40x50 Suport din | 40 X
metal
14. Dreptunghiulara 40%x60 Suport din | 40 X
metal
15. Dreptunghiulara 10x69 Suport din | 40 X
metal
16. Dreptunghiulara 15%75 Suportdin | 40 X
metal
SUPORT AUTOTUSANT
17. Rotunda d17 Printer R17| 80 40
18. Rotunda d24 Printer R24 [ 110 40
19. Rotunda d30 Printer R30 | 140 50
20. Rotunda d30 Pocket R30| 140 50
21. Rotunda d40 Printer R40 | 140 50
22. Rotunda d40 Mouse R40| 160 X
23. Rotunda d40 Pocket R40| 140 50
24. Rotunda d45 Printer R45| 150 60
25. Rotunda d50 Printer R50 | 150 70
26. Ovala 42x25 Printer 140 60
Oval 44
27. Dreptunghiulara 10%27 Printer 10 | 90 40
28. Dreptunghiulara 14%x38 Printer 20 | 90 40
29. Dreptunghiulara 18x47 Printer 30 | 110 40
30. Dreptunghiulara 18x47 Pocket 30 | 110 40
31. Dreptunghiulara 23x59 Printer 40 | 120 50
32. Dreptunghiulara 30%69 Printer 50 | 150 60
33. Dreptunghiulara 37x76 Printer 60 | 170 60
34. Dreptunghiulara 20%x30 Printer 52 | 120 40
35. Dreptunghiulara 30x45 Printer 53 | 160 50
36. Dreptunghiulara 40%50 Printer 54 | 160 60
37. Dreptunghiulara 40%60 Printer 55 | 170 60
38. Dreptunghiulara 10%x69 Printer 15 | 130 40
39. Dreptunghiulara 15%x75 Printer 25 | 140 60
40. Dreptunghiulara 30x50 Printer 35 | 160 60
SUPORT CLASSIC
41. Rotunda d40 R 3040 370 60
42. Rotunda d45 R 2045 380 60

SUPORT DATER




43. Dreptunghiulara 20%30 Printer 52 | 180 40
dater
44. Dreptunghiulara 30%x45 Printer 53 | 200 50
dater
45. Dreptunghiulara 40%60 Printer 55 | 230 60
dater
SUPORT SPECIAL
46. Dreptunghiulara 8x33 PenStamp 50
Anexa nr.3
la Nomenclatorul serviciilor prestate
de catre Agentia Servicii Publice
si tarifele la acestea
LISTA TARIFELOR
pentru confectionarea cartelelor de plastic
lei
I. CARTELE DE PLASTIC
Nr. Tipul cartelei Tiraj, buc.
1- 101- 1001
crt. 100 | 1000 si
mai
mult
1. | Cartela de plastic de tipul ID-1 fara cip 15 11 10
2. cu cip 43 39 38
3. Cartela de plastic de tipul ID-2 fara cip 23 19 18
4. cu cip 50 47 46
Tariful este indicat pentru bucata
Il. SERVICII INSOTITOARE
1. Personalizarea cartelei, cu aplicarea fotografiei, dupa caz 25
2. Stantarea la cald 2
3. Aplicarea hologramei 4
4. Gravarea cu laser 8
Tariful este indicat pentru bucata
lll. DESIGN
1. Elaborarea designului complicat (3 zile) 1400
2. Elaborarea designului simplificat (7 zi) 500
3. Definitivarea designului solicitantului 200
4. Modificarea designului (modificarea campurilor informationale) 150




5. Transformarea designului cartelei in logoului pentru producere 100

Costul confectionarii mostrei este inclus in tariful elaborérii designului

Anexa nr.4
la Nomenclatorul serviciilor prestate de catre
Agentia Servicii Publice si tarifele la acestea

LISTA
tarifelor pentru confectionarea placilor de inmatriculare pentru tractoare

si remorcile tractoarelor, ce contin simbolurile solicitate

lei
Combinatie de cifre Combinatie| Trei Alta Orice
de litere litere |combinatie | combinatie
care identice | de litere de litere
formeaza solicitata
un cuvant
solicitat
a b c d
Una cifra 1 29000 9500 8750 5000
Doua cifre, din care prima este zero 2 28500 9000 8250 4500
Doua cifre identice 3 28500 9000 8250 4500
Doua cifre, din care ultima este zero 4 27750 8250 7500 3750
Alta combinatie de doua cifre solicitata 5 26000 6500 5750 2000
Trei cifre, din care primele doua sunt zerouri | 6 27000 7500 6750 3000
Trei cifre identice 7 27000 7500 6750 3000
Trei cifre, din care ultimele doua sunt zerouri | 8 26500 7000 6250 2500
Alta combinatie de trei cifre solicitata 9 25500 6000 5250 1500
Orice combinatie de trei cifre 10 24000 4500 3750

[Anexa nr.4 introduséa prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

Anexa nr.3
la Hotararea Guvernului
nr.966 din 22 decembrie 2020

CATEGORIILE SERVICIILOR
agentiei servicii publice prestate cu inlesniri

Sectiunea 1
SERVICII DIN DOMENIUL EVIDENTEI $SI
INREGISTRARII POPULATIEI
1. Serviciile de stare civila se presteaza, in mod gratuit, urmatoarelor categorii de persoane,
cetateni ai Republicii Moldova:

1) persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie;

2) persoanelor care, potrivit cadrului normativ, au statut de veteran de razboi;

3) pensionarilor beneficiari de pensii pentru limita de varsta in conditiile Legii nr.156/1998 privind
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sistemul public de pensii;

4) participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobal;

5) victimelor traficului de fiinfe umane, in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si Proteciiei
Sociale sau de structurile teritoriale de asistenta sociala sau de Ministerul Afacerilor Interne, la prestarea
serviciilor de eliberare a certificatelor sau a extraselor de pe actele de stare civila pe numele propriu,
necesare pentru eliberarea buletinului de identitate sau a buletinului de identitate provizoriu;

6) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca si copiilor ramasi temporar fara ocrotire parinteasca;

7) persoanelor care se afla la intretinerea statului, plasate in serviciul de plasament de tip
rezidential sau intr-o institutie sociala medico-sanitara specializat3;

8) persoanelor majore cu varsta de pana la 25 de ani, care nu detin buletin de identitate si care, la
implinirea varstei de 18 ani, aveau statut de copii ramasi fara ocrotire parinteasca, in scopul obtinerii
certificatului de nagtere (inregistrarea ulterioara, reconstituirea, transcrierea si modificarea actului de
nastere pe nume propriu si prin eliberarea duplicatului certificatului de nastere).

Cererea pentru prestarea serviciilor de stare civila, in mod gratuit, se examineaza in termenul
maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv, cu exceptia:

1) cererii victimelor traficului de fiinte umane, pentru obtinerea certificatelor sau a extraselor de pe
actele de stare civila pe numele propriu, necesare pentru eliberarea buletinului de identitate, in baza
demersului eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sau de structurile teritoriale de asistenta
sociala sau de Ministerul Afacerilor Interne, care se examineaza in termen de pana la 15 zile lucratoare;

2) cererii reprezentantului legal sau a autoritatii tutelare teritoriale pentru obtinerea certificatelor de
stare civila necesare pentru eliberarea pasaportului cetateanului Republicii Moldova pe numele copiilor
ramasi fara ocrotire parinteasca, copiilor ramasi temporar fara ocrotire parinteasca, copiilor cu dizabilitati
si copiilor cu varsta sub un an care vor pleca la reabilitare, recuperare sau la tratament medical peste
hotarele Republicii Moldova, in baza demersului eliberat de Ministerul Sanatatii sau in baza demersului
institutiei medicale, care se examineaza in termen de pana la 10 zile lucratoare, cu exceptia cererii
pentru obtinerea certificatelor de stare civila pe numele copiilor cu véarsta sub un an, internati in institutia
medicala respectiva, care necesita tratament medical urgent peste hotarele Republicii Moldova, care se
examineaza in termen de o zi lucratoare;

3) cererii reprezentantului legal sau a autoritatii tutelare teritoriale, in numele copiilor ramasi fara
ocrotire parinteasca si al celor ramasi temporar fara ocrotire parinteasca, de obtinere a certificatului de
nastere, in baza confirmarii de catre institutia medicala a faptului nasterii copilului si existentei
informatiilor necesare inregistrarii actului de nastere, care se examineaza in termen de pana la 15 zile
lucratoare;

4) cererii de inregistrare a casatoriei, in cazuri exceptionale de pericol pentru viata pentru cel putin
unul dintre sofi, care se examineaza in regim de urgenta, in ziua stabilita cu declarantii, inclusiv in ziua
adresarii.

Categoriile de persoane mentionate la prezentul punct beneficiaza de inlesniri la prestarea
serviciilor pe nume propriu.

Categoriile de persoane mentionate la prezentul punct nu beneficiaza de inlesniri la prestarea
serviciilor ,Organizarea ceremoniilor de oficiere solemna a casatoriilor” si ,Utilizarea transportului auto al
Agentiei Servicii Publice pentru deplasarea angajatului la locul prestarii serviciului de oficiere solemna a
casatoriei in afara sediului serviciului stare civila”.

[Pct. 1 modificat prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

2. Serviciile de eliberare a buletinului de identitate al cetateanului Republicii Moldova se presteaza
cetatenilor Republicii Moldova, in mod gratuit, la prima eliberare, inclusiv la preschimbarea, declararea
pierderii sau furtului pasaportului de tip sovietic (modelul anului 1974), precum si urmatoarelor categorii
de persoane:

1) persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie, la schimbarea buletinului de identitate,
inclusiv a celui provizoriu;

2) persoanelor care, potrivit cadrului normativ, au statut de veteran de razboi, la schimbarea



buletinului de identitate o singura dat3;

3) participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobal, la schimbarea buletinului de
identitate o singura dat3;

4) victimelor traficului de fiinfe umane care nu detin buletin de identitate, in baza demersului
eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sau de structurile teritoriale de asistenta sociala sau de
Ministerul Afacerilor Interne;

5) persoanelor care se afla la intretinerea statului, plasate in serviciul de plasament de tip
rezidential sau intr-o institutie sociala medico-sanitara specializata, la schimbarea buletinului de
identitate, inclusiv a celui provizoriu, in cazul deteriorarii, precum si la declararea pierderii sau furtului
acestora;

6) donatorilor voluntari permanenti de sange si/sau componente sangvine de categoria |, care au
donat sénge si/sau componente sangvine pe parcursul a cel putin 5 ani consecutiv si continua aceasta
activitate, la schimbarea buletinului de identitate, o singura data.

in conditile prezentului punct, cu exceptia subpct.5), notiunea de schimbare a buletinului de
identitate, inclusiv a celui provizoriu, nu prevede eliberarea buletinului de identitate in schimbul
documentului valabil, deteriorat, declarat pierdut sau furat.

Cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a buletinului de identitate al cetateanului
Republicii Moldova in mod gratuit se examineaza in termenul maximal, stabilit pentru prestarea
serviciului respectiv.

Cererea pentru preschimbarea buletinului de identitate de generatia Il, pe motivul inregistrarii la
domiciliu pe alta adresa ori modificarii, completarii sau rectificarii adresei de domiciliu, se examineaza in
termen de 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifului, stabilit pentru prestarea serviciului de eliberare a
buletinului de identitate in termenul maximal.

Cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a buletinului de identitate al cetateanului
Republicii Moldova, depusa de catre cetateanul Republicii Moldova cu varsta de peste 18 ani in perioada
de o luna pana la desfasurarea scrutinului electoral, se examineaza in termene rezonabile, dar nu mai
tarziu de doua zile pana la data stabilita pentru desfasurarea scrutinului, indiferent de termenul de
prestare solicitat.

[Pct.2 modificat prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

[Pct.2 completat prin Hot.Guv. nr.92 din 16.06.2021, in vigoare 18.06.2021]

3. Serviciile de eliberare a buletinului de identitate provizoriu se presteaza, in mod gratuit,
urmatoarelor categorii de persoane, cetateni ai Republicii Moldova:

1) pensionarilor beneficiari de pensii pentru limita de varsta in conditiile Legii nr.156/1998 privind
sistemul public de pensii si persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie, in cazul in care nu
dispun de documentele necesare pentru eliberarea buletinului de identitate;

2) persoanelor care, potrivit cadrului normativ, au statut de veteran de razboi, in cazul in care nu
dispun de documentele necesare pentru eliberarea buletinului de identitate, o singura data;

3) participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la Cernobal, in cazul in care nu dispun de
documentele necesare pentru eliberarea buletinului de identitate, o singura data;

4) persoanelor domiciliate in localitatile din stanga Nistrului si in municipiul Bender, la prima
eliberare a actului de identitate de uz intern, inclusiv la preschimbarea, declararea pierderii sau furtului
pasaportului de tip sovietic (modelul anului 1974), in cazul in care nu dispun de documentele necesare
pentru eliberarea buletinului de identitate;

5) persoanelor care renunta la numarul de identificare de stat, la prima eliberare a actului de
identitate de uz intern, inclusiv la preschimbarea, declararea pierderii sau furtului pasaportului de tip
sovietic (modelul anului 1974);

6) persoanelor aflate la tratament prin constrangere, in arest preventiv sau retinute de organele de
drept;

7) victimelor traficului de fiinfe umane, in cazul in care nu dispun de documentele necesare pentru
eliberarea buletinului de identitate, in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale,
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sau de structurile teritoriale de asistenta sociala, sau de Ministerul Afacerilor Interne;

8) cetatenilor Republicii Moldova cu drept de vot, aflati pe teritoriul Republicii Moldova, in cazul in
care in ziua desfasurarii scrutinului electoral nu detin act de identitate valabil necesar pentru efectuarea
votarii in conditiile legii.

Cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a buletinului de identitate provizoriu, in mod
gratuit, se examineaza in ziua adresarii solicitantului.

[Pct.3 modificat prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

[Pct.3 modificat prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

4. Serviciile de eliberare a pasaportului cetateanului Republicii Moldova se presteaza, in mod
gratuit, urmatoarelor categorii de persoane, cetateni ai Republicii Moldova:

1) persoanelor cu dizabilitate severa sau accentuata si pensionarilor beneficiari de pensii pentru
limita de varsta in conditiile Legii nr.156/1998 privind sistemul public de pensii, care vor pleca la
reabilitare sau la recuperare peste hotarele Republicii Moldova, in baza certificatului confirmativ eliberat
de catre structurile teritoriale de asistenta sociala cu cel mult 60 de zile inainte de eliberarea biletului
gratuit pentru reabilitare sau recuperare peste hotarele Republicii Moldova, acordat in conditiile
Regulamentului cu privire la modul de evidenta si distribuire a biletelor de reabilitare/recuperare acordate
pensionarilor si beneficiarilor de alocatji sociale de stat, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.372/2010;

2) persoanelor cu dizabilitate severa sau accentuata si pensionarilor beneficiari de pensii pentru
limita de varsta in conditiile Legii nr.156/1998 privind sistemul public de pensii, care vor pleca la
tratament medical peste hotarele Republicii Moldova, in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale cu cel mult 60 de zile Tnainte de eliberarea trimiterii la tratament;

3) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca, copiilor ramasi temporar fara ocrotire parinteasca,
copiilor cu dizabilitati si copiilor cu varsta sub 1 an, care vor pleca la reabilitare, recuperare sau la
tratament medical peste hotarele Republicii Moldova, in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale sau in baza demersului instituiei medicale in cazul copiilor cu varsta sub 1 an,
internati Tn institutia medicala respectivda care necesita tratament medical urgent peste hotarele
Republicii Moldova;

4) copiilor ramasi fara ocrotire parinteasca, copiilor ramasi temporar fara ocrotire parinteasca, si
copiilor cu dizabilitati care vor pleca peste hotarele Republicii Moldova la studii conform acordului
interguvernamental sau interministerial, in temeiul confirmarii eliberate de Ministerul Educatiei si
Cercetarii;

5) participantilor la cel de-al Doilea Razboi Mondial.

Categoriile de persoane mentionate la subpct.1) si 2) care declara pierderea sau furtul pasaportului
aflat in termen de valabilitate sau prezinta pasaportul deteriorat aflat in termen de valabilitate nu
beneficiaza de gratuitate la eliberarea pasaportului nou, cu exceptia situatiei in care termenul de
valabilitate al pasaportului deteriorat, declarat pierdut sau furat, va expira in perioada de pana la 20 de
zile lucratoare de la data depunerii cererii.

Categoriile de persoane mentionate in prezentul punct beneficiaza de gratuitate la eliberarea
pasaportului cetateanului Republicii Moldova numai in cazul in care nu detin pasaport valabil sau
termenul de valabilitate al acestuia expira in perioada de pana la 20 de zile lucratoare de la data
depunerii cererii.

Cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a pasaportului cetateanului Republicii Moldova in
mod gratuit se examineaza in termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv, cu
exceptia cererii pentru eliberarea pasaportului copiilor cu varsta sub 1 an care vor pleca la tratament
medical peste hotarele Republicii Moldova in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale sau in baza demersului institutiei medicale, care se examineaza in termen de pana la 1 zi
lucratoare.

[Pct.4 modificat prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

5. Serviciul de eliberare a buletinul de identitate electronic se presteaza, in mod gratuit, la
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solicitarea actualizarii certificatelor cheilor publice pentru buletinul de identitate electronic eliberat pana la
data de 8 iulie 2019.

Beneficiarii de inlesniri la eliberarea buletinului de identitate al cetateanului Republicii Moldova care
solicita eliberarea buletinului de identitate electronic achita diferenta de tarif stabilit pentru aceste
documente.

Cererea pentru preschimbarea buletinului de identitate electronic pe motivul inregistrarii la domiciliu
pe alta adresa sau modificarii, completarii sau rectificarii adresei de domiciliu se examineaza in termen
de 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea serviciului de eliberare a buletinului de
identitate electronic in termenul maximal.

Cererea pentru prestarea serviciului de eliberare a buletinului de identitate electronic, depusa in
perioada de o luna pana la desfasurarea scrutinului electoral, se examineaza in termene rezonabile, dar
nu mai tarziu de doua zile pana la data stabilita pentru desfasurarea scrutinului, indiferent de termenul de
prestare solicitat.

[Pct.5 completat prin Hot.Guv. nr.92 din 16.06.2021, in vigoare 18.06.2021]

6. Serviciile de inregistrare la domiciliu sau la resedinta temporara si serviciile de radiere din
evidenta a persoanelor, cetateni ai Republicii Moldova, care se afla la intretinerea statului, plasate in
serviciul de plasament de tip rezidential sau intr-o institutie sociala medico-sanitara specializata, precum
si a persoanelor care executda o pedeapsa penala privativa de libertate in institutiile penitenciare se
presteaza, in mod gratuit, in baza demersului administratiei institutiei respective (de plasament de tip
rezidential, medico-sanitara specializata, penitenciara).

7. Serviciul de deplasare a oficiului mobil se presteaza, in mod gratuit, in urmatoarele cazuri:

1) pentru prestarea serviciilor de eliberare a actelor de identitate ale cetateanului Republicii
Moldova persoanelor imobilizate;

2) pentru prestarea serviciului de eliberare a pasaportului cetateanului Republicii Moldova
persoanei cu dizabilitate severa, care va pleca la reabilitare, recuperare sau la tratament medical peste
hotarele Republicii Moldova, in baza certificatului confirmativ eliberat de catre structurile teritoriale de
asistenta sociala sau in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

3) in institutia medicala, pentru prestarea serviciului de eliberare a pasaportului cetateanului
Republicii Moldova copilului cu varsta sub 1 an, care va pleca la tratament medical peste hotarele
Republicii Moldova, in baza demersului eliberat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale sau in baza
demersului institutiei medicale respective.

[Pct.7 modificat prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

8. Cererea pentru autorizarea emigrarii a pensionarului beneficiar de pensie pentru limita de varsta
in conditjiile Leqii nr.156/1998 privind sistemul public de pensii sau a persoanei cu dizabilitate severa sau
accentuata se examineaza in termen de 10 zile lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea
serviciului respectiv in termenul maximal.

[Pct.8 modificat prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

81. Cererea pentru autorizarea emigrarii a minorului care emigreazd impreuna cu cel putin un

parinte se examineaza in mod gratuit.
[Pct.87 introdus prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

Sectiunea a 2-a
SERVICII DIN DOMENIUL DOCUMENTARII CONDUCATORILOR
DE VEHICULE
9. Serviciile de eliberare a permisului de conducere, inclusiv a celui provizoriu, se presteaza, in
mod gratuit, n termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv, urmatoarelor categorii de
persoane, cetateni ai Republicii Moldova:
1) participantilor la cel de-al Doilea Razboi Mondial;
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2) persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie care au in posesie vehicule destinate
deplasarii/transportarii acestora, beneficiind de facilitatile fiscale si vamale la importul acestora, in
conformitate cu legislatia.

Sectiunea a 3-a
SERVICII DIN DOMENIUL INMATRICULARII VEHICULELOR

10. Serviciile de eliberare a certificatului de Tnmatriculare pentru vehicul, inclusiv a celui provizoriu,
se presteaza, in mod gratuit, in termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv,
urmatoarelor categorii de persoane, cetateni ai Republicii Moldova:

1) participantilor la cel de-al Doilea Razboi Mondial,

2) persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie care au in posesie vehicule destinate
deplasarii/transportarii acestora, beneficiind de facilitatile fiscale si vamale la importul acestora, in
conformitate cu legislatia;

3) persoanelor care au primit in mod gratuit vehicul pe linia asigurarilor sociale.

101. Serviciile de inmatriculare a vehiculelor, inclusiv in cazul transcrierii transmiterii dreptului de
proprietate asupra vehiculului, se presteaza, cu o reducere de 50% din tariful stabilit (cu ajustarea
tarifului redus pana la numarul intreg de zeci de lei), in termenul maximal stabilit pentru prestarea
serviciului respectiv, urmatoarelor categorii de persoane, cetateni ai Republicii Moldova:

1) participantilor la cel de-al Doilea Razboi Mondial;

2) persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie care au in posesie vehicule destinate
deplasarii/transportarii acestora, beneficiind de facilitatile fiscale si vamale la importul acestora, in
conformitate cu legislatia;

3) persoanelor care au primit in mod gratuit vehicul pe linia asigurarilor sociale.

[Pct. 10" introdus prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]

[Pct.11 abrogat prin Hot.Guv. nr.646 din 18.09.2024, in vigoare 24.10.2024]
Sectiunea a 4-a
SERVICII DIN DOMENIUL CADASTRULUI

12. Serviciile de inregistrare primara selectiva a dreptului de proprietate (cu exceptia in temeiul
certificatului de mostenire) pentru bunurile imobile amplasate in localitati rurale, cu exceptia celor din
componenta municipiilor, se presteaza cu reducere de 50 la suta din tariful stabilit, in termenul maximal
stabilit pentru prestarea serviciului respectiv.

13. Serviciile de inregistrare (primara selectiva si curenta) a dreptului de proprietate in temeiul
certificatului de mostenire se presteaza cu reducere de 50 la suta din tariful stabilit, in termenul maximal
stabilit pentru prestarea serviciului respectiv.

14. Serviciile de inregistrare a ipotecii pentru 2 si mai multe terenuri cu destinatie agricola ale
aceluiasi titular se presteaza cu reducere de 50 la suta din tariful stabilit, in termenul maximal stabilit
pentru prestarea serviciului respectiv.

15. Serviciile de notare a arendei asupra a doua si mai multe terenuri agricole ale aceluiasi titular
se presteaza cu reducere de 50 la suta din tariful stabilit, in termenul maximal stabilit pentru prestarea
serviciului respectiv.

Sectiunea a 5-a
SERVICII INFORMATIONALE

16. Serviciile de eliberare a informatiei din resursele informationale de stat detinute de Agentia
Servicii Publice, sub forma de document electronic sau prin asigurarea accesului la aceste resurse se
presteaza in conditiile legii, In mod gratuit, autoritatilor publice si altor categorii de persoane juridice si
fizice pentru care prestarea serviciilor informationale in mod gratuit este expres stabilita prin lege.

17. Serviciile de eliberare a extraselor din resursele informationale ale Agentiei Servicii Publice se
presteaza in mod gratuit, in termenul maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv:

1) persoanelor cu dizabilitate severa, accentuata sau medie, precum si pensionarilor beneficiari de



pensii pentru limita de varsta in conditiile Legii nr.156/1998 privind sistemul public de pensii, la cererea
personala sau prin reprezentant imputernicit prin procura autentificatd de notar sau de alte persoane
abilitate prin lege cu astfel de functie;

2) autoritatilor publice si altor categorii de persoane juridice si fizice pentru care prestarea serviciilor
informationale in mod gratuit este expres stabilita prin lege.

[Pct. 17 modificat prin Hot.Guv. nr.33 din 25.01.2023, in vigoare 26.01.2023]

171. Serviciile de eliberare a extraselor din resursele informationale ale Agentiei Servicii Publice
sub forma de document electronic, comandate prin intermediul unor aplicatii web, se presteaza cu
reducere de 20 la suta din tariful stabilit, cu rotunjirea tarifului redus péana la numarul intreg de zeci de lei.

Pentru serviciul de eliberare a extrasului sub forma de document electronic, comandat prin
intermediul unor aplicatii web si generat automat, in regim de timp real, se aplica tariful redus stabilit
pentru termenul maxim de prestare a serviciului respectiv.

[Pct. 171 completat prin Hot.Guv. nr.846 din 01.11.2023, in vigoare 02.11.2023]

[Pct. 177 introdus prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

172. Serviciile de eliberare a informatiei din resursele informationale de stat detinute de Agentia
Servicii Publice sub forma de document electronic reprezentantilor mass-media se presteaza in conditjile
legii, in termen de 5 zile lucratoare, in mod gratuit.

[Pct. 172 introdus prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

Sectiunea a 6-a
SERVICII DIN DOMENIUL CONFECTIONARII PRODUSELOR
18. Serviciile de confectionare si personalizare a permiselor de sedere provizorie in scop de
munca, in conditiile art.43" alin.(1) si (2) din Legea nr.200/2010 privind regimul strainilor in Republica
Moldova, se presteaza in termen de 5 zile lucratoare, cu achitarea tarifului stabilit pentru prestarea
serviciului respectiv in termenul maximal.
[Pct.18 completat prin Hot.Guv. nr.232 din 06.10.2021, in vigoare 01.11.2021]

19. Serviciile de confectionare si personalizare a permiselor de sedere de generatia Il pentru
cetatenii straini si apatrizi, a buletinelor de identitate de generatia Il pentru apatrizi, refugiati si beneficiarii
de protectie umanitara, in cazul preschimbarii acestora pe motivul inregistrarii la domiciliu sau la
resedinta temporara pe alta adresa ori modificarii, completarii sau rectificarii adresei de domiciliu sau de
resedintd temporara, se presteaza in termen de 1 zi lucratoare, cu achitarea tarifelor stabilite pentru
prestarea serviciilor de confectionare a actelor de identitate respective in termenul maximal.

20. Serviciile de confectionare si personalizare a permiselor de sedere provizorie pentru victimele
traficului de fiinte umane si pentru victimele violentei in familie se presteaza in mod gratuit, in termenul
maximal stabilit pentru prestarea serviciului respectiv.

[Pct.20 introdus prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

Sectiunea a 7-a
Servicii din domeniul cercetarilor tehnico-stiintifice
[Sectiunea a 7-a (pct.21) introdusa prin Hot.Guv. nr.569 din 27.07.2022, in vigoare 01.08.2022]

21. Serviciile de cercetare tehnico-stiintifica a portretului se presteaza, in mod gratuit, la solicitarea
Ministerului Afacerilor Interne, Ministerului Afacerilor Externe si Integrarii Europene, organelor
procuraturii, Serviciului de Informatii si Securitate, Centrului National Anticoruptie.

Anexa nr.4
la Hotararea Guvernului
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nr.966 din 22 decembrie 2020

MODIFICARILE
ce se opereaza in unele hotarari ale Guvernului

1. La pozitia 4 din anexa nr.1 la Hotararea Guvernului nr.724/2006 cu privire la veniturile colectate
ale organizatiilor subordonate Academiei de Stiinte a Moldovei (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2006, nr.106-111, art.795), cu modificarile ulterioare, se exclud urmatoarele subpozitii:

.Elaborarea, redactarea si aprobarea denumirilor de institutii, organizatii si Denumire| 40
intreprinderi

Redactarea si aprobarea textelor pentru stampile Text 30
Autorizarea, redactarea textelor publicitare Text 40
Elaborarea sloganurilor pentru textele publicitare Text 50-60

Redactarea textelor stiintifico-tehnice, actelor normative, instructiunilor pentru Pagina |25-30
diferite domenii de activitate

Autorizarea denumirilor de produse Denumire| 30
Identificarea numelui, prenumelui, denumirii de localitate Nume 40-
50”.

2. Regulamentul privind acordarea de garantii sociale donatorilor voluntari permanenti de sange
si/sau componente sanguine, aprobat prin Hotarérea Guvernului nr.970/2010 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2010, nr.206-208, art.1080), cu modificarile ulterioare, se modifica dupa cum
urmeaza:

1) la punctul 7, litera e) se exclude;

2) punctul 71 se abroga.

3. La punctul 124 din anexa nr.1 la Hotararea Guvernului nr.125/2013 pentru aprobarea
Regulamentului privind eliberarea actelor de identitate si evidenta locuitorilor Republicii Moldova
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2013, nr.36-40, art.171), cu modificarile ulterioare, propozitia a
doua se exclude.

4. Hotararea Guvernului nr.210/2014 cu privire la acordarea inlesnirilor la eliberarea actelor de
identitate (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2014, nr.72-77, art.233), cu modificarile ulterioare, se
modifica dupa cum urmeaza:

1) la punctul 1, alineatul al doilea se exclude;

2) punctele 2 si 3 se abroga;

3) anexa nr.1 se abroga.

Anexa
nr.5 la Hotararea Guvernului
nr.966 din 22.12.2020

LISTA
hotararilor si dispozitiilor Guvernului care se abroga

1. Hotaraérea Guvernului nr.770/2007 pentru aprobarea tarifelor la serviciile prestate de
Intreprinderea de Stat ,Cadastru” si filialele acesteia (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.98-
102, art.814).
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2. Hotararea Guvernului nr.738/2008 pentru aprobarea Nomenclatorului si tarifelor la serviciile
prestate de catre Serviciul Stare Civila si oficiile stare civila, precum si a Regulamentului cu privire la
modul de formare si directiile de utilizare a mijloacelor speciale (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2008, nr.112-114, art.739), cu modificarile ulterioare.

3. Dispozitia Guvernului nr.63-d/2009 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.115-117,
art.506).

4. Hotararea Guvernului nr.926/2010 cu privire la asigurarea cu buletin de identitate a persoanelor
care au suferit de pe urma inundatiilor din vara anului 2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2010, nr.200-201, art.1016).
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