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Nota: In textul legii, sintagma ,,Ministerul Dezvoltarii Informationale” se substituie cu sintagma ,Ministerul Economiei si
Infrastructurii”, conform Legii nr.79 din 24.05.2018, in vigoare 15.06.2018

Nota: In cuprinsul Legii sintagma "Ministerul Transporturilor si Comunicatiilor" se substituie prin sintagma "Ministerul
Dezvoltarii Informationale" conform Legii nr.372-XVI din 29.12.2005, in vigoare 27.01.2006

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE
Art.1. — Prezenta lege stabileste principalele reguli si conditii de activitate in domeniul informaticii
in Republica Moldova, drepturile si obligatiile statului, ale persoanelor juridice si fizice in procesul crearii,
administrarii, utilizarii si intretinerii sistemelor informatice, principiile si masurile de asigurare a libertatii si
protectiei datelor in sistemele informatice, dreptului de acces la serviciile informatice.

Art.2. — In sensul prezentei legi, se definesc urmatoarele notjuni:

acces neautorizat — acces la informatii efectuat cu incalcarea regimului de lucru;

banca de date — totalitatea bazelor de date si produselor program pentru dirijarea lor;

baza de date — colectie de date, organizata conform unei structuri conceptuale, care descrie
caracteristicile acestor date si relatiile dintre entitatile lor componente, destinatd unuia sau mai multor
domenii de aplicatie;

date — fapte, notiuni, fenomene, evenimente, insusiri, indici, instructiuni etc., reprezentate sub o
forma conventionala, adecvata comunicarii, interpretarii sau prelucrarii manuale ori cu mijloace
automate;

date publice — date la care accesul public este nelimitat;

echipamente (hardware) — mijloace tehnice destinate sistemelor de calculatoare;

informatica — domeniu de activitate care include prelucrarea si transportul datelor cu ajutorul
sistemelor automatizate de calcul si mijloacelor de telecomunicatie;

informatizare — ansamblu organizat de actiuni destinate crearii, implementarii, intrefinerii i
perfectionarii sistemelor automatizate de calcul si transport de date in procesul de colectare, stocare,
prelucrare si difuzare a informatiei;

flux al datelor — transport de date intre constante sau figiere, efectuat ca urmare a executiei unor
instructiuni, proceduri, module de program sau programe;

operator informatic — persoana juridica capabila sa presteze o gama larga de servicii informatice, in
conditii de calitate si securitate, la nivelul cerintelor internationale;

produs informatic — ansamblu de date si programe obtinute Tn urma rularii unor programe sau
pachete de programe;

produse program (software) — totalitate sau o parte a programelor, procedurilor, regulilor i
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documentelor asociate ale unui sistem de prelucrare a informatiei;

program (program pe calculator) — secventa de declaratii si instructiuni ale unui limbaj de
programare, lansata intr-un mediu operational al calculatorului, pentru indeplinirea anumitelor funciii ori
solutionarea unor probleme;

protectia datelor — totalitatea procedurilor organizational-tehnice si actelor normative utilizate pentru
a se evita cauzarea oricaror pagube intereselor proprietarilor de date, sistemelor informatice, precum si
utilizatorilor de informatii;

resursa informationald — orice element al unui sistem informational, necesar pentru executarea
operatiilor solicitate;

retea informatica (refea de calculatoare) — ansamblu de noduri de prelucrare a datelor
interconectate in scopul transportului de date;

retea publica de transport de date — retea informatica ce se utilizeaza in domeniul public;

securitatea datelor — atribut al datelor ce caracterizeaza siguranta lor fata de evenimente ce le-ar
putea afecta integralitatea;

serviciu informatic — serviciu oferit pe piata privind intretinerea produselor program, echipamentelor
si sistemelor informatice;

serviciu informatic public — serviciu informatic prestat prin intermediul retelei publice de transport de
date;

sistem informatic — ansamblu de programe si echipamente care asigura prelucrarea automata a
datelor;

sistem informational — sistem de prelucrare a informatiei, impreuna cu resursele organizationale
asociate, cum ar fi resursele umane si tehnice, care furnizeaza si distribuie informatia;

tehnologiile informatiei — tehnologii specifice informaticii, precum si acelei parti a comunicatiei
aferente traficului informatic in retelele informatice;

trafic informatic — circulatie a datelor si programelor intre doi sau mai mulii utilizatori.

[Art.2 modificat prin Legea nr.175 din 11.11.2021, in vigoare 10.01.2022]

Art.3. — (1) Accesul oricarei persoane juridice si fizice la serviciile informatice publice si la
informatiile ce se contin in sistemele informatice este asigurat in conformitate cu prevederile respective
ale Constitutiei, prezentei legi si altor acte legislative.

(2) Sistemele si retelele informatice, precum si resursele informationale pot apartine persoanelor
juridice si fizice cu titlu de proprietate privata sau publica.

Art4. — (1) Protectia datelor in cadrul sistemelor si retelelor informatice este asigurata in
conformitate cu prevederile respective ale Constitutiei, prezentei legi, altor acte normative.

(2) Persoanele care activeaza in cadrul sistemelor si retelelor informatice sint obligate sa asigure
protectia datelor.

(3) Se interzice accesul si conectarea neautorizate la sistemele si retelele informatice.

(4) Utilizarea mijloacelor informatice in conditii nediscriminatorii este garantata pe intreg teritoriul
tarii.

Art.5. — (1) Ministerul Economiei este organul central de specialitate care elaboreaza documentele
de politici si actele normative in domeniul informaticii si al tehnologiilor informatiei.

(2) Functiile si atributiile Ministerului Economiei in domeniul informaticii si al tehnologiilor informatiei
sunt stabilite de catre Guvern.

(3) Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei
este autoritatea administrativa centrala care reglementeaza activitatea in domeniul informaticii si al
tehnologiilor informatiei conform legislatiei.

(4) Functiile si atributile de baza ale Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei privind reglementarea activitati in domeniul informaticii si al
tehnologiilor informatiei sunt stabilite de Legea comunicatiilor electronice nr.241/2007.
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[Art.5 modificat prin Legea nr.156 din 09.06.2022, in vigoare 01.07.2022]
[Art.5 in redactia Legii nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.6. — (1) Relatiile din domeniul informaticii, nespecificate in prezenta lege, se reglementeaza de
alte acte normative.

(2) Pentru Republica Moldova, relatiile internationale in domeniul informaticii se reglementeaza prin
conventii si acorduri internationale la care aceasta este parte. In cazul in care conventiile si acordurile
internationale contin alte norme decit cele prevazute de legislatia Republicii Moldova cu privire la
informatica, se aplica prevederile conventiilor si acordurilor internationale.

Capitolul Il
ADMINISTRATIA PUBLICA IN DOMENIUL INFORMATICII
[Capitolul Il abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.7.
[Art.7 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.8.
[Art.8 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]
[Lit.k) alin.(2) art.8 abrogata prin Legea nr.172 din 27.07.2018, in vigoare 24.08.2018]

Art.9.
[Art.9 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.10.
[Art.10 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.11.
[Art. 11 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.12.
[Art.12 abrogat prin Legea nr.172 din 27.07.2018, in vigoare 24.08.2018]

Capitolul Ill
ACCESUL LA INFORMATIE Sl SERVICIILE INFORMATICE

Art.13. — (1) Circulatia datelor pe teritoriul Republicii Moldova este libera pentru toti participantii la
traficul informatic.

(2) Fluxurile transfrontaliere ale datelor supuse unei prelucrari automatizate sau ale celor colectate
in vederea unei asemenea prelucrari sint permise in masura in care nu lezeaza drepturile personale,
libertatile si indatoririle cetatenesti, nu afecteaza secretul si confidentialitatea informatiei, cerute de
apararea ordinii de drept in stat si societate.

Art.14. — (1) Persoanele care creeaza si furnizeaza produse informatice sau care presteaza servicii
informatice sint obligate:

a) sa asigure si sa garanteze utilizatorilor de produse si servicii ca acestea nu sint de natura sa
afecteze drepturile omului;

b) sa prevada, in produsul sau in serviciul prestat, modalitatle de aparare a drepturilor
utilizatorului, a libertatilor individuale;

C) sa repare, total sau partial, dupa caz, prejudiciul adus persoanelor prin nerespectarea cerintelor
prevazute la lit.a) si b).

(2) Pentru nerespectarea prevederilor indicate la alin.(1) lit.a) si b), titularii de date si de retele
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informatice poarta raspundere conform legislatiei.

Art.15. — (1) Sint considerate informatii de categorie speciala si nu pot face obiectul detinerii si
prelucrarii in baze de date datele cu caracter personal privind originea rasiala sau etnica, opiniile politice,
convingerile religioase sau alte convingeri, datele referitoare la sanatate sau viata sexuala a persoanei,
precum si cele referitoare la antecedentele penale. Astfel de date pot fi prelucrate si detinute de organe
special constituite si autorizate pentru aceasta si care sint obligate sa ia masuri si garantii
corespunzatoare de protectie si nedivulgare.

(2) Sint excluse de la detinerea si prelucrarea in baze de date datele cu ce constituie informatji
oficiale cu accesibilitate limitata ale altor titulari care au stabilit caracterul lor, cu exceptia celor autorizate
sau obligatorii pentru pastrare potrivit legislatiei.

(3) Datele de interes public, cu exceptia celor prevazute la alin.(1) si (2), pot fi prelucrate si detinute
liber, fara restrictii si obligatii de natura morala sau materiala din partea titularilor de date, in cadrul
obiectului lor de activitate.

[Art. 15 modificat prin Legea nr.66 din 07.04.2011, in vigoare 08.07.2011]

Art.16. — (1) Orice persoana este in drept sa detina date, programe si echipamente, precum si sa
prelucreze date si programe, cu obtinerea unor produse informatice pentru uz propriu, daca aceasta nu
contravine prevederilor prezentei legi.

(2) Tn mé&sura in care activitatile prevazute la alin.(1) dep&sesc sfera activitatilor admise prin
accesul la bazele de date ale altor titulari, acestea, in mod obligatoriu, urmeaza a fi aduse in
conformitate cu dispozitiile ce reglementeaza fluxul de date.

Art.17. — Transferul de date cu caracter personal catre utilizatori din alte {ari nu poate avea loc
decit daca acestia asigura un nivel de protectie a datelor conform legislatiei si reglementarilor in vigoare.

Art.18. — Datele aflate in trafic prin orice mijloace tehnice si/sau suporturi materiale se bucura, din
punct de vedere juridic, de protectie similara celei asigurate conform legislatiei cu privire la secretul
corespondentei si convorbirilor telefonice.

Art.19. — (1) Pentru prelucrarea datelor se definesc, in prealabil sau cel mai tirziu in momentul
colectarii acestora, scopurile in care se intreprinde aceasta activitate.

(2) Orice prelucrare a datelor si utilizare ulterioara a acestora trebuie sa se efectueze exclusiv in
scopurile stabilite si compatibile cu ele.

(3) Prevederile alin.(1) si (2) nu sint aplicabile datelor si prelucrarilor de natura statistica sau
previzionala cu caracter general si local, precum si celor recunoscute legal ca publice.

Art.20. — (1) Persoanele juridice si fizice au dreptul sa obtina de la titularii bazelor de date, direct
sau pe alte cai de acces, confirmarea ca acestia detin sau nu date care se refera la persoana respectiva.
(2) Dreptul prevazut la alin.(1) nu se extinde asupra activitatilor de informatica ce constituie
informatie oficiala cu accesibilitate limitata, precum si asupra datelor rezultate din asemenea activitatj.
[Art.20 modificat prin Legea nr.66 din 07.04.2011, in vigoare 08.07.2011]

Art.21. — (1) Persoanele fizice au dreptul sa obtina informatiile cu caracter personal, care se refera
la ele, continute in bazele de date. Titularul de date trebuie sa dea raspunsul la aceste solicitari in
termen legal, sub o forma inteligibila si fara pretentii materiale.

(2) Persoanele lezate prin inscrierea intr-o baza de date a datelor cu caracter personal care se
refera la ele le pot contesta si, in masura in care aceasta contestare este intemeiata, titularul de date
este obligat sa le stearga, modifice, completeze sau corecteze.

(3) Persoanele fizice au dreptul sa fie informate asupra motivelor pentru care demersurile lor
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depuse in conformitate cu alin.(1) si (2) au fost respinse, precum si dreptul de a contesta motivele
respingerii.

Art.22. — Persoanele juridice si fizice au drept de acces la datele publice, precum si la metodologia
de definire a indicatorilor utilizati in colectarea si prelucrarea informatiei publice, a clasificatoarelor si
nomenclatoarelor utilizate.

Art.23. — (1) Informatiile atribuite la secret de stat, la care accesul este limitat, precum si modul de
acces, de utilizare, de acumulare, de protejare a acestora si lista persoanelor care au acces la aceste
informatii sint reglementate de legislatia cu privire la secretul de stat.

(2) Nu poate fi limitat accesul la datele:

a) care stabilesc statutul juridic al persoanelor juridice, drepturile, libertatile si obligatiile
persoanelor fizice si procedurile realizarii acestor drepturi si libertati;

b) cu privire la situatiile exceptionale ecologice, meteorologice, sanitaro-epidemiologice si alta
informatie necesara pentru asigurarea functionarii obiectelor de productie, securitatii populatiei;

c) care reprezinta surse de cunostinfe acumulate 1n sistemele informatice din sferele
invatamintului, ocrotirii sanatatii, stiintei, culturii si jurisprudentei.

[Art.23 modificat prin Legea nr.66 din 07.04.2011, in vigoare 08.07.2011]

Capitolul IV
PROTECTIA SI SECURITATEA DATELOR
Art.24. — Autoritatile administratiei publice care au colectat informatia sint obligate sa o furnizeze,
la solicitare, celorlalte autoritati ale administratiei publice, in conformitate cu legislatia.

Art.25. — Bazele de date se organizeaza conform criteriului calitatii si securitatii datelor ce le contin,
indiferent de faptul ca ele sint tinute pentru pastrare si consultare interna sau ca din acestea se
furnizeaza produse informatice transmise unor terti, inclusiv pe cale neinformatica.

Art.26.
[Art.26 abrogat prin Legea nr.175 din 11.11.2021, in vigoare 10.01.2022]

Art.27. — Titularul bazelor de date protejeaza, prin masuri adecvate, datele colectate,
echipamentele si produsele program utilizate pentru administrarea acestora, asigurind securitatea
datelor impotriva riscurilor de pierdere, distrugere, precum si Tmpotriva folosirii neautorizate sau
divulgarii.

Art.28. — (1) Persoanele care activeaza in cadrul sistemelor si retelelor informatice sint obligate sa
asigure protectia si confidentialitatea datelor, cu exceptia celor care sint determinate ca date publice.

(2) n scopul asigurarii protectiei datelor si evitarii infractiunilor ce tin de domeniul informaticii, se
interzice:

a) elaborarea si instalarea in retelele informatice a produselor program ce pot modifica, deteriora,
distruge datele, produsele program si echipamentele;

b) patrunderea neautorizata in sistemele si retelele informatice publice sau private pentru a capta,
memora, prelucra sau difuza date si programe ori pentru a modifica, deteriora, distruge date, programe si
echipamente;

c) deturnarea datelor, perturbarea programelor ori falsificarea mesajelor sau transmiterea datelor
eronate n scopul deranjamentului fluxului de date sau crearii unei stari de neincredere intre participantii
la circuitul informatic;

d) patrunderea neautorizata si cu intentie in sistemele si retelele informatice publice sau private,
chiar neurmata de ascultarea, inregistrarea sau utilizarea in interese personale ori in interesele altor
persoane a datelor culese, precum si pentru obtinerea unui alt folos.
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(3) Tn scopul asigurarii securittii nationale, organele abilitate au drept de acces la resursele
informationale din sistemele informatice publice sau private. In procesele penale, organele mentionate
pot, in baza mandatului emis de procuror, intercepta retelele informatice, utilizind aparatajul tehnic al
proprietarului sistemului informatic.

Capitolul V
DREPTUL DE PROPRIETATE ASUPRA PRODUSELOR INFORMATICE

Art.29. — (1) Obiecte ale dreptului de proprietate in domeniul informaticii pot fi:

a) resursele informationale si datele, cum ar fi: bancile de date, bazele de date, fisierele textuale,
grafice si audiovizuale, precum si parti de sine statatoare ale acestora;

b) sistemele informatice.

(2) Subiecte ale dreptului de proprietate in domeniul informaticii pot fi statul — prin autoritatile
administratiei publice, precum si persoanele juridice si fizice.

(3) Obiectele dreptului de proprietate in domeniul informaticii, create in urma finantarii de la bugetul
de stat, se considera bunuri publice. Bunul public poate fi transmis si utilizat in temeiul contractului
incheiat cu autoritatea abilitata de Guvern.

(4) Proprietarul produselor informatice are dreptul de a autoriza persoane care sa posede, utilizeze
si/sau sa administreze aceste produse, fiind in drept sa efectueze orice operatiune legala cu acestea si
in privinta acestora.

Art.30. — (1) Dreptul de proprietate asupra produsului informatic il obtin:

a) creatorul — in urma crearii produsului informatic cu forte proprii si pe cont propriu;

b) persoana care a facut comanda de creare a produsului informatic si a finantat toate lucrarile
aferente crearii acestuia — In baza contractului incheiat cu creatorul produsului informatic;

c) persoana juridica sau fizica ce intentioneaza sa foloseasca programul sau baza de date — in
baza contractului incheiat cu proprietarul produsului informatic;

d) mostenitorii si alti succesori de drepturi ai proprietarului — conform legislatiei.

(2) Dreptul de proprietate asupra datelor noi, obtinute in procesul prelucrarilor din cadrul sistemului
informatic, se stipuleaza in contractul dintre proprietarul resurselor informationale si al datelor si
proprietarul sistemului informatic. Daca aceasta stipulare lipseste in contractul dintre parti, atunci dreptul
de proprietate asupra acestor date apartine proprietarului sistemului informatic.

(3) Dreptul de proprietate asupra produselor informatice se protejeaza de catre legislatia cu privire
la proprietate.

Capitolul VI

DOCUMENTUL ELECTRONIC
[Capitolul VI abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.31.
[Art.31 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.32.
[Art.32 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.33.
[Art.33 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.34.
[Art.34 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Art.35.



[Art.35 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]
[Art.35 modificat prin Legea nr.66 din 07.04.2011, in vigoare 08.07.2011]

Art.36.
[Art.36 abrogat prin Legea nr.135 din 16.07.2020, in vigoare 07.08.2020]

Capitolul VII
RASPUNDERI
Art.37. — Persoanele juridice si fizice care incalca prevederile prezentei legi poarta raspundere
administrativa, materiala sau penala, dupa caz, conform legislatiei.

Capitolul VIII
DISPOZITII TRANZITORII
Art.38. — Guvernul, in termen de 3 luni, va aduce actele sale normative in conformitate cu prezenta
lege.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Eugenia OSTAPCIUC

Chisinau, 22 iunie 2000.
Nr.1069-XIV.
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