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Articolul 1. Notiuni de baza

In prezenta lege, notiunile de baza utilizate au urmétoarele semnificatii:

asistenta sociald — componenta a sistemului national de protectie sociala, in cadrul caruia statul i
societatea civila se angajeaza sa previna, sa limiteze sau sa inlature efectele temporare sau permanente
ale unor evenimente considerate drept riscuri sociale, care pot genera marginalizarea ori excluderea
sociala a persoanelor si a familiilor aflate in dificultate;

risc social — pericol pentru persoana sau familie de a fi afectatd de consecintele economice
negative ale pierderii potentialului fizic, statutului ocupational sau social (boala, accident, dizabilitate,
imbatrinire, deces, maternitate, somaj, inadaptare sociala etc.);

ancheta sociald — act care constata situatia materiala si sociala actuala a persoanei sau a familiei,
ce solicita asistenta sociala, si care contine date referitoare la persoana sau la membrii familiei (virsta,
ocupatie, venituri), la locuinta si la bunurile pe care le poseda, la problemele cu care se confrunta
acestia;

persoana si familie defavorizata — persoana si familie socialmente vulnerabile, aflate in situatii care
impiedica activitatea normala a acestora din punct de vedere economic, educativ, social etc.;

beneficiar de asistentd socialda — persoana sau familie defavorizata careia, in temeiul cererii,
anchetei sociale si al actelor constatatoare, i se acorda prestatii si/sau servicii sociale;

situatie de dificultate — stare a persoanei care, din cauza pierderii independentei fizice, psihice sau
intelectuale, are nevoie de asistenta sociala pentru indeplinirea functiilor curente de importanta vitala;

reintegrare sociala — reabilitare a funcijilor de baza (economica, educativa, sociala etc.) ale unei
persoane sau familii, care permite acestora sa participe la viata social3;

familie cu multi copii — familie cu 3 si mai multi copii;

Agentia pentru gestionarea serviciilor sociale cu specializare inaltd — autoritate administrativa din
subordinea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, care gestioneaza serviciile sociale cu specializare
inalta in care Ministerul Muncii si Protectiei Sociale are calitatea de fondator;

agentie teritoriala de asistenta socialad — autoritate administrativa din subordinea Ministerului Muncii
si Protectiei Sociale, care implementeaza direct si prin intermediul structurilor teritoriale de asistenta
sociala politica de stat in domeniul asistentei sociale si acorda suport metodologic autoritatilor
administratiei publice locale de nivelul intai si prestatorilor de servicii sociale publici si privatj;

structura teritorialéd de asistenta sociala — subdiviziune a agentiei teritoriale de asistenta sociala,
fara personalitate juridica, responsabila de implementarea serviciilor sociale.

[Art.1 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.10.2023]

[Art.1 modificat prin Legea nr.201 din 28.07.2016, in vigoare 09.09.2016]

[Art.1 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 2. Scopurile legii

Prezenta lege are drept scop determinarea principiilor si obiectivelor asisteniei sociale, stabilirea
dreptului la asistenta sociala, prestatiilor si serviciilor de asistenta sociala, beneficiarilor acestora, precum
si a cerintelor fata de personalul din sistemul de asistenta sociala.

[Art.2 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 3. Principiile asistentei sociale

Asistenta sociala se intemeiaza pe urmatoarele principii:

a) recunoasterea independentei si autonomiei personalitatii, respectarea demnitatii umane;

b) universalitatea dreptului la asistenta sociala, garantarea accesibilitatii acesteia;

c) solidaritatea sociala;

d) flexibilitatea masurilor de asistenta sociala, aducerea lor in concordanta cu necesitatile reale ale
persoanei sau ale familiei aflate in dificultate;

e) parteneriatul social ca mijloc de realizare si evaluare a masurilor de asistenta social3;

f) responsabilitatea personala a beneficiarului de asistenta sociala.
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Articolul 4. Obiectivele asistentei sociale

(1) Obiectivele asistentei sociale constau in prevenirea si depasirea situatiei de dificultate a
persoanelor sau a familiilor si in asigurarea integrarii lor sociale, cu respectarea principiului autonomiei.

(2) Reintegrarea sociala a persoanei sau a familiei cu statut social lezat este orientata spre
restabilirea si imbunatatirea relatjilor acestora in societate.

[Art.4 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 5. Aplicarea legii

Prezenta lege se aplica:

a) cetatenilor Republicii Moldova, precum si strainilor specificati la art.2 alin.(1) din Legea nr.274
din 27 decembrie 2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova;

b) persoanelor fizice si juridice (indiferent de forma juridica de organizare si de tipul de proprietate)
autohtone si straine cu domiciliul/sediul in Republica Moldova.

[Art.5 modificat prin Legea nr.164 din 21.07.2014, in vigoare 08.08.2014]

[Art.5 in redactia Leqii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 6. Politica de asistenta sociala

(1) Politica de asistenta sociala se realizeaza consecvent si cu prioritate in favoarea persoanelor si
familiilor social-dependente sau susceptibile de a deveni in dificultate si are drept obiective:

a) prevenirea sau ameliorarea situatiei de dificultate si atenuarea consecintelor acesteia;

b) mentinerea unui nivel decent de viata al persoanei sau familiei;

c) acordarea unui sprijin suplimentar, temporar sau permanent, prin prestatii i servicii sociale.

(2) Politica de asistenta sociala are drept scop orientarea masurilor politice si socioeconomice spre
asigurarea de posibilitati egale atit pentru membrii societatii, cit si pentru sistemele institutional-
administrative organizate la nivel local si central.

(3) Masurile de asistenta sociala se realizeaza prin programe si actiuni personalizate, preventive
sau curente, organizate si garantate de autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si de
alte organe sau organizatii ale societatii civile.

(4) Programele de asistenta sociala se elaboreaza de catre autoritatile administratiei publice
centrale si locale si se coordoneaza cu Ministerul Muncii si Protectiei Sociale. La elaborarea acestor
programe sint antrenate, in calitate de parteneri sociali, organizatiile neguvernamentale, persoanele
fizice si juridice din fara si din strainatate, institutile de cult recunoscute in Republica Moldova si
reprezentantii societatii civile.

(5) Coordonarea activitatii de asistenta sociala, realizate in cadrul sistemului national de protectie
sociald, revine autoritatii administratiei publice centrale cu atributii in domeniu.

[Art.6 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Capitolul Il
BENEFICIARII DE ASISTENTA SOCIALA

Articolul 7. Beneficiarii de asistenta sociala

De asistenta sociala beneficiaza persoanele si familile care, din cauza unor factori de natura
economica, fizica, psihologica sau sociala, nu au posibilitate prin propriile capacitati si competente sa
previna si sa depaseasca situatiile de dificultate, si anume:

a) copiii si tinerii ale caror sanatate, dezvoltare si integritate fizica, psihica sau morala sint
prejudiciate in mediul in care locuiesc;

b) familiile care nu isi indeplinesc in mod corespunzator obligatiile privind ingrijirea, intrefinerea si
educarea copiilor;

c) familiile fara venituri sau cu venituri mici;

c') familiile afectate de violenta in familie;

d) persoanele fara familie, care nu pot gospodari singure, care necesita ingrijire si supraveghere
sau sint incapabile sa faca fata nevoilor sociomedicale;
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[Lit.e) art.7 abrogata prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

f) familiile cu trei si mai multi copii;

g) familile monoparentale cu copii;

h) persoanele virstnice;

i) persoanele cu dizabilitatj;

j) alte persoane si familii aflate in dificultate.

[Art.7 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.01.2024]
[Art.7 modificat prin Legea nr.201 din 28.07.2016, in vigoare 09.09.2016]
[Art.7 completat prin Legea nr.167 din 09.07.2010, in vigoare 03.09.2010]
[Art.7 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 8. Stabilirea dreptului la asistenta sociala
(1) Asistenta sociala se acorda la cerere, in baza referirii sau din oficiu, in conditiile legii.

[Alin.2 art.8 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

(3) Dreptul la asistenta sociala se stabileste in temeiul evaluarii necesitatilor persoanei, confirmate
prin ancheta sociala si prin alte acte constatatoare. Persoana sau familia are dreptul sa fie informata
asupra conditiilor de acordare a asistentei sociale, asupra rezultatelor privind evaluarile necesitatilor
individuale, asupra datei de constituire a dreptului la asistenta sociala si asupra modalitatii de primire a
ei.

(4) Asistenta sociala se acorda in baza consimtamantului liber exprimat al persoanei care necesita
sprijin sau al reprezentantului legal al acesteia.

(5) Beneficiarul de asistenta sociala este obligat s& comunice in scris autoritatii, care i-a stabilit
acest drept, despre orice eveniment de natura sa conduca la modificarea, suspendarea sau incetarea
dreptului.

(6) Dreptul la asistenta sociala nu exonereaza persoana de responsabilitate pentru sine si pentru
propria familie.

(7) In cazul in care se incalca drepturile si libertatile beneficiarului de asistentd sociald, acesta sau
reprezentantul sau legal are dreptul sa sesizeze instanta de judecata.

[Art.8 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.01.2024]

[Art.8 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art.8 modificat prin Legea nr.109 din 04.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Capitolul Ill
FORMELE DE ASISTENTA SOCIALA
[Denumirea cap.lll in redactia Legii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 9. Formele de asistenta sociala

Asistenta sociala se acorda sub forma de servicii sociale si de prestatii sociale.
[Art.9 in redactia Leqii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art.9 modificat prin Legea nr.268-XVI din 28.07.2006, in vigoare 08.09.2006]

Articolul 10. Serviciile sociale

(1) Serviciile sociale reprezinta ansamblul de masuri si activitati realizate pentru satisfacerea
necesitatilor sociale ale persoanei sau familiei, in scop de depasire a unor situatii de dificultate, precum
si de prevenire a marginalizarii si excluziunii sociale.

(2) Serviciile sociale includ serviciile sociale primare, specializate si cu specializare inalta. Serviciile
sociale se presteaza cu prioritate in mediul familial, comunitate si, ca ultima solutie, in institutiile
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rezidentiale.

(3) Calitatea serviciilor sociale se asigura prin respectarea standardelor de calitate aprobate de
Guvern.

(4) Serviciile sociale se acorda gratuit, cu plata partiala sau integrala.

[Art.10 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 11. Prestatji sociale

Prestatiile sociale se acorda sub forma de compensatji, alocatji, indemnizatii, de ajutor social,
material si de alta natura.

[Art.11 in redactia Legii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Capitolul IV
ORGANIZAREA S| FUNCTIONAREA SISTEMULUI
DE ASISTENTA SOCIALA

Articolul 12. Rolul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in domeniul asistentei sociale

(1) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale este autoritatea din cadrul administratiei publice centrale
care coordoneaza activitatea de acordare a asistentei sociale si evalueaza functionarea sistemului de
asistenta sociala.

(2) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale exercita urmatoarele atributii principale:

a) elaboreaza si promoveaza politica de asistenta sociala la nivel national;

b) elaboreaza si promoveaza actele normative pentru implementarea politicilor in sistemul de
asistenta sociala;

c) evalueaza impactul politicilor in domeniul asistentei sociale in scop de reformare si eficientizare
a acordarii prestatjilor sociale, de sporire a calitatii serviciilor sociale si de facilitare a accesului la ele;

d) reglementeaza si organizeaza sistemul de acreditare si controlul de stat in domeniul asistentei
sociale;

e) organizeaza, coordoneaza si evalueaza activitatea agentiilor teritoriale de asistenta sociala;

f) coopereaza, direct sau prin intermediul agentiilor teritoriale de asistenta sociala, cu autoritatile
administratiei publice locale de nivelurile intdi si al doilea, cu prestatorii de servicii sociale si cu
reprezentantji societatji civile in scopul dezvoltarii serviciilor sociale si al asigurarii calitatii acestora;

g) identifica necesitatile de formare profesionala a personalului angajat in sistemul de asistenta
sociala si asigura imbunatatirea capacitatilor profesionale ale acestuia;

h) dezvolta relatii de colaborare cu institutii si organizatii internationale similare, incheie acorduri de
colaborare cu acestea;

i) creeaza si dezvolta sistemul informational in domeniu;

j) centralizeaza mijloacele banesgti din alocatiile totale prevazute in bugetul de stat pe anul respectiv
pentru asistenta sociala, inclusiv prin delegare institutiilor din subordine, in vederea realizarii programelor
cu destinatie speciala din domeniu.

(3) La elaborarea politicii de asistenta sociala, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale se consulta cu
reprezentantii societatii civile, cu patronatele si sindicatele.

(4) Autoritatile publice centrale organizeaza si gestioneaza institutiile prestatoare de servicii sociale
doar in cazul in care asemenea instituti nu pot fi organizate si gestionate de catre autoritatile
administratiei publice locale.

[Art.12 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.10.2023]

[Art.12 modificat prin Legea nr.219 din 16.12.2021, in vigoare 01.01.2022]

[Art. 12 completat prin Legea nr.48 din 26.03.2011, in vigoare 04.04.2011]

[Art.12 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art.12 modificat prin Legea nr.322-XVI din 03.11.2006, in vigoare 08.12.2006]

Articolul 121, Rolul Agentiei pentru gestionarea serviciilor sociale cu specializare inalta
(1) Agentia pentru gestionarea serviciilor sociale cu specializare Tnaltd gestioneaza activitatea
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institutiilor de asistenta sociala cu specializare Tnalta in care Ministerul Muncii si Protectiei Sociale are
calitatea de fondator.

(2) Agentia pentru gestionarea serviciilor sociale cu specializare inalta exercita urmatoarele
atributji:

a) implementeaza politicile de dezinstitutionalizare si reorganizare a institutiilor de asistenta sociala
cu specializare inalta in care Ministerul Muncii si Protectiei Sociale exercita calitatea de fondator;

b) procura, conform procedurilor de achizitii publice, servicii sociale cu specializare Tnalta de la
prestatorii de servicii sociale publici sau privati acreditati;

c) implementeaza programe de asistenta sociala specializata.

[Art.127 introdus prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.10.2023]

Articolul 13. Rolul agentiilor teritoriale de asistenta sociala si al structurilor responsabile de
asistenta sociala si protectia drepturilor copilului din municipiul Chisindu si din unitatea teritoriala
autonoma Gagauzia

(1) Agentiile teritoriale de asistenta sociala si structurile responsabile de asistenta sociala si
protectia drepturilor copilului din municipiul Chisinau si din unitatea teritoriala autonoma Gagauzia, in
comun cu autoritatile administratiei publice locale de nivelul intli si in colaborare cu reprezentantii
societatii civile, realizeaza politica de asistenta sociala gi asigura aplicarea legislatiei la nivel teritorial.

(2) Agentiile teritoriale de asistenta sociala si structurile responsabile de asistenta sociala si
protectia drepturilor copilului din municipiul Chisindu si din unitatea teritoriala autonoma Gagauzia
exercita urmatoarele atributii:

a) identifica problemele sociale in raza administrativ-teritoriala si elaboreaza strategii de dezvoltare
si prestare a asistentei sociale in conformitate cu politica sociala a Guvernului, promovata de Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale;

b) organizeaza si acorda asistenta sociala in functie de necesitatile identificate;

b1) organizeaza activitdti de prevenire a situatiilor de risc pentru copii si sustin dezvoltarea
capacitatilor familiei in ingrijirea si educatia copilului;

b2) asigura protectia copiilor in situatie de risc si a copiilor separati de parinti;

C) generalizeaza si sistematizeaza informatia privind asistenfa sociala acordata si analizeaza
eficienta acesteia;

d) sustin autoritatile administratiei publice locale de nivelul intii si pe reprezentantii societatii civile
in activitatea de elaborare si implementare a programelor locale de dezvoltare a asistentei sociale,
precum si in cea de monitorizare a realizarii acestora;

e) asigura gestionarea mijloacelor financiare si a resurselor umane pentru dezvoltarea si prestarea
asistentei sociale in teritoriul administrat;

f) sustin activitatea institutiilor de asistenta sociala din primariile aflate in raza unitatii administrativ-
teritoriale de nivelul al doilea si inainteaza propuneri in vederea optimizarii activitatii acestora;

g) completeaza sistemul informational in domeniul asistentei sociale;

h) informeaza populatia despre situatia in domeniul asistentei sociale, despre modul de acordare a
prestatiilor si a serviciilor sociale;

i) asigura prestarea asistentei sociale persoanelor aflate in situatii de dificultate;

i1) ofera, la solicitarea Inspectoratului Social de Stat, informatiile necesare pentru efectuarea
controlului de stat privind acordarea asistentei sociale in teritoriul administrat;

j) asigura supervizarea personalului din sistemul de asistenta sociala.

(3) Agentia teritoriala de asistenta sociala, de comun acord cu autoritatea administratiei publice
locale de nivelul intii, angajeaza personalul din sistemul de asistenta sociala, conform art.15 alin.(1),
pentru promovarea intereselor si solutionarea problemelor populatiei aflate in dificultate din unitatea
administrativ-teritoriala respectiva.

(4) In municipiul Chisindu si unitatea teritoriald autonoma Gagauzia, actiunile prevazute la alin.(3)
sunt realizate de structurile responsabile de asistenfa sociald si protectia drepturilor copilului din
municipiul Chiginau si, respectiv, din unitatea teritoriala autonoma Gagauzia.



(5) Prin derogare de la prevederile art.14 alin.(6) si ale art.31 alin.(4) din Legea nr.98/2012 privind
administratia publica centrala de specialitate, agentiile teritoriale de asistenta sociala dispun de
personalitate juridica, sunt amplasate pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale si sunt grupate zonal,
in modul stabilit de catre Guvern.

[Art.13 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.10.2023]

[Art. 13 completat prin Legea nr.219 din 16.12.2021, in vigoare 01.01.2022]

[Art. 13 completat prin Legea nr.83 din 25.05.2017, in vigoare 07.07.2017]

[Art.13 in redactia Legii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art.13 modificat prin Legea nr.322-XVI din 03.11.2006, in vigoare 08.12.2006]

Articolul 14. Rolul autoritatilor administratiei publice locale de nivelul intii in organizarea asistentei
sociale

(1) Autoritatile administratiei publice locale de nivelul intii exercita urmatoarele atributii:

a) initiaza studierea situatiei in sfera sociala pe teritoriul subordonat;

b) analizeaza problemele sociale;

b') ofera, la solicitarea Inspectoratului Social de Stat, informatiile necesare pentru efectuarea
controlului de stat privind acordarea asistentei sociale in teritoriul administrat;

c) adopta si dezvolta strategii locale de sustinere a persoanelor si familiilor defavorizate;

d) adopta programe de asistenta sociala si exercita controlul asupra realizarii acestora;

e) asigura resursele umane, materiale si financiare pentru implementarea programelor de asistenta
sociala si pentru solutionarea problemelor sociale stringente;

f) contribuie la asigurarea conditiilor adecvate de activitate pentru personalul din sistemul de
asistenta sociala, care activeaza in teritoriul administrat;

g) monitorizeaza si coordoneaza activitatea personalului din sistemul de asistenta sociala in comun
cu agentia teritoriala de asistentd sociala si subdiviziunile acesteia sau, dupa caz, structurile
responsabile de asistenta sociala si protectia drepturilor copilului din municipiul Chiginau si, respectiv, din
unitatea teritoriala autonoma Gagauzia.

(2) Autoritatile administratiei publice locale de nivelul intii, conform necesitatilor identificate, in mod
independent, pot crea servicii sociale gi institui unitati de personal.

[Art. 14 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.10.2023]

[Art. 14 completat prin Legea nr.219 din 16.12.2021, in vigoare 01.01.2022]

[Art. 14 in redactia Legii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art. 14 modificat prin Legea nr.322-XVI din 03.11.2006, in vigoare 01.01.2007]

Articolul 141, Facilitarea accesului la asistenta sociald prin transmiterea in comodat a bunurilor

Prin derogare de la prevederile Leqgii nr.121/2007 privind administrarea si deetatizarea proprietatii
publice, in vederea facilitarii accesului populatiei la masuri de asistenta sociala, autoritatile administratiei
publice locale de orice nivel pot transmite in comodat, la cerere, fara licitatie publica, agentiilor teritoriale
de asistenta sociala, precum si prestatorilor de servicii sociale din gestiunea acestora, incaperi si alte
bunuri necesare pentru desfasurarea activitatii, cu conditia utilizarii bunurilor transmise in folosinta
gratuita conform destinatiei prevazute in contract.

[Art. 147 introdus prin Legea nr.43 din 29.02.2024, in vigoare 07.03.2024]

Capitolul V
PERSONALUL DIN SISTEMUL DE ASISTENTA SOCIALA

Articolul 15. Personalul din sistemul de asistenta sociala

(1) Personalul din sistemul de asistenta sociala include:

a) personal cu studii superioare si competente manageriale si administrative in domeniul asistentei
sociale, cu sau fara statut de functionar public;

b) personal cu studii superioare si competente in implementarea politicilor de asistenta sociala la
nivel de unitate administrativ-teritoriala (asistent social comunitar, asistent social supervizor, specialist in
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protectia drepturilor copilului, specialist in prestatii sociale, specialist in asistenta sociala si altele);

c) personal cu studii medii si competente de asistenta si ingrijire (asistent parental profesionist,
parinte-educator, asistent personal, asistent familial, lucrator social si altele);

d) personal cu studii superioare sau profesional tehnice si competente in domeniile conexe
domeniului de asistenta sociala (psiholog, psiholog-terapeut, psihopedagog, pedagog social, logoped,
educator, jurist, medic, asistent medical, kinetoterapeut, maseur, felcer-protezist, mediator comunitar,
instructor ergoterapie, specialist asistenta telefonica si altele);

e) personal auxiliar cu studii medii (bucatar, ajutor de bucatar, tehnician, conducator auto, operator
sisteme de incalzire, paznic si altele).

(2) Efectivul minim necesar de personal al institutilor de asistenta sociala se determina cu
respectarea standardelor minime de calitate a serviciilor sociale respective, elaborate de catre Ministerul
Muncii si Protectiei Sociale si aprobate de catre Guvern.

(3) Institutile de asistenta sociala, indiferent de forma juridica de organizare si de tipul de
proprietate, respectd normele minime de personal conform standardelor de calitate ale serviciilor sociale
si conform altor acte normative.

(4) Personalul din sistemul de asistenta sociala este obligat sa respecte legislatia si normele eticii
profesionale stabilite.

(5) Supervizarea profesionala contribuie la dezvoltarea si consolidarea competentelor personalului
angajat, la imbunatatirea calitatji serviciilor sociale, precum si la consolidarea echipei de personal la nivel
local.

[Art. 15 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.01.2024]

[Art. 15 completat prin Legea nr.201 din 28.07.2016, in vigoare 09.09.2016]

[Art. 15 in redactia Legii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art. 15 modificat prin Legea nr.109 din 04.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art. 15 modificat prin Legea nr.322-XVI din 03.11.2006, in vigoare 08.12.2006]

Articolul 16. Dezvoltarea profesionala a personalului din domeniul asistentei sociale

(1) Personalul din domeniul asistentei sociale are dreptul si obligatia de a-si perfectiona, in mod
continuu, competentele profesionale.

(2) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale asigura organizarea sistemului de dezvoltare profesionala
a personalului din domeniul asistentei sociale, care include:

a) insertia profesionalg;

b) formarea profesionala continug;

c) atestarea personalului din domeniul asistentei sociale.

(3) Modul de organizare si functionare a sistemului de dezvoltare profesionala a personalului din
domeniul asistentei sociale se aproba de catre Guvern.

[Art. 16 in redactia Legii nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.01.2024]

[Art. 16 modificat prin Legea nr.156 din 09.06.2022, in vigoare 01.07.2022]

[Art.16 modificat prin Legea nr.79 din 24.05.2018, in vigoare 15.06.2018]

[Art. 16 in redactia Legii nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 161. Insertia profesionala

(1) Insertia profesionala se realizeaza, prin masuri si activitati realizate la locul de munca, pentru
incadrarea in munca, pentru integrarea si dezvoltarea profesionala a personalului din domeniul asistentei
sociale.

(2) Modul de organizare, functionare si desfasurare a procesului de inseriie profesionala a
personalului din domeniul asistentei sociale se stabileste de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

[Art. 167 introdus prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.01.2024]

Articolul 162. Formarea profesionald continua
(1) Formarea profesionala continua are drept scop aprofundarea si actualizarea cunostintelor,
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dezvoltarea competentelor profesionale si modelarea atitudinilor profesionale.

(2) Formarea profesionala continua se desfagoara prin programe, activitati si alte forme de formare
profesionala continua.

(3) Agentiile teritoriale de asistenta sociala, structurile responsabile de asistenta sociala si protectia
drepturilor copilului din municipiul Chisindau si din unitatea teritoriala autonoma Gagauzia, precum si
prestatorii de servicii sociale, indiferent de forma juridica de organizare si de tipul de proprietate, asigura
formarea profesionala continua a personalului.

[Art. 162 introdus prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.01.2024]

Articolul 163, Atestarea personalului din domeniul asistentei sociale

(1) Atestarea personalului din domeniul asistentei sociale are drept scop evaluarea competentelor
profesionale si conferirea gradelor de calificare profesionala.

(2) Evaluarea si conferirea gradelor de calificare profesionala se realizeaza in vederea stimularii
dezvoltarii profesionale continue a personalului din domeniul asistentei sociale.

(3) In domeniul asistentei sociale se conferd urmétoarele grade de calificare profesionala:

a) gradul V de calificare profesional3;

b) gradul IV de calificare profesionala;

c) gradul lll de calificare profesional3;

d) gradul Il de calificare profesionala;

e) gradul | de calificare profesionala.

(4) Gradul de calificare profesionala se atribuie in functie de urmatoarele criterii: nivelul studiilor in
domeniul de specialitate, vechimea in munca, formarea profesionala continua si calificativul de evaluare
a competentelor profesionale.

(5) Fiecarui grad de calificare profesionala ii corespunde un spor lunar la salariu, calculat din data
conferirii gradului respectiv.

[Art. 163 introdus prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.01.2024]

Articolul 17. Asistentul social
[Art. 17 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 18. Lucratorul social
[Art. 18 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 19. Obligatiile personalului
[Art. 19 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]
[Art. 19 modificat prin Legea nr.322-XVI din 03.11.2006, in vigoare 08.12.2006]

Articolul 20. Evaluarea activitatjii
[Art.20 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 21. Comisia disciplinara
[Art.21 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Capitolul VI
FINANTAREA ASISTENTEI SOCIALE

Articolul 22. Sursele de finantare

(1) Actiunile de asistenta sociala se finanteaza de la bugetul de stat, de la bugetele locale, din
Fondul de sustinere a populatiei, din donatii, sponsorizari, precum si din contributiile beneficiarilor de
asistenta sociala.

(2) Institutiile de asistenta sociala pot organiza gospodarii auxiliare in vederea obtinerii unor venituri
pe care le pot gestiona in calitate de venituri colectate.
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(3) Pentru finantarea serviciilor sociale sint utilizate si mijloacele incasate drept contributii ale
persoanelor beneficiare care dispun de venituri proprii.

(4) Contributiile beneficiarilor de asistenta sociala se stabilesc, in functie de veniturile proprii ale
beneficiarilor, dupa cum urmeaza:

a) de catre autoritatile administratiei publice locale — pentru serviciile sociale finantate din bugetele
locale;

b) de catre persoanele juridice (cu avizul autoritatilor administratiei publice locale) — pentru
serviciile sociale organizate gi finantate de acestea;

c) de Guvern — pentru serviciile sociale finantate de la bugetul de stat;

d) prin acordul partilor — in cazul programelor de asistenta sociala finantate in parteneriat.

[Art.22 modificat prin Legea nr.172 din 27.07.2018, in vigoare 24.08.2018]

[Art.22 modificat prin Legea nr.59 din 29.03.2018, in vigoare 20.04.2018]

[Art.22 modificat prin Legea nr.154-XVI din 21.07.2005, in vigoare 23.09.2005]

Articolul 23. Modul de finantare

(1) Modul de finantare a asistentei sociale se stabileste prin legile care reglementeaza acordarea
prestatiilor sociale si a serviciilor sociale.

(2) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, in limita bugetului anual aprobat, asigura finantarea si
baza materiala necesare pentru organizarea si functionarea agentiilor teritoriale de asistenta sociala si
pentru acordarea serviciilor sociale proprii.

(2") Autoritatile administratiei publice ale municipiului Chisindu si ale unittii teritoriale autonome
Gagauzia, in limita bugetelor aprobate si conform prevederilor legislatiei, asigura finantarea si baza
materiala necesare pentru organizarea si functionarea structurilor responsabile de asistenta sociala si
protectia drepturilor copilului din municipiul Chisinau si, respectiv, din unitatea teritoriala autonoma
Gagauzia, pentru acordarea serviciilor sociale proprii, precum si sprijina actiunile de asistenta sociala
intreprinse de persoanele fizice si juridice, de institutiile de cult recunoscute in Republica Moldova si de
organizatjile societatii civile pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale respective.

(22) Autoritatile administratiei publice ale municipiului Chisinau si ale unitatii teritoriale autonome
Gagauzia, precum si autoritatile administratiei publice locale de nivelul intadi asigura gestionarea
mijloacelor financiare obtinute prin transferuri cu destinatie speciala de la bugetul de stat, prevazute in
legea bugetului de stat pe anul respectiv, pentru realizarea competentelor delegate in domeniul
asistentei sociale.

[Art.23 modificat prin Legea nr.256 din 17.08.2023, in vigoare 01.10.2023]

[Art.23 modificat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

[Art.23 modificat prin Legea nr.154-XVI din 21.07.2005, in vigoare 23.09.2005]

Articolul 24. Gestionarea prestatiilor si serviciilor
[Art.24 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Articolul 25. Plata prestatiilor
[Art.25 abrogat prin Legea nr.122 din 18.06.2010, in vigoare 30.07.2010]

Capitolul VII
CONTROLUL DE STAT iN DOMENIUL
ASISTENTEI SOCIALE
[Capitolul VII in redactia Legii nr.219 din 16.12.2021, in vigoare 01.01.2022]

Articolul 26. Raspunderea pentru incalcarea prezentei legi
Nerespectarea prevederilor prezentei legi atrage raspundere disciplinara, civila, contraventionala
sau penala in conformitate cu legislatia.
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Articolul 261. Controlul de stat si acreditarea in domeniul asistentei sociale

(1) Controlul de stat si acreditarea in domeniul asistentei sociale se efectueaza de catre
Inspectoratul Social de Stat, autoritate administrativa din subordinea Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale.

(2) Misiunea, functiile de baza, atributiile principale, drepturile generale si alte prevederi normative
privind organizarea activitatii Inspectoratului Social de Stat se stabilesc in regulamentul privind
organizarea si functionarea acestuia, aprobat de Guvern.

(3) n activitatea de control de stat in domeniul asistentei sociale, Inspectoratul Social de Stat
constata si examineaza contraventii in conformitate cu prevederile Codului contraventional.

[Art.26" completat prin Legea nr.372 din 29.12.2022, in vigoare 01.01.2023]

[Art. 261 introdus prin Legea nr.219 din 16.12.2021, in vigoare 01.01.2022]

Capitolul VIII
DISPOZITII FINALE

Articolul 27.

Guvernul, in termen de 5 luni:

va prezenta Parlamentului propuneri pentru aducerea legislatiei in vigoare in corespundere cu
prezenta lege;

va aduce actele sale normative in concordanta cu prezenta lege;

va asigura anularea de catre ministere si departamente a actelor normative ce contravin prezentei
legi.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Eugenia OSTAPCIUC

Chisinau, 25 decembrie 2003.
Nr.547-XV.
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