GUVERNUL . NMPABUTENBCTBO
REPUBLICII MOLDOVA J PECNYBIWKKU MONOOBA

HOTARIRE
cu privire la aprobarea Regulamentului privind organizarea
si functionarea Agentiei Nationale Asistenta Sociala,
a structurii si efectivului-limita ale acesteia

nr. 1263 din 18.11.2016

Monitorul Oficial nr.405-414/1361 din 25.11.2016

Abrogat: 08.12.2023
Hotararea Guvernului nr.955 din 06.12.2023

Nota: Pe tot parcursul textului hotaririi si al anexelor, cuvintele ,Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei”, la
orice forma gramaticala, se substituie cu cuvintele ,Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale”, la forma
gramaticala corespunzatoare, conform Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018

in temeiul art.14 alin.(3) si (7) si art.15 din Legea nr.98 din 4 mai 2012 privind administratia publicd

centrala de specialitate (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr.160-164, art.537), Guvernul
HOTARASTE:

1. Se constituie Agentia Nationala Asistentd Sociala, autoritate administrativa in subordinea
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

2. Se aproba:

Regulamentul privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale Asistentd Sociala, conform
anexeinr.1;

Structura Agentiei Nationale Asistenta Sociala, conform anexei nr.2;

Lista institutiilor publice gestionate de Agentia Nationald Asistenta Sociala in care Ministerul
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale exercita calitatea de fondator, conform anexei nr.3.

3. Se stabileste efectivul-limita al Agentiei Nationale Asistenta Sociala in numar de 23 de unitati,
inclusiv 2 unitati — personal de deservire tehnica.

[Pct.3 in redactia Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018]

4. Cheltuielile de organizare si functionare ale Agentiei Nationale Asistenta Sociala se efectueaza
din contul si in limitele alocatiilor prevazute in bugetul de stat si din alte surse, conform legislatiei in
vigoare, precum si in limita numarului de unitati de personal aprobat pentru minister si institutiile
subordonate.

5. Hotarirea Guvernului nr.691 din 17 noiembrie 2009 ,Pentru aprobarea Regulamentului privind
organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, structurii si efectivului-
limita ale aparatului central al acestuia” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.166-168,
art.769), cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

[Subpct.1) pct.5 abrogat prin Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018]

2) in anexa nr.3, dupa pozitia ,Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca” se introduce
pozitia ,Agentia Nationala Asistenta Sociala”.

PRIM-MINISTRU Pavel FILIP
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Contrasemneaza:
Ministrul muncii, protectiei sociale si familiei Stela Grigoras

Ministrul finantelor Octavian Armasu

Nr.1263. Chiginau, 18 noiembrie 2016.

Anexa
la Hotarirea Guvernului
nr.1263 din 18 noiembrie 2016

REGULAMENT
privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale Asistenta Sociala

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale Asistenta Sociala (in
continuare — Regulament) reglementeaza statutul juridic, misiunea, functiile de baza, atributiile principale
si drepturile generale ale Agentiei Nationale Asistenta Sociala (in continuare — Agentie).

2. Agentia este autoritate administrativa in subordinea Ministerului Sanatatii, Muncii si Protecitiei
Sociale, cu sediul Tn municipiul Chiginau.

3. Agentia are statut de persoana juridica de drept public, dispune de conturi trezoreriale, de antet,
stampila cu imaginea Stemei de Stat si denumirea sa.

4. Agentia dispune de propria pagina web.

5. Agentia tine Registrul de stat al personalului din sistemul de asistenta sociala (personalul din
cadrul subdiviziunilor descentralizate din subordinea consiliilor raionale/municipale, Adunarii Populare a
unitatii teritoriale autonome Gagauzia, cu competente in domeniul asistentei sociale, si personalului
serviciilor de asistenta sociala, cu exceptia personalului auxiliar) in conformitate cu Legea nr.71-XVI din
22 martie 2007 cu privire la registre.

6. Agentia isi desfasoara activitatea in baza urmatoarelor principii:

1) universalitatea dreptului la asistenta socialg;

2) solidaritatea social3;

3) accesul la asistenta sociala, cu respectarea egalitatii de sanse si nediscriminare;

4) abordarea unitara a legislatiei privind asistenta social3;

5) confidentjalitatea si protectia datelor cu caracter personal,

6) continuitatea masurilor de asistenta sociala pentru beneficiari;

7) transparenta si responsabilitatea publica;

8) cooperarea si parteneriatul social.

Il. MISIUNEA, FUNCTIILE DE BAZA, ATRIBUTIILE PRINCIPALE
SI DREPTURILE GENERALE ALE AGENTIEI

7. Misiunea Agentiei consta in sporirea calitatii asistentei sociale acordate populatiei prin
implementarea politicii statului in domeniul asistentei sociale.

8. In activitatea sa Agentia exercitd urmatoarele functii de baza:

1) elaborarea cadrului metodologic pentru implementarea unitara a legislatiei in domeniul asistentei
sociale;
exercita calitatea de fondator (in continuare — institutii de asistenta sociala si de reabilitare/recuperare),
enumerate in anexa nr.3 la prezenta hotarire;
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3) facilitarea procesului de consolidare a capacitatilor profesionale ale personalului din sistemul de
asistenta sociala;

4) gestionarea mijloacelor financiare pentru finantarea programelor cu destinatie speciala in
domeniul asistentei sociale si a pachetului minim de servicii sociale.

[Pct.8 completat prin Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018]

9. Agentia exercita urmatoarele atributii principale:

1) in scopul elaborarii cadrului metodologic pentru implementarea unitara a legislatiei in domeniul
asistentei sociale:

a) consulta autoritatile publice locale de nivelul intii si al doilea, prestatorii publici si privati de
servicii sociale cu privire la domeniul de asistenta sociala;

b) studiaza si disemineaza bunele practici in domeniul asistentei sociale din {ara si de peste hotare;

c) monitorizeaza si evalueaza implementarea standardelor generale de activitate de catre
structurile teritoriale de asistenta sociala si intocmeste rapoarte de monitorizare, pe care le prezinta
Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale;

d) acorda suport metodologic in domeniul asistentei sociale subdiviziunilor descentralizate din
subordinea consiliilor raionale/municipale, Adunarii Populare a unitatii teritoriale autonome Gagauzia, cu
competente in domeniul asistentei sociale (in continuare — structuri teritoriale de asistenta sociala);

e) acorda suport metodologic autoritatilor administratiei publice locale in dezvoltarea serviciilor
sociale Tn baza analizei necesitatilor populatiei;

f) elaboreaza si difuzeaza materialele metodologice si informationale in domeniul asistentei sociale;

g) colecteaza, analizeaza si sistematizeaza datele statistice in domeniul asistentei sociale;

2) in scopul gestionarii activitatii institutiilor de asistenta sociala si de reabilitare/recuperare:

a) coordoneaza activitatea institutiilor de asistenta sociala si de reabilitare/recuperare;

b) realizeaza planificarea bugetara, receptioneaza si analizeaza rapoartele institutiilor de asistenta
sociala si de reabilitare/recuperare si prezinta Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale rapoarte
generalizate si dari de seama privind activitatea economico-financiara;

c) evalueaza, conform metodologiei aprobate de Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
activitatea institutiilor de asistenta sociala si de reabilitare/recuperare, inclusiv sub aspectul respectarii
drepturilor beneficiarilor, si formuleaza propuneri pentru imbunatatirea calitatii serviciilor prestate;

d) examineaza cererile si dosarele solicitantilor de plasament in institutiile de asistenta sociala in
baza criteriilor de eligibilitate si elibereaza indreptari pentru plasament in baza avizului pozitiv al
comisiilor intersectoriale, instituite pe linga Agentie;

e) intreprinde, in cooperare cu autoritatile si institutile de resort, actiunile necesare pentru
dezinstitutionalizarea beneficiarilor plasati in institutiile de asistenta sociala;

f) intreprinde masuri de reorganizare a institutiilor de asistenta social3;

g) distribuie si tine evidenta biletelor de reabilitare/recuperare, eliberate de catre structurile
teritoriale de asistenta sociala persoanelor in virsta si celor cu dizabilitati;

h) solicita de la managerii institutilor de asistenta sociala si reabilitare/recuperare rapoarte de
activitate, efectueaza analiza acestora si o prezinta Ministerului Sanatatji, Muncii si Protectiei Sociale;

3) in scopul facilitarii procesului de consolidare a capacitatilor profesionale ale personalului din
sistemul de asistentéa sociala:

a) colecteaza si sistematizeaza informatia privind necesitatile de formare ale personalului din
sistemul de asistentd sociala, prezentata de catre structurile teritoriale de asistentd sociala si alti
prestatori de servicii sociale;

b) elaboreaza planul anual general de formare a personalului din sistemul de asistenta sociala;

c) analizeaza si sistematizeaza curriculumurile, suporturile de curs pentru formarea personalului
din sistemul de asistenta sociala;

d) tine si actualizeaza baza de date a formatorilor/prestatorilor de servicii de formare profesional3;

e) selecteaza si contracteaza, in baza criteriilor aprobate de Ministerul Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, formatori/prestatori de servicii de formare profesionala initiala si continua in domeniul


https://moldlex.md/lexact/61598

asistentei sociale, conform necesitatilor identificate ca rezultat al modificarii cadrului legal, precum si in
baza evaluarii necesitatilor respective de catre structurile teritoriale de asistenta sociala;

f) colaboreaza cu organizatiile internationale, mediul academic, structurile teritoriale de asistenta
sociala si societatea civila in vederea imbunatatirii procesului de formare profesionala initiala si continug;

g) tine evidenta evaluarilor cunostintelor acumulate si abilitatilor formate ale personalului in cadrul
activitatilor de formare desfagurate, precum si calitatea activitatilor respective;

h) tine evidenta si actualizeaza datele privind formarea profesionala din Registrul de stat al
personalului din sistemul de asistenta sociala.

4) in scopul gestionarii mijloacelor financiare pentru finantarea programelor cu destinatie speciala
in domeniul asistentei sociale si a pachetului minim de servicii sociale:

a) asigura transferurile mijloacelor financiare pentru finantarea programelor cu destinatie speciala
in domeniul asistentei sociale conform prevederilor art.5 pct.1) si 2) din Legea Fondului de sustinere a
populatiei nr.827-XIV din 18 februarie 2000, prin intermediul prestatorului de servicii;

b) asigura transferurile mijloacelor financiare catre autoritatile administratiei publice locale de
nivelul al doilea pentru finantarea pachetului minim de servicii sociale in conditiile stabilite de Guvern;

C) asigura prezentarea trimestriala catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Biroul
National de Statistica a rapoartelor cu privire la utilizarea mijloacelor Fondului de sustinere a populatiei
pentru finantarea programelor cu destinatie speciala in domeniul asistentei sociale specificate in art.5
alin.(1) si pct.(2) din Legea Fondului de sustinere a populatiei nr.827-XIV din 18 februarie 2000;

d) asigura, trimestrial, generalizarea rapoartelor prezentate de catre directiile generale finante ale
unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul al doilea si ale UTA Gagauzia privind finantarea pachetului
minim de servicii sociale si prezentarea acestora Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si
Biroului National de Statistica.

[Pct.9 completat prin Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018]

10. Agentia, in limitele competentei sale, are urmatoarele drepturi generale:

1) sa solicite de la autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si de la intreprinderi,
institutii si organizatii, in limita competentelor entitatilor respective, informatiile necesare pentru buna
desfasurare a activitatii sale;

2) sa solicite autoritatilor si institutiilor relevante suportul in scopul obtinerii informatiilor,
consultatiilor si asistentei necesare in procesul de solutionare a problemelor ce {in de competenta sa
functionalg;

3) sa emita, in limitele competentelor atribuite expres prin acte normative, acte metodologice,
precum si alte acte privind domeniul sau de activitate;

4) sa inainteze Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale propuneri pentru revizuirea
cadrului normativ in domeniul asistentei sociale;

5) sa aiba acces la sisteme informationale.

[Pct.10 completat prin Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018]

lll. ORGANIZAREA ACTIVITATII AGENTIEI

11. Personalul Agentiei este constituit din functionari publici, supusi reglementarilor Legii nr.158-
XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public, precum si din personal
contractual, supus reglementarilor legislatiei muncii.

12. Agentia este condusa de director. Numirea in functie, modificarea, suspendarea si incetarea
raportului de serviciu al directorului Agentiei se fac, in conditiile legii, de catre ministrul sanatatii, muncii si
protectiei sociale.

13. In activitatea sa directorul este asistat de un director adjunct. Numirea in functie, modificarea,
suspendarea si incetarea raportului de serviciu al directorului adjunct se fac de catre ministrul sanatatii,
muncii si protectiei sociale, la propunerea directorului Agentiei.

14. Directorul exercita urmatoarele atributii:

1) organizeaza, conduce si coordoneaza activitatea Agentiei in stricta conformitate cu legislatia in
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vigoare;

2) elaboreaza statul de personal si il aproba conform legislatiei;

3) numeste in functie, modifica, suspenda si inceteaza raporturile de serviciu cu functionarii publici,
in conditiile Legii nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public;

4) angajeaza, modifica, suspenda si inceteaza raporturile de munca cu personalul contractual;

5) organizeaza formarea profesionala a personalului Agentiei;

6) aproba planul anual de activitate a Agentiei, precum si alte documente referitoare la activitatea
acesteia;

7) coordoneaza elaborarea raportului anual de activitate si il prezinta spre aprobare ministrului
sanatatii, muncii si protectiei sociale;

8) emite ordine si dispozitii In domeniul sau de competenta, precum si monitorizeaza executarea

lor;

9) reprezinta Agentia in relatiile cu organele similare din alte state, autoritatile publice, persoanele
juridice si fizice.

15. Directorul poarta raspundere pentru activitatea si deciziile luate in procesul exercitarii functiilor
sale.

16. In absenta directorului, functiile acestuia sint exercitate de directorul adjunct.

17. Directorul adjunct si conducatorii subdiviziunilor Agentiei (directiei, sectiilor, serviciilor) poarta
raspundere personala pentru activitatea si deciziile luate in sferele lor de competenta.

18. Dreptul de prima semnatura pe actele Agentiei il are directorul Agentiei, iar in lipsa acestuia
dreptul de prima semnatura il are directorul adjunct.

19. Actele oficiale si corespondenta Agentiei sint semnate prin semnatura personala sau digitala de
director sau directorul adjunct, in cazul delegarii acestui drept de catre director.

Anexa nr.2
la Hotarirea Guvernului
nr.1263 din 18 noiembrie 2016

STRUCTURA
Agentiei Nationale Asistenta Sociala

Conducerea

Directia suport metodologic pentru structurile teritoriale de asistenta sociala
Serviciul formare profesionala

Serviciul institutii de asistenta sociala si de reabilitare/recuperare

Directia financiara si gestionarea mijloacelor Fondului de sustinere a populatiei
Serviciul juridic

Serviciul resurse umane

Serviciul secretariat

Serviciul administrativ-auxiliar

[Anexa nr.2 modificata prin Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018]

Anexa nr.3
la Hotarirea Guvernului
nr.1263 din 18 noiembrie 2016

LISTA
institutiilor publice gestionate de Agentia Nationala Asistenta Sociala in care
Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale exercita calitatea de fondator
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1. Centrul de plasament pentru persoane virstnice si persoane cu dizabilitati, com.Cocieri, raionul
Dubasari

2. Centrul de reabilitare a invalizilor si pensionarilor ,Victoria” al Republicii Moldova, or.Sergheevca,
Ucraina

3. Centrul de reabilitare a persoanelor virstnice si persoanelor cu dizabilitati (adulte) ,Speranta”, or.
Vadul lui Voda

4. Centrul de plasament pentru persoane virstnice si persoane cu dizabilitati, mun.Chiginau

5. Centrul de plasament temporar pentru persoane cu dizabilitati (adulte), com.Cocieri, r-nul
Dubasari

6. Centrul de plasament temporar pentru persoane cu dizabilitati (adulte), com.Badiceni,
mun.Soroca

7. Centrul de plasament temporar pentru persoane cu dizabilitati (adulte), com.Brinzeni,
mun.Edinet

8. Centrul de plasament temporar pentru persoane cu dizabilitati (adulte), mun.Balti

9. Centrul de plasament temporar pentru copii cu dizabilitati, mun.Hincesti

10. Centrul de plasament temporar pentru copii cu dizabilitati, mun.Orhei

11. Centrul de plasament temporar pentru copii separati de parinti, mun.Soroca

12. Centrul de reabilitare de zi pentru copii cu dizabilitati, or.Criuleni

13. Centrul de reabilitare si protectie sociala a copiilor in situatie de risc ,[lnambye”, or.Taraclia

14. Centrul de asistenta si protectie a victimelor si potentialelor victime ale traficului de fiinte
umane, mun.Chisinau

[Anexa nr.3 in redactia Hot.Guv. nr.454 din 16.05.2018, in vigoare 18.05.2018]
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