PARLAMENTUL NAPNAMEHT
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LEGE
pentru modificarea si completarea Legii nr.105-XV din 13 martie 2003
privind protectia consumatorilor

nr. 187 din 22.07.2016

Monitorul Oficial nr.306-313/657 din 16.09.2016

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art.l. — Legea nr.105-XV din 13 martie 2003 privind protectia consumatorilor (republicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr.176—181, art.513), cu modificarile ulterioare, se modifica
si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. Preambulul se completeaza in final cu textul , , si Directiva 1999/44/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 25 mai 1999 privind anumite aspecte ale vinzarii de bunuri de consum si
garantiile conexe, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 171 din 7 iulie 1999”.

2. Articolul 1:

la notiunea ,durata de functionare”, cuvintul ,specifice” se substituie cu cuvintul ,functionale”;

notiunea ,declaratie de conformitate” va avea urmatorul cuprins:

.declaratie de conformitate — asigurare scrisa, bazata pe o decizie luata in urma unei evaluari, prin
care producatorul sau reprezentantul sau autorizat confirma cu certitudine ca produsul este conform cu
cerintele specificate;”

notiunea ,plasare pe piata” se substituie cu notiunea ,punere la dispozitie pe piata” cu urmatorul
cuprins:

.ounere la dispozitie pe piatd — furnizare pe piata a unui produs pentru distributie, consum sau
utilizare in cadrul unei activitati comerciale in schimbul unei plati sau in mod gratuit;”

la notiunea ,viciu (deficienta) ascuns”, cuvintul ,control” se substituie cu cuvintul ,verificare”;

la notiunea ,distribuitor”, cuvintele ,plaseaza produse pe piata” se substituie cu cuvintele ,pune la
dispozitie pe piata produse’;

articolul se completeaza cu 4 notiuni cu urmatorul cuprins:

.cerinte declarate — orice declaratii publice privind caracteristicile principale ale produselor facute
de vinzator, producator sau reprezentantul autorizat al acestuia, In special prin publicitate sau prin
etichetare;

garantie — orice angajament asumat de vinzator, prestator sau producator fata de consumator, fara
solicitarea unor costuri suplimentare, de a restitui pretul platit, de a repara sau de a inlocui produsul
cumparat, serviciul prestat, ori de a se ocupa de produse, servicii in orice mod, daca acestea nu
corespund conditiilor enuntate in declaratiile referitoare la garantie sau in publicitatea aferent3;

licitatie deschisa — metoda de vinzare prin care comerciantul ofera produse sau servicii
consumatorilor, care participa sau au posibilitatea de a participa in persoana la licitatie, prin intermediul
unei proceduri de licitare transparenta, concurentiala, condusa de un adjudecator si in care ofertantul
cistigator este obligat sa achizitioneze produsele sau serviciile;

reparatie — in caz de neconformitate, aducere a unui produs in conformitate cu contractul de
vinzare-cumparare.”

3. Articolul 2:
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la alineatul (1), cuvintul ,esentiale” se substituie cu cuvintul ,principale”;

articolul se completeaza cu alineatele (21) si (3") cu urmatorul cuprins:

,(21) Prezenta lege reglementeazd aspecte privind vinzarea produselor si garantile asociate
acestora, precum si a produselor ce urmeaza a fi fabricate sau prelucrate si care sint achizitionate in
baza unui contract de vinzare-cumparare.”

,(3"1) Prevederile art.161, 18, 182, ale art.183 alin.(1) — (11) si ale art.18% nu se aplica:

a) produselor second-hand care sint vindute prin procedura licitatiei deschise, la care consumatorul
are posibilitatea sa participe personal,

b) produselor vindute in urma confiscarilor, in cadrul procedurii de executare silita sau in baza unui
alt act emis de instaniele judecatoresti;

c) apei si gazelor naturale, energiei electrice si energiei termice care nu sint puse in vinzare in
volum limitat sau in cantitate fixa.”

4. Articolul 7:

la alineatul (2), cuvintele ,plasate pe piata” se substituie cu cuvintele ,puse la dispozitie pe piata”;

la alineatul (3), cuvintele ,plasarea pe piata” se substituie cu cuvintele ,punerea la dispozitie pe
piata”, iar cuvintele ,obligatorii stabilite in documentele normative sau” — cu cuvintele ,esentiale,
prevazute in reglementarile tehnice aplicabile sau in documentele normative, ori”;

la alineatele (4), (5), (6) si (7), cuvintele ,plasarea pe piata” se substituie cu cuvintele ,punerea la
dispozitie pe piata”;

la alineatele (8) si (9), cuvintul ,documentatia” se substituie cu cuvintul ,documentele”.

5. La articolul 8 litera a), cuvintele ,sa plaseze pe piata” se substituie cu cuvintele ,sa puna la
dispozitie pe piata”.

6. Articolul 12:

la alineatul (2), cuvintele ,sa plaseze pe piata”
piata”, iar cuvintul ,negociat” — cu cuvintul ,incheiat”;

la alineatul (4), dupa cuvintele ,inlocuirea gratuitd ori” se introduc cuvintele ,reducerea
corespunzatoare a pretului sau”, dupa cuvintele ,produsului, serviciului” — cuvintele ,prin rezolutiunea
contractului pentru acest produs, serviciu”, iar cuvintul ,documentatia” se substituie cu cuvintul
,documentele”;

la alineatul (5), dupa cuvintele ,inlocuirea gratuitd ori” se introduc cuvintele ,reducerea
corespunzatoare a pretului sau”, iar dupa cuvintele ,produsului, serviciului” — cuvintele ,prin rezolutiunea
contractului pentru acest produs, serviciu”.

7. La articolul 13 alineatul (6) litera g), dupa textul ,art.18” se introduce textul ,si 181",

8. La articolul 16 litera b), cuvintul ,calitative” se substituie cu cuvintul ,principale”.

9. Legea se completeaza cu articolul 16" cu urmétorul cuprins:

LArticolul 161. Conformitatea produselor cu specificatiile cuprinse in contractul de vinzare-
cumparare

(1) Vinzatorul este obligat sa livreze consumatorului produse care sint in conformitate cu contractul
de vinzare-cumparare.

(2) Se considera ca produsele sint in conformitate cu contractul de vinzare-cumparare in cazul in
care:

a) corespund descrierii facute de vinzator si au aceleasi calitati ca si produsele pe care vinzatorul
le-a prezentat consumatorului ca mostra sau model;

b) corespund scopului specific solicitat de catre consumator, scop facut cunoscut vinzatorului si
acceptat de acesta la incheierea contractului de vinzare-cumparare;

c) corespund scopurilor pentru care sint utilizate in mod normal produsele de acelasi tip;

d) fiind de acelasi tip, prezinta caracteristici de calitate si performante normale, la care
consumatorul se poate astepta in mod rezonabil, date fiind natura produsului si declaratiile publice
privind caracteristicile concrete ale acestuia, facute de vinzator, de producator sau de reprezentantul
autorizat al acestuia, Tn special prin publicitate sau prin inscriere pe eticheta produsului.

(3) Nu se considera a fi o neconformitate in sensul prezentului articol daca, in momentul incheierii

se substituie cu cuvintele ,sa puna la dispozitie pe



contractului de vinzare-cumparare, consumatorul a cunoscut sau nu putea, in mod rezonabil, sa nu
cunoasca aceasta neconformitate ori daca neconformitatea isi are originea in materialele furnizate de
consumator.

(4) Vinzatorul nu este raspunzator de declaratiile publice mentionate la alin.(2) lit.d), in oricare
dintre urmatoarele situatii, daca demonstreaza ca:

a) nu a cunoscut si nu ar fi putut, in mod rezonabil, sa cunoasca declaratia in cauza;

b) declaratia a fost rectificata pina la momentul incheierii contractului de vinzare-cumparare; sau

c) decizia de a cumpara produsul nu putea fi influentata de declaratiile publice in cauza.

(5) Orice neconformitate care rezultd dintr-o instalare incorecta a produselor se considera
echivalenta unei neconformitati a produselor daca instalarea este prevazuta in contractul de vinzare-
cumparare si produsele au fost instalate de vinzator sau pe raspunderea sa.

(6) Prevederile alin.(5) se aplica si in cazul in care produsul destinat a fi instalat de consumator
este instalat de acesta si instalarea incorecta este datorata unei erori in instructiunile de instalare.”

10. Articolul 17:

la alineatul (3), textul ,Lista produselor, serviciilor pentru care este obligatorie stabilirea termenului
de garantie se aproba de Guvern.” se substituie cu textul: ,Termenul de garantie stabilit de producator
sau vinzator pentru produsele de folosinta indelungata nu poate fi mai mic decit cel de garantie legala,
prevazut la art.183 alin.(1).”

alineatul (4) va avea urmatorul cuprins:

,(4) Tn cazul in care producatorul nu a stabilit un termen de garantie pentru produsele de folosinta
indelungata, consumatorul beneficiaza de drepturile prevazute la art.18 alin.(2) daca neconformitatile au
aparut in termen de 2 ani de la livrarea produsului.”

11. Articolul 18 va avea urmatorul cuprins:

LArticolul 18. Drepturile consumatorului in cazul neconformitatii produsului

(1) Vinzatorul este raspunzator fatd de consumator pentru orice neconformitate existenta la
momentul cind a fost livrat produsul.

(2) In cazul unei neconformitati, consumatorul are dreptul de a solicita vinz&torului sa i se aduca
produsul la conformitate gratuit, prin reparare sau inlocuire, conform alin.(3)—(12), ori sa beneficieze de
reducerea corespunzatoare a pretului sau restituirea contravalorii pentru acest produs prin rezolutiunea
contractului, in conditiile alin.(14)—(16) si (20).

(3) Consumatorul are dreptul, la optiunea sa, de a solicita vinzatorului in primul rind repararea
produsului sau Tnlocuirea acestuia, gratuit in fiecare caz, cu exceptia situatiei in care masura reparatorie
respectiva este imposibila sau disproportionata.

(4) Termenul ,gratuit’, prevazut la alin.(2) si (3), se refera la toate costurile necesare aducerii
produsului la conformitate, inclusiv costurile postale, de transport, manipulare, diagnosticare, expertizare,
demontare, montare, manopera, pentru materialele utilizate si ambalare.

(5) O masura reparatorie se considera ca disproportionata in cazul in care impune vinzatorului
costuri nerezonabile in comparatie cu cealalta masura reparatorie sau provoaca inconveniente
consumatorului, luindu-se in considerare:

a) valoarea produsului, daca nu ar fi existat neconformitatea;

b) importanta neconformitatii;

c) posibilitatea realizarii altei masuri reparatorii fara vreun inconvenient semnificativ pentru
consumator. Consumatorul decide asupra inconvenientelor ce le poate produce masura reparatorie i
poate solicita, la optiunea sa, repararea sau inlocuirea produsului;

d) aparitia In mod repetat a unei neconformitati la produs dupa efectuarea deja a unei reparatii.

(6) O masura reparatorie se considera ca imposibila daca vinzatorul nu poate asigura produse
identice pentru inlocuire sau piese de schimb pentru reparatie, inclusiv in cazul lipsei utilajelor sau a
tehnologiei aferente.

(7) Orice reparatie sau inlocuire a produselor este facuta in cadrul unei perioade de timp
rezonabile, stabilite de comun acord, in scris, intre vinzator si consumator, fara niciun inconvenient
semnificativ pentru consumator, luindu-se in considerare natura produsului si scopul pentru care



consumatorul a solicitat produsul. Perioada de timp stabilitd nu poate depasi 14 zile calendaristice de la
data la care consumatorul a adus la cunostinta vinzatorului neconformitatea produsului. Acest termen
poate fi prelungit numai cu acordul consumatorului si este stipulat in contract.

(8) Tn cazul repararii produsului, in acesta se monteaz& numai piese noi.

(9) Tn cazul retinerii produsului pentru reparare sau inlocuire, vinzatorul este obligat s& elibereze
consumatorului o dovada in forma scrisa, care sa contina elementele de identificare a sa si a produsului
retinut, precum si termenul de solutionare a reclamatiei.

(10) Tn cazul in care consumatorul a solicitat inlocuirea de catre vinzator a produsului cu
neconformitate cu un produs similar de alt model, se recalculeaza pretul de cumparare.

(11) In cazul in care, la momentul adresarii consumatorului, agentul economic nu dispune de un
produs similar cu cel returnat, consumatorul este in drept sa ceara restituirea contravalorii produsului, iar
vinzatorul este obligat sa primeasca produsul respectiv si sa restituie suma platita.

(12) In cazul in care in locul reparérii produsului vinz&torul livreaza un produs fard neconformitate,
acesta poate cere consumatorului restituirea produsului cu neconformitate potrivit regulilor privind
efectele rezolutiunii contractului.

(13) Consumatorul nu poate solicita inlocuirea produselor in cazul produselor second-hand.

(14) Consumatorul poate solicita o reducere corespunzatoare a pretului sau restituirea contravalorii
produsului prin rezolutiunea contractului in oricare dintre urmatoarele cazuri:

a) daca nu beneficiaza de dreptul de reparatie sau de inlocuire a produsului;

b) daca vinzatorul nu a efectuat masura reparatorie intr-o perioada de 14 zile calendaristice;

c) daca vinzatorul, prin masura reparatorie efectuata, a provocat un inconvenient semnificativ
pentru consumator;

d) la aparitia unei neconformitati la produs dupa efectuarea deja a unei masuri reparatorii conform
alin.(3)—(12), daca consumatorul a refuzat repararea sau inlocuirea produsului;

e) la depistarea neconformitatii produsului in termen de 6 luni de la livrarea produsului, daca
consumatorul a refuzat repararea sau inlocuirea produsului.

(15) Suma reducerii pretului la produsele neconforme se stabileste cu acordul ambelor parti
(vinzator si consumator).

(16) Consumatorul nu are dreptul sa solicite restituirea contravalorii produsului prin rezolutiunea
contractului daca neconformitatea este minora. Se considera minora neconformitatea care nu exercita o
influenta substantiala asupra utilizarii produsului.

(17) in cazul produselor alimentare, farmaceutice necorespunzatoare cerintelor prescrise sau
declarate, vinzatorul este obligat, la cererea si optiunea consumatorului, sa le inlocuiasca sau sa
restituie contravaloarea acestora.

(18) La restituirea contravalorii se ia in calcul pretul produsului la data examinarii reclamatiei — in
cazul in care pretul lui s-a majorat, si pretul la data procurarii — in cazul in care pretul lui s-a micsorat.

(19) Vinzatorul, prestatorul au aceleasi obligatii pentru produsul, serviciul inlocuit ca si pentru
produsul vindut, serviciul prestat initjal.

(20) Reducerea corespunzatoare a pretului sau restituirea contravalorii produsului in cadrul
termenului de garantie, in caz de deficiente care nu sint imputabile consumatorului, se face
neconditionat de catre vinzator intr-un termen de cel mult 14 zile calendaristice de la data Tnaintarii
reclamatiei de catre consumator sau in termenul stabilit in contract.

(21) In cazul produselor electrice de uz casnic, vinzatorul este obligat, la fnaintarea de catre
consumator a cerintei intemeiate conform prevederilor alin.(2), sa puna la dispozitia acestuia gratuit, in
termen de 3 zile, pe perioada remedierii, un produs similar, suportind cheltuielile de transport.

(22) In cazul depistarii deficientelor la produse constituite din elemente separate in diverse
garnituri, seturi, care au termenele lor de garantie, consumatorul are dreptul sa Tnainteze una din
revendicarile stipulate la alin.(2) atit in privinta intregii garnituri, intregului set, cit si a unor piese
defectate.”

12. Legea se completeazi cu articolele 1871-18% cu urmétorul cuprins:

,Articolul 181. Drepturile consumatorului in cazul neconformitatii serviciului prestat



(1) in cazul serviciilor, remedierea gratuitd a deficientelor aparute care nu sint imputabile
consumatorului, Tnlocuirea gratuita, reducerea corespunzatoare a pretului sau restituirea contravalorii se
aplica la constatarea deficientelor in timpul prestarii sau receptionarii serviciului ori in cadrul termenului
de garantie si se face neconditionat de catre prestator intr-un termen de cel mult 14 zile calendaristice de
la data Tnaintarii reclamatiei de catre consumator sau in termenul stabilit in contract.

(2) Prestatorul asigura toate operatiunile si suporta toate cheltuielile necesare pentru remedierea
deficientelor constatate la serviciile prestate, inlocuirea produselor utilizate in cadrul serviciilor
respective, inclusiv transportul, manipularea, diagnosticarea, expertizarea, demontarea, montarea si
ambalarea acestora, sau pentru restituirea contravalorii serviciilor necorespunzatoare in cadrul
termenului de garantje.

(3) Consumatorul are dreptul sa rezilieze contractul de prestare a serviciului de calitate
corespunzatoare in orice moment, cu conditia ca achita prestatorului o parte din pret, proportionala cu
partea din serviciul prestat pina la primirea de catre prestator a avizului de reziliere a contractului, daca
contractul nu prevede altfel.

Articolul 182, Actiunea in regres

Daca vinzatorul este raspunzator faid de consumator pentru neconformitatea rezultata dintr-o
actiune sau dintr-o omisiune a producatorului ori a unui agent economic din acelasi lant contractual,
vinzatorul are dreptul sa intenteze actiune de regres impotriva celui responsabil de neconformitate, in
conditiile legii.

Articolul 183. Termene

(1) Raspunderea vinzatorului, conform prevederilor art.18, este angajatéa daca neconformitatea
apare intr-un termen de 2 ani, calculat de la livrarea produsului. n cazul in care producétorul a stabilit un
termen de garantie comerciala mai mare decit cel de garantie legala de 2 ani, raspunderea vinzatorului,
conform prevederilor art.18, este angajata daca neconformitatea apare in cadrul termenului de garantie
comerciala oferit.

(2) Pentru produsele a caror durata de functionare este mai mica de 2 ani, termenul prevazut la
alin.(1) se reduce la aceasta durata.

(3) In cazul produselor second-hand, consumatorul si vinzatorul pot conveni reducerea termenului
prevazut la alin.(1), dar nu la mai putin de 1 an de la data livrarii produsului.

(4) Consumatorul trebuie sa informeze vinzatorul despre neconformitate in termen de pina la 2 luni
de la data la care a constatat-o.

(5) Pina la proba contrara, orice neconformitate depistata in termen de 6 luni de la livrarea
produsului se prezuma ca a existat la momentul livrarii acestuia, cu exceptia cazurilor in care prezumtia
in cauza este incompatibila cu natura produsului sau natura neconformitatii.

(6) La inlaturarea deficientelor prin inlocuirea unei piese de schimb sau a unei parti componente a
produsului, pentru care sint stabilite termene de garantie, termenul de garantie pentru noile piese de
schimb sau parti componente se calculeaza din ziua eliberarii produsului reparat catre consumator.

(7) Pentru produsele de sezon (incaltaminte, articole vestimentare, produse din blana etc.)
procurate pina la inceperea sezonului respectiv, termenul de garantie se calculeaza de la inceputul
sezonului: pentru perioada de iarna — de la 1 octombrie, pentru perioada de vara — de la 1 aprilie.

(8) Data achizitionarii produsului se stabileste in baza bonului de casa sau a oricarui alt document
care confirma achizitionarea produsului ori in baza altor mijloace de proba (inclusiv depozitiile martorilor)
care pot permite stabilirea datei si a locului de achizitionare.

(9) Perioada in decursul careia produsul nu a fost utilizat din cauza remedierii deficientelor
prelungeste, in mod corespunzator, termenul de garantie. Curgerea termenului de garantie se suspenda
din momentul sesizarii vinzatorului pina la aducerea produsului in stare de functionare corespunzatoare.

(10) Tn cazul unor vicii ascunse, aparute dupa expirarea termenului de garantie, termenul stabilit la
art.18 alin.(7) si (20) curge de la data finalizarii expertizei tehnice efectuate la solicitarea consumatorului
de o terta parte competenta in domeniu, abilitata in conformitate cu legea.



(11) Tn cazul serviciilor de reparatie a produselor de folosinta indelungata in perioada postgarantie,
termenul minim de garantie constituie 6 luni.

Articolul 184. Garantji

(1) Garantia este obligatorie din punct de vedere juridic pentru ofertant, in conditiile stabilite in
certificatul de garantie si in publicitatea aferenta.

(2) Certificatul de garantie cuprinde mentiuni cu privire la drepturile conferite prin lege
consumatorului si atesta in mod clar ca aceste drepturi nu sint afectate prin garantia oferita.

(3) Certificatul de garantie precizeaza continutul garantiei si elementele esentiale necesare pentru
a face reclamatii in temeiul garantiei, in special:

a) elementele de identificare a produsului;

b) termenul de garantie;

c) domeniul teritorial al garantiei;

d) modalitatile de asigurare a garantiei — reparare, inlocuire, restituire a contravalorii, conditjiile gi
termenul de realizare a acestora;

e) denumirea si adresa garantului (ale producatorului, vinzatorului si ale intreprinderii specializate
in deservire tehnica).

(4) Certificatul de garantie se redacteaza in termeni simpli si usor de infeles, in limba de stat.

(5) Certificatul de garantie se ofera pe suport de hirtie sau pe orice alt suport durabil, disponibil si
accesibil consumatorului.

(6) In cazul in care garantia nu respectd prevederile alin.(2)—(4), valabilitatea acesteia nu este
afectata, consumatorul avind dreptul de a solicita vinzatorului indeplinirea garantiei, in conditiile legii.

(7) Clauzele contractuale sau intelegerile incheiate intre vinzator si consumator inainte ca
neconformitatea sa fie cunoscuta de consumator si comunicata vinzatorului, care limiteaza sau inlatura,
direct ori indirect, drepturile consumatorului prevazute de prezenta lege, sint nule de drept.

(8) Drepturile consumatorilor prevazute la art.18, 181, 183 si la art.184 alin.(1)—(7) sint exercitate
fara a aduce atingere altor drepturi pe care consumatorul le poate invoca conform prevederilor legale
care reglementeaza raspunderea contractuala sau necontractuala.

Articolul 183, Modul de depunere si solutionare a reclamatiilor

(1) in perioada termenului de garantie, consumatorii depun reclamatiile referitoare la produsele
necorespunzatoare initial vinzatorului sau prestatorului.

(2) Odata cu depunerea reclamatiei, consumatorul prezinta o copie de pe bonul de casa sau o
copie de pe alt document care confirma efectuarea cumparaturii (inclusiv certificatul de garantie).

(3) Daca vinzatorul, prestatorul refuza sa satisfaca reclamatia consumatorului conform prevederilor
art.18 alin.(2) si art.187 alin.(1), ei sint obligati s& dovedeasca vina consumatorului in ceea ce priveste
deficientele aparute la produsul vindut, serviciul prestat prin expertiza tehnica efectuata de o terta parte
competentda in domeniu, abilitatda in conformitate cu legea, intr-un termen de cel mult 14 zile
calendaristice de la data depunerii reclamatiei de cétre consumator. in caz contrar, ei sint obligati s&
indeplineascé cerintele previzute la art.18 alin.(2) si art.18" alin.(1) conform optjunii consumatorului.

(4) In cazul refuzului de a satisface reclamatia consumatorului prin repararea sau inlocuirea
gratuita, reducerea corespunzatoare a pretului sau restituirea contravalorii pentru produsul neconform
sau serviciul prestat neconform, vinzatorul, prestatorul prezinta acestuia refuzul in scris. Neprezentarea
refuzului in termenul stabilit la alin.(3) se considera refuz tacit.

(5) In cazul in care consumatorul nu este de acord cu rezultatele examinarii reclamatiei sau in
cazul refuzului de a satisface reclamatia, consumatorul are dreptul sa se adreseze organelor abilitate cu
functii de protectie a consumatorilor sau, conform procedurii civile, in instanta de judecata, anexind la
petitie copia de pe raspunsul vinzatorului sau, in cazul refuzului tacit, documentele care confirma
depunerea reclamatiei in adresa vinzatorului.”

13. La articolul 19:

alineatul (1) se completeaza in final cu cuvintele , , cu efectuarea, in cazul diferentei de pret, a



recalculului corespunzator”;

articolul se completeaza cu alineatul (4) cu urmatorul cuprins:

»(4) Lista produselor nealimentare de calitate corespunzatoare ce nu pot fi inlocuite cu un produs
similar este prezentata in anexa la prezenta lege.”

14. Articolul 25:

la alineatul (1), cuvintele ,altd documentatie” se substituie cu cuvintele ,alte documente”;

la alineatul (2), cuvintele ,plasarea pe piata” se substituie cu cuvintele ,punerea la dispozitie pe
piata”;

la alineatul (6), cuvintul ,documentatia” se substituie cu cuvintul ,documentele”.

15. Articolul 27:

la alineatul (2), litera €) va avea urmatorul cuprins:

,€) organizeaza activitatea Consiliului coordonator pentru protectia consumatorilor gi
supravegherea pietei (in continuare — Consiliul coordonator), organ consultativ care intruneste
reprezentanti desemnati ai autoritatilor administratiei publice centrale, ai autoritatilor de supraveghere a
pietei, ai organului vamal, ai asociatiilor obstesti de consumatori si ai asociatiilor profesionale sectoriale;”

la alineatul (3):

litera g) va avea urmatorul cuprins:

.g) efectueaza controlul respectarii prevederilor legislatiei in domeniul protectiei consumatorilor,
controlul respectarii cerintelor privind siguranta produselor nealimentare, introduse sau puse la dispozitie
pe piata destinate consumatorilor;”

alineatul se completeaza cu litera g') cu urmatorul cuprins:

,,g1) efectueaza supravegherea pietei privind conformitatea produselor nealimentare, introduse sau
puse la dispozitie pe piata, cu cerintele esentiale aplicabile, precum si controlul conformitatii serviciilor
prestate cu cerintele prescrise si/sau declarate;”

litera h) va avea urmatorul cuprins:

,n) efectueaza prelevari de probe de produse nealimentare puse la dispozitie pe piata pentru
analize si incercari in laboratoare acreditate;”

la litera i), cuvintele ,controlul metrologic legal, inclusiv” se exclud;

la litera I), dupa textul ,art.18” se introduce textul ,, , 187 si 18%”;

la litera q), dupa cuvintul ,conformitatii” se introduce cuvintul ,acreditate”, iar cuvintele ,plasate pe
piatd” se substituie cu cuvintele ,puse la dispozitie pe piata”;

la alineatul (4), cuvintele , , precum si Regulamentul privind modul de efectuare a activitatilor de
supraveghere a pietei” se exclud,;

la alineatul (5):

in partea introductiva, cuvintele ,Consiliul Coordonator in domeniul Protectiei Consumatorilor” se
substituie cu cuvintele ,Consiliul coordonator”;

litera f) se abroga.

16. La articolul 32 alineatul (1), textul ,art.18 alin.(1)” se substituie cu textul ,art.18 alin.(7) si (20) si
art.181 alin.(1)".

17. Legea se completeaza cu articolul 341 cu urmétorul cuprins:

LArticolul 341,

Prezenta lege este compatibila cu prevederile art.1, 5-9, 11-13 si ale anexei | si partial compatibila
cu prevederile art.3 si ale anexei Il ale Directivei 2005/29/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 11 mai 2005 privind practicile comerciale neloiale ale intreprinderilor de pe piata interna fata de
consumatori si de modificare a Directivei 84/450/CEE a Consiliului, a directivelor 97/7/CE, 98/27/CE si
2002/65/CE ale Parlamentului European si ale Consiliului si a Regulamentului (CE) nr.2006/2004 al
Parlamentului European si al Consiliului, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 149 din 11
iunie 2005, de asemenea este compatibila cu prevederile Directivei 1999/44/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 25 mai 1999 privind anumite aspecte ale vinzarii de bunuri de consum si
garantiile conexe, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L171 din 7 iulie 1999.”

18. Legea se completeaza cu o anexa cu urmatorul cuprins:



LAnexa

LISTA
produselor nealimentare de calitate corespunzatoare
ce nu pot fi inlocuite cu un produs similar

1. Articole de bijuterie (articole din metale pretioase, cu pietre scumpe, din metale pretioase si
montate cu pietre semipretioase si sintetice, pietre pretioase slefuite).

2. Confecitii si articole din tricot (articole de lenjerie de corp, lenjerie de pat, articole de cioraparie).

3. Articole de igiena individuala (periute de dinti, piepteni, agrafe, bigudiuri, pensete, aparate de ras

4. Articole de parfumerie si cosmetica.

5. Marfuri textile (tesaturi din bumbac si tip bumbac, in si tip in, Iina si tip Iina, matase si tip matase,
panglici, banda de bordura etc.).

6. Cabluri (conducte electrice, cabluri, snururi).

7. Materiale de constructie si de finisare, alte marfuri comercializate la metraj (linoleum, pelicula,
mocheta etc.).

8. Produse si materiale din mase polimerice ce au contact cu produsele alimentare, inclusiv cele
jetabile (vesela si accesorii pentru servitul mesei si bucatarie), ambalaje, articole pentru pastrarea si
transportarea alimentelor (canistre, bidoane, butelii, butoaie).

9. Produse chimice de uz casnic, pesticide si preparate agrochimice.

10. Mobila de menire sociala (garnituri si seturi).

11. Autoturisme si articole moto-velo, remorci si agregate, mijloace mobile pentru mica mecanizare
a lucrarilor agricole, nave pentru plimbari si alte mijloace de transport naval de menire sociala.

12. Marfuri tehnice complexe de uz casnic pentru care sint stabilite termene de garantie (aparate
electrocasnice, aparate radioelectronice, aparate de calcul si multiplicare, articole foto-chino, aparate de
telefon (fixe si mobile) si de faximil, instrumente muzicale electrice, echipamente si utilaje ce
functioneaza cu gaze si dispozitivele acestora).

13. Articole pentru profilaxia si tratamentul unor boli in conditii de domiciliu (articole pentru ocrotirea
sanatatii publice si pentru igiena din metal, cauciuc, textile si alte materiale, instrumente, dispozitive si
aparate medicale, remedii pentru igiena cavitatii bucale, lentile pentru ochelari, articole pentru ingrijirea
copiilor, preparate farmaceutice).

14. Jucarii.”

Art.ll. — (1) Prezenta lege intra in vigoare la expirarea a 6 luni de la data publicarii.
(2) Guvernul, in termen de 6 luni de la data publicarii prezentei legi, va aduce actele sale normative
in concordanta cu aceasta.
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