BANCA NATIONALA HAUWOHANBHbLIA BAHK
A MOLDOVEI MOngoBbIl

HOTARIRE
cu privire la aprobarea Regulamentului cu privire
la sistemele de control intern in banci

nr. 96 din 30.04.2010

Monitorul Oficial nr.98-99/368 din 15.06.2010

Abrogat: 01.07.2017
Hotarirea BNM nr.146 din 07.06.2017

INREGISTRAT:
Ministerul Justitiei
al Repubilicii Moldova
nr.754 din 4 iunie 2010
Ministru Alexandru TANASE

in temeiul articolelor 11, 44 din Legea nr.548-XIll din 21 iulie 1995 cu privire la Banca Nationald a
Moldovei (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1995, nr.56-57, art.624), cu modificarile si completarile
ulterioare), articolelor 1, 15, 17, 25, 29, 33 si 34 din Legea institutiilor financiare nr.550-XIll din 21 iulie
1995 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1995 nr.1, art.2), cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul de administratie al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul cu privire la sistemele de control intern in banci (se anexeaza).

2. Prezenta hotarire intra in vigoare in termen de 6 luni de la data publicarii in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

3. La data intrarii in vigoare a prezentei hotariri se abroga Hotarirea Consiliului de administratie al
Bancii Nationale a Moldovei nr.330 din 09.11.1998 privind Recomandarile cu privire la sistemele de
control intern in bancile din Republica Moldova.

PRESEDINTELE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
AL BANCII NATIONALE A MOLDOVEI Dorin DRAGUTANU

Chisinau, 30 aprilie 2010.
Nr.96.

Anexa

la Hotarirea Consiliului de administratie
al Bancii Nationale a Moldovei

nr.96 din 30 aprilie 2010

REGULAMENT
cu privire la sistemele de control intern in banci

Nota: Pe parcursul textului Regulamentului cuvintele “activitati in comun”, “activitatii in comun”, “actioneaza in comun”
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si “actionarii in comun” se substituie cu cuvintele “activitafi concertate”, “activitatii concertate”, “actioneaza
concertat” si “actionarii concertate” conform Hot.BNM nr.240 din 09.12.2013, in vigoare 24.01.2014

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul cu privire la sistemele de control intern in banci (in continuare — Regulament) este
elaborat in baza articolelor 11, 44 din Legea nr.548-XIII din 21.07.1995 cu privire la Banca Nationala a
Moldovei, articolelor 15, 17, 18, 25, 29, 33, 34 si 40 din Legea institutiilor financiare nr.550-XIll din
21.07.1995, precum si intru exercitarea atributiilor prevazute de Legea nr.190-XVI din 26.07.2007 cu
privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului.

2. Prezentul Regulament stabileste cerintele privind elaborarea, organizarea, implementarea si
controlul respectarii de catre banci a propriilor sisteme de control intern in vederea asigurarii efectuarii
tranzactiilor financiare intr-un mod sigur si prudent, veridicitatii si credibilitafii informatiilor raportate,
fiabilitatii si integritatii sistemelor informationale.

3. Termenii si expresiile utilizate Tn prezentul Regulament au semnificatiile prevazute in Legea
institutiilor financiare, Legea cu privire la Banca Nationald Moldovei, Legea cu privire la prevenirea Si
combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului, actele normative ale Bancii Nationale emise intru
executarea acestora. De asemenea, in sensul prezentului Regulament se utilizeaza urmatorii termeni si
expresii:

activitati de baza ale bancii — activitatile financiare permise bancilor conform art.26 din Legea
institutiilor financiare;

confidentialitate — proprietatea informatiei de a fi disponibila doar persoanelor sau proceselor
autorizate sa aiba acces la ea;

client al bancii — deponent sau orice persoana care beneficiaza sau a beneficiat de serviciile unei
banci, orice persoana cu care banca, in desfasurarea activitatii ei, a negociat o tranzactie, chiar daca
respectiva tranzactie nu s-a incheiat sau finalizat;

disponibilitate — proprietatea informatiei de a fi disponibila la cererea unei persoane autorizate;

externalizare — angajarea in baza contractuala a unei persoane juridice in vederea desfasurarii de
catre aceasta a unor activitati/efectuarii unor operatiuni care in mod obisnuit ar fi desfasurate/efectuate
de catre banc3;

guvernarea corporativd — un ansamblu de relatii intre conducerea bancii, actionarii sai si alte
persoane. Guvernarea corporativa include de asemenea, structurile prin intermediul carora sint stabilite
obiectivele bancii si determinate mijloacele de realizare a acestora, precum si monitorizarea
performantei;

integritate — proprietatea informatiei de a fi completa;

masura de securitate — mijloc de reducere a riscului de securitate, inclusiv politici, standarde,
proceduri, structuri organizatorice, solutii Tl etc.;

proprietar direct — persoana care detine valori mobiliare in baza dreptului de proprietate sau in
baza de contract/parti (cote) sociale conform actului de constituire;

proprietar indirect — persoana care detine valori mobiliare/parti (cote) sociale prin intermediul unei
persoane asupra careia detine pozitie de control (25 la suta si mai mult din capitalul acesteia);

resurse informationale — orice informatie utilizata in cadrul proceselor de activitate a bancii sau
orice bun material, sau nematerial implicat direct sau indirect in crearea, procesarea, stocarea si
accesarea informatiei in cadrul proceselor de activitate (de exemplu: date, aplicatii program, soft de
sistem, echipamente de calcul, alte elemente de infrastructura);

risc de lichiditate — riscul pierderilor la care este supusa o banca in urma incapacitatii de a-gi

cost excesiv;

risc al ratei dobinzii — riscul pierderilor la care este supusa o banca in urma modificarii ratei
dobinzii. Acest risc apare in cazul in care activele bancii (creditele, investitiile etc.) devin scadente sau
ale caror preturi noi se stabilesc in altd perioada de timp decit la pasivele bancii (depozitele,
imprumuturile) care reprezinta sursa de mijloace pentru active. Fluctuatiile ratei dobinzii pot afecta
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profitul unei banci, valoarea economica de baza a activelor, pasivelor si a pozitiilor extrabilantiere ale
bancii;

risc operational — riscul pierderilor directe sau indirecte care rezulta din procese interne inadecvate
sau esuate si din cauza unor persoane sau evenimente externe;

risc de imagine — riscul pierderilor la care este supusa o banca din cauza aparitiei unor materiale
publicitare negative privind practicile de afaceri ale bancii ce conduc la neincrederea deponentilor,
creditorilor si a pietei fata de integritatea bancii;

risc de transfer — riscul imposibilitatii convertirii de catre o persoana straina a unor obligatiuni
financiare in moneda necesara platii din cauza lipsei sau indisponibilitatii acestei monede ca urmare a
unor restrictii impuse de catre {ara respectiva;

risc semnificativ — risc cu influenta negativa asupra situatiei patrimoniale si/sau imaginii bancii;

risc de tard — cind conditiile si evenimentele economice, sociale si politice dintr-o tara straina
afecteaza activitatea bancii;

risc de credit — riscul inregistrarii de pierderi sau al nerealizarii profiturilor estimate, ca urmare a
neindeplinirii de catre contraparte a obligatiilor contractuale in legatura cu creditul,

risc valutar — risc care apare din fluctuatiile pe piata ale cursului valutar;

risc de securitate a informatiei — probabilitatea ca un anumit eveniment se va realiza si va avea
impact negativ asupra confidentialitatii, integritatii sau disponibilitatii informatiei sau a resurselor
informationale;

securitatea informatiei — pastrarea confidentialitatii, integritatii si disponibilitatii informatiei in orice
forma a sa (electronica, pe suport hirtie etc.) si protejarea resurselor implicate la gestiunea acesteia, in
plus, alte proprietati precum autenticitatea, responsabilitatea, nonrepudierea si fiabilitatea pot fi de
asemenea implicate;

scenarii de testare la stres — o serie de factori care includ tipuri majore de risc, in baza carora se
identifica situatiile ce ar putea avea impact negativ asupra bancilor;

sistem de management al securitatii informatiei — parte componenta a sistemului de control intern,
bazat pe abordarea riscurilor de securitate a informatiei, constituit dintr-un complex de masuri tehnico-
organizatorice (de ex. acte normative, proceduri interne, resurse umane, procese TI, resurse si servicii Tl
etc.) si orientat spre atingerea obiectivelor de asigurare a securitatii informatiei in cadrul bancii;

sistem informational — totalitatea sistemelor de gestiune a informatiei din cadrul unei banci,
impreuna cu resursele organizationale asociate, cum ar fi resursele informationale, resursele umane,
structurile organizatorice;

testare la stres — abordarea riscurilor provenite din posibile evenimente sau modificari viitoare ale
conditiilor economice care ar putea avea un impact negativ asupra situatiei financiare a bancii si
evaluarea capacitatii bancii de a face fata modificarilor respective;

tranzactie — orice transfer de mijloace banesti sau obligatie contractuala intre o persoana si banca,
indiferent daca este cu titlul oneros sau gratuit.

Il. SCOPURILE $1 OBIECTIVELE CONTROLULUI INTERN.
NOTIUNEA S| ELABORAREA SISTEMELOR DE CONTROL INTERN

4. Scopurile principale ale controlului intern al bancii sint asigurarea gestionarii eficiente a bancii,
desfasurarea activitatilor financiare intr-un mod sigur si prudent, protejarea intereselor deponentilor si ale
clientilor.

5. Obiectivele principale ale controlului intern sint minimalizarea riscurilor aferente activitatilor
financiare, exercitarea controlului asupra respectarii legislatiei in vigoare, asigurarea securitatji
informatiei, transparentei structurii de proprietate si de control asupra bancii, solutionarii conflictelor de
interese, asigurarea unui nivel necesar de securitate care ar corespunde naturii, caracterului si volumului
tranzactiilor efectuate.

6. Sistemele de control intern ale bancii reprezinta un proces in care sint implicate organele de
conducere ale bancii si personalul acesteia, indiferent de functia ocupata, bazat pe procedee, metode,
standarde, masuri, inclusiv restrictii (limitari), relatii de emitere/autorizare-executare-raportare-control al



tranzactiilor si operatiunilor, precum si pe dispozitile organelor de conducere ale bancii (in continuare —
proceduri), in baza unei informatii autentice, complete si actualizate, adoptate pentru realizarea
scopurilor si obiectivelor controlului intern.

7. Sistemele de control intern ale bancii urmeaza sa contribuie la sporirea veniturilor, minimalizarea
cheltuielilor, sa asigure ca cheltuielile sint autorizate si efectuate conform destinatiei, ca activele sint
adecvat protejate, ca obligatiunile sint inregistrate corect si riscurile sint limitate.

8. Bancile elaboreaza, organizeaza si implementeaza propriile sisteme de control intern, in baza
Regulamentului, tinind cont de practica general acceptata in acest domeniu, inclusiv documentele
Comitetului Basel si Directivele Comunitatii Europene si le adapteaza la activitatea lor.

9. In vederea asigurarii conditiilor de realizare a scopurilor si obiectivelor controlului intern, la
elaborarea, organizarea si implementarea sistemelor de control intern se iau in consideratie volumul,
numarul, tipul si diversitatea tranzacitiilor, gradul de risc asociat cu fiecare domeniu de activitate, volumul
controlului din partea organelor de conducere asupra activitatii zilnice, gradul de centralizare si
descentralizare a bancii, gradul de utilizare a resurselor tehnologiilor informationale.

10. La elaborarea sistemelor de control intern se va determina domeniul aplicarii si tipul
procedeelor de control intern care urmeaza a fi implementate.

11. La elaborarea, organizarea si implementarea sistemelor de control intern banca va lua in
consideratie costul stabilirii si mentinerii acestora in raport cu beneficiile bancii. Factorul legat de cost nu
poate servi drept motiv ce justifica neimplementarea unor procedee adecvate si eficiente de control
intern.

12. Sistemele de control intern se elaboreaza si se adopta de banca sub forma de reglementari
interne scrise (politici, proceduri, regulamente, instructiuni etc.).

lll. RESPONSABILITATILE PRIVIND SISTEMELE DE CONTROL INTERN

13. Consiliul bancii este responsabil pentru aprobarea unor sisteme adecvate si eficiente de control
intern si pentru asigurarea revizuirii periodice (cel putin o data pe an) a acestora, pentru aprobarea
reglementarilor interne in toate domeniile de activitate ale bancii, precum si pentru supravegherea
respectarii legislatiei in vigoare, inclusiv a exigentelor Bancii Nationale fata de prezentarea informatiei cu
privire la activitatea bancii si actionarilor ei (beneficiarilor efectivi).

14. Organul executiv al bancii este responsabil pentru organizarea si implementarea sistemelor de
control intern, aprobate de catre consiliul bancii.

15. Organele de conducere ale bancii sint responsabile pentru gestionarea, revizuirea si controlul
in mod regulat al sistemelor de control intern in vederea asigurarii eficientei lor. Evaluarea suficientei si
eficientei sistemelor de control intern este efectuata de subdiviziunea (sectia, directia, departamentul) de
audit intern in conformitate cu prevederile prezentului Regulament, a carui independenta in activitate va
fi asigurata prin subordonarea nemijlocita a acesteia consiliului bancii.

16. Subdiviziunea de audit intern efectueaza evaluarea independenta a caracterului adecvat si a
conformitatii activitatii bancii cu politicile si procedurile stabilite de aceasta, cu prevederile legislatiei Tn
vigoare si comunica rezultatele consiliului bancii, comisiei de cenzori si organului executiv.

17. Comisia de cenzori isi desfasoara activitatea in conformitate cu art.20 din Legea institutiilor
financiare, art.71 si 72 din Legea privind societatile pe actiuni si are, inclusiv, responsabilitatea:

1) de a evalua functionarea sistemelor de control intern ale bancii in vederea asigurarii respectarii
legilor si regulamentelor aplicabile bancii;

2) de a evalua activitatea auditului intern;

3) de a examina rapoartele de control ale auditului intern, inclusiv recomandarile acestuia si
modalitatile de implementare ale lor;

4) de a conlucra cu auditorii externi;

5) de a determina securitatea si corectitudinea informatiei prezentate conducerii bancii gi
utilizatorilor externi;

6) de a elabora recomandari pentru conducerea bancii in vederea selectarii de catre aceasta a
auditului extern.
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Comisia de cenzori prezinta rapoarte consiliului bancii si/sau adunarii generale a actionarilor.
IV. CERINTE PRIVIND CONTROLUL INTERN

Sectiunea 1
Cerinte de ordin general

18. Obiectivele sistemelor de control intern

Sistemele de control intern vor asigura cel putin ca:

1) activitatile sint planificate si conduse in mod ordonat, prudent si eficient;

2) tranzactijile si operatiunile sint efectuate, iar angajamentele sint indeplinite in conformitate cu
limitele competentei administratorilor si a functionarilor bancii;

3) organele de conducere sint capabile sa protejeze activele si sa controleze tranzactiile cu
pasivele, sa asigure existenta masurilor de minimizare a riscului pierderilor, incalcarilor si fraudelor,
erorilor, precum si de identificare a acestora in timp util;

4) registrele contabile si alte registre ofera informatie veridica, completa si oportuna;

5) organele de conducere sint capabile sa administreze in mod regulat si in timp util nivelul adecvat
al capitalului, lichiditatji, profitabilitatii si calitatii activelor bancii;

6) organele de conducere sint capabile sa identifice, sa evalueze in mod regulat si sa determine
riscul pierderilor in procesul efectuarii tranzacfiilor si rezervele adecvate pentru eventuale pierderi de la
credite si alte active, precum si de la angajamentele extrabilantiere;

7) organele de conducere sint capabile sa asigure intocmirea rapoartelor complete, corecte si
oportune in conformitate cu actele normative;

8) guvernarea corporativa eficienta permite organelor de conducere sa urmareasca obiectivele ce
sint in interesul bancii si faciliteaza monitorizarea eficienta a activitatii ei;

9) organele de conducere sint capabile sa organizeze, sa supravegheze si sa verifice in mod
regulat integritatea fizica a proprietatii bancii si a mijloacelor de securitate.

Sectiunea 2
Cerintele privind activitatile si procedeele de control intern

19. Activitatile de control intern sint parte integrantd a activitatilor de baza ale bancii necesare
pentru dirijarea prudenta a relatiilor de afaceri.

20. Activitatile de control intern urmeaza sa fie adaptate la specificul activitatii bancii si sa
corespunda felului in care activitatea este structurata, organizata si gestionata, tipului, volumului,
numarului si complexitatii tranzactiilor si operatiunilor.

21. Activitatile de control intern se realizeaza in conformitate cu procedeele de control intern si
includ cel putin urmatoarele:

1) controale organizatorice si administrative;

2) metode de dirijare a activitatii;

3) separarea funciiilor si obligatiilor;

4) procedee de autorizare si aprobare a activitatilor;

5) procedee de tinere a evidentei;

6) procedee de securitate;

7) procedee de verificare;

8) procedee de evaluare;

9) procedee de gestionare si control al riscurilor;

10) procedee de asigurare a continuitatii activitatji.

22. Controale organizatorice si administrative

Banca va elabora si va dispune de:

1) un document concis despre obiectivele politicilor si strategiilor pe termen scurt si pe termen lung
ale bancii;

2) un cod de guvernare corporativa;



3) documente aferente externalizarii unor activitati, care sa determine inclusiv cerintele cu privire la
modul de ajustare si perfectionare a sistemului de control intern, de management al securitatii
informatiei, a sistemului de raportare interna si a functiilor auditului intern, pentru a asigura ca activitatile
externalizate nu afecteaza capacitatea bancii de a desfasura o guvernare corporativa eficienta.

4) proceduri interne in care se descriu funciiile si obligatiile functionarilor, modul de raportare si
comunicare;

5) un document cu descrierea clara a politicii si procedeelor contabile;

6) documente care sa contina descrierea procedeelor privind controalele operationale zilnice,
automatizate si manuale; documentarea referitor la evidenta contabila si sistemele de control, inclusiv un
registru al schimbarilor din sistem, in care se indica data si numele persoanelor care au autorizat gi
realizat implementarea acestora,;

7) un registru cu semnaturile persoanelor autorizate, inclusiv specimenele de semnaturi,
determinind pentru fiecare dintre aceste persoane limita competentei (imputernicirilor) lor, care va fi
actualizat in dependenta de modificarea circumstantelor aferente subiectelor specificate in registru;

8) un registru cu chestiunile discutate la adunarile generale ale actionarilor; un registru cu notele de
serviciu interne; corespondenta cu organele de drept referitor la credite;

9) proceduri de planificare, de autorizare si initiere a noilor tipuri de activitate, incluzind descrierea
riscurilor aferente si evaluarea nivelului de risc, limitele admisibile ale riscului, procedeele pentru {inerea
evidentei contabile, o descriere a metodelor folosite pentru stabilirea tarifelor si preturilor sau a valorii
corespunzatoare, alte registre;

10) un cod de conduita a functionarilor si un regulament cu privire la politica de reglementare a
conflictelor de interese in banca;

11) un program de instruire a functionarilor, masurile necesare pentru a asigura:

a) cunoasterea de catre functionari a obligatiilor si imputernicirilor lor, a tuturor schimbarilor sau a
performantelor din cadrul bancii;

b) repartizarea functiilor, obligatiilor si imputernicirilor intre functionarii si verificarea competentei
lor;

c) corespunderea aptitudinilor profesionale si personale ale functionarilor cu functiile, obligatiile si
imputernicirile lor;

12) proceduri clare privind cunoasterea oportuna a proprietarilor directi, indirecti ai actiunilor bancii,
a beneficiarilor efectivi, inclusiv cunoasterea de catre banca a eventualelor activitati concertate ale
acestora, precum si legaturile intre actionarii bancii si debitorii sai;

13) proceduri clare privind cunoasterea persoanelor afiliate bancii, inclusiv cunoasterea tuturor
criteriilor de afiliere a membrilor consiliului bancii la aceasta;

14) proceduri privind securitatea activelor bancii fata de furt, abuz, utilizare gresita si fata de orice
forma de distrugere.

15) procedee de evaluare independenta si obiectiva a gajului, ce vor stabili modalitatea de
selectare a persoanelor pentru evaluarea gajului, care pot fi persoane terte sau o subdiviziune separata
subordonata consiliului bancii, metode de monitorizare a valorii gajului, metode de evaluare a
oportunitatii si corectitudinii metodologiei aplicate de catre evaluator la estimarea valorii gajului.

23. Metode de dirijare a activitatii

Banca urmeaza:

1) sa monitorizeze cu periodicitatea stabilita (permanent, zilnic, saptaminal si/sau lunar) marimea
expunerilor sale la risc, confruntindu-le cu limitele stabilite, sa intocmeasca rapoarte pe marginea acestei
monitorizari, indicind in special pozitile de risc care au depasit limitele stabilite. Aceste limite vor
corespunde timpului, volumului si tipului tranzactiilor efectuate si vor include, dupa caz, date referitor la
contrapartile, ramurile economice, asezarea geografica a tarii, lichiditatea, devierea ratelor dobinzii si
limitele pozitiei cu privire la valorile mobiliare, precum si limitele pentru pozitiile deschise (pe parcursul
zilei si overnight) la operatiunile valutare, operatiunile futures, optiuni, tranzactii swap etc.;

2) sa elaboreze proceduri de identificare, raportare si lichidare a incalcarilor si neajunsurilor in
activitate; sa dispuna de explicatii scrise privind actiunile aprobate referitor la pozitile care depasesc



limitele admisibile; sa elaboreze sisteme care asigura ca angajamentele pot fi corect si sistematic
evaluate Tn raport cu aceste limite si indica pozitiile care sint pe cale de a depasi limitele admisibile astfel
ca, in caz de necesitate, organele de conducere sa poata lua masurile de rigoare;

3) sa elaboreze proceduri care asigura transmiterea in mod regulat si in timp util a informatiei
veridice si complete organelor de conducere ale bancii;

4) sa verifice Tn mod regulat realizarea politicii stabilite si a procedurilor legate de efectuarea
tranzactiilor creditoare; sa verifice si sa evalueze regulat calitatea portofoliului de credite, creditelor
individuale si a tranzactiilor care cuprind plati in avans, garantijilor acordate etc., in vederea depistarii in
timp util a problemelor legate de tranzactiile respective, oferind organelor de conducere posibilitatea de a
evalua impactul lor asupra activitatii bancii;

5) sa verifice periodic, in conformitate cu politicile interne ale bancii, profiturile realizate si
nerealizate si pierderile care rezulta din activele cumparate pentru revinzare;

6) periodic, in conformitate cu politicile interne ale bancii, sa verifice sursa, concentrarea
depozitelor si sa analizeze probabilitatea retragerii inainte de termen a acestora;

7) sa verifice lunar rapoartele privind rezultatele actuale si analiza performantei, atit separat cit si in
mod consolidat, in comparatie cu bugetele operationale si cu rezultatele perioadei contabile precedente;

8) sa examineze permanent prevederile legislatiei, inclusiv cele ale actelor normative ale Bancii
Nationale, in scopul stabilirii corespunderii activitatii bancii cerintelor legislatiei; sa verifice conformitatea
datelor din rapoartele privind activitatea bancii cu aceste cerinte;

9) sa obtina, sa detina si sa actualizeze in conformitate cu anexele nr.1 si nr.2 la prezentul
Regulament documente si informatii relevante privind:

a) actionarii si proprietarii indirecti, inclusiv beneficiarii efectivi ai cotelor de participare la capitalul
bancii;

b) debitorii bancii, inclusiv proprietarii directi, indirecti si beneficiarii efectivi ai acestora, cu exceptia:

- bancilor debitoare care au beneficiat de credite si leasing financiar;

- debitorilor, carora banca le-a acordat credite si leasing financiar, al caror sold total pentru un
debitor constituie pina la 30 mii lei inclusiv — in cazul persoanei fizice, pina la 100 mii lei inclusiv — in
cazul intreprinzatorului individual, avocatului, notarului, titularului patentei si pina la 250 mii lei inclusiv —
in cazul persoanei juridice;

c) existenta sau lipsa afilierii membrilor consiliului bancii fata de aceasta, cu exceptia afilierii
determinate prin calitatea de membru al consiliului bancii.

10) sa verifice statutul fiscal si obligatiile bancii in baza legislatiei fiscale;

11) sa verifice regulat (cel putin de doua ori pe an) starea tehnica a mijloacelor de securitate fizica
a bancii si a activelor acesteia.

Metodele de dirijare, modul in care informatia este acumulata, evaluata, prezentata, gradul de
detaliere a acesteia vor varia in functie de nivelul managementului care gestioneaza informatia in cauza.
In mod similar, importanta si metodele vor determina nivelul corespunzétor al managementului necesar
pentru indeplinirea indicatiilor.

24. Separarea functiilor si obligatiunilor

Separarea functiilor si obligatiunilor reduce riscul manipularii intentionate sau al erorilor, marind
eficienta controlului asupra tranzacfiilor si operatiunilor bancii. Functiile care urmeaza sa fie separate
sint: de autorizare/aprobare, de executare, de inregistrare, de custodie (pastrare), de elaborare a
registrelor si sistemelor de finregistrari si evidenta electronica (computerizatda) si aplicarea lor in
operatiunile zilnice.

Banca va dispune de proceduri pentru a asigura ca:

1) diferite persoane sint responsabile pentru pastrarea registrelor, activelor, autorizarea, initierea si
supravegherea tranzacitiilor si angajamentelor asumate;

2) separarea se face in asa fel, incit nici o persoana sa nu poata in mod intentionat sau
neintentionat sa-si insuseasca nelegitim activele, sa falsifice informatiile sau sa inregistreze incorect
tranzactiile si operatiunile fara ca acest fapt sa fie depistat ulterior.

25. Procedeele de autorizare si aprobare a activitatilor



Prin autorizare se intelege procesul de luare a deciziei prin care se consimte o propunere de a
expune banca la risc sau de a distribui riscurile existente. Prin aprobare se in{elege procesul prin care o
astfel de autorizare este aplicatd in practicd prin intermediul anumitor tranzactii si operatiuni. Tn unele
circumstante aceste procese au loc simultan.

Banca va dispune de proceduri pentru a asigura:

1) efectuarea tranzactilor si operatiunilor in conformitate cu decizille si Tmputernicirile
managementului bancii;

2) realizarea politicii de autorizare/aprobare care prevede limita imputernicirilor (autorizarilor)
generale si speciale; conditiile acordarii de catre presedintele si vicepresedin{ii bancii a unei
autorizari/aprobari speciale asupra unei autorizari/aprobari generale;

3) efectuarea tranzactiilor si operatiunilor legate de autorizarile/aprobarile descrise la subpunctele
1) si 2) in corespundere cu aceste autorizari/aprobari.

26. Procedeele de evidenta

Banca va dispune de proceduri de evidenta pentru a asigura:

1) inregistrarea corecta a tranzactiilor autorizate/aprobate, existente si viitoare, spot, forward sau
orice alt tip de derivate in registrele contabile in asa fel, incit ele sa poata fi inregistrate in bilant in
perioada in care acestea sint reflectate si in raportul de profit si pierderi in perioada la care se refera;

2) imposibilitatea inregistrarii tranzactiilor fictive;

3) existenta de facto a activelor si pasivelor trecute in registrele contabile sau in alte tipuri de
registre;

4) trecerea zilnica in registru a tranzactiilor si balansarea conturilor la sfirsitul fiecarei zile;

5) efectuarea controlului complet si eficient asupra registrelor contabile si sistemelor de inregistrari
si evidenta electronice (computerizate);

6) verificarea corectitudinii aritmetice a inregistrarilor; pastrarea si controlul totalurilor, verificarilor,
conturilor de regularizare si bilanfurilor de proba; verificarea prin sistemul de evidenta contabila a
documentelor; raportarea organelor executive despre erorile si divergentele depistate;

7) evidenta documentelor in baza carora s-a inregistrat o tranzactie si care demonstreaza ca
acestea au fost trecute in evidenta contabila sau alte registre;

8) existenta registrului persoanelor autorizate si a justificarii acordarii creditelor la nivel de
sucursala, in cazul in care creditul trecut in registrele contabile ale sucursalei bancii straine este acordat
in baza dispozitiei bancii careia apartine sucursala;

9) reflectarea completa, adecvata si in timp util in evidenta contabila a bancii a tuturor tranzactiilor
real efectuate.

27. Procedeele de securitate

Banca va dispune de proceduri de securitate pentru a asigura:

1) securitatea si custodia fizica a activelor proprii, atribuirea responsabilitatii anumitor persoane
autorizate, functiile carora sint independente de funcitiile de tinere a evidentei contabile;

2) limitarea atit a accesului fizic direct, cit si a celui documentar indirect la activele si bunurile prin
acordarea accesului doar persoanelor autorizate;

3) securitatea si custodia bunurilor detinute in numele clientilor sau altor persoane fie in numele lor,
fie Tn numele unei persoane numite in locul lor;

4) protejarea registrelor contabile si a altor tipuri de registre ale bancii;

Procedurile de securitate includ sisteme si echipamente de protectie, in special, precautii fizice
pentru activele si bunurile portabile, negociabile, de schimb si cele la purtator, prin utilizarea cartotecilor
incuiate pentru cambiile bancare, certificatele de depozit si a altor formulare de evidenta stricta
neutilizate, precum si a caselor de bani ignifuge pentru protectia mijloacelor banesti si a titlurilor de
valoare etc.

28. Procedeele de verificare

Banca va dispune de proceduri de verificare pentru a asigura ca:

1) registrele contabile sint confruntate regulat si la timp cu activele, documentele si conturile de
regularizare respective; de exemplu, verificarea conturilor “Nostro” cu extrasele de cont, confruntarea



soldurilor de pe conturile de imprumuturi, investitii, active fixe si de pe conturile clientilor cu rapoartele
detaliate, conturile de regularizare si documentele de confirmare a dreptului de proprietate, reconcilierea
inregistrarilor dealerilor aferente operatiunilor sale cu inregistrarile in evidenta contabila a operatiunilor
respective, analiza regulata si prompta, si finalizarea tranzacfjilor inregistrate in conturile intermediare.
Periodicitatea verificarii depinde de volumul si tipul tranzactiilor trecute printr-un anumit cont verificat si
de marimea contului de bilant;

2) determinarea naturii si volumului diferentelor depistate in urma verificarii; investigarea pozitiilor
de verificare si verificarea clearingului ulterior, dupa caz, ajustarea registrelor contabile cu autorizarea
nivelului respectivde management;

3) argumentarea divergentelor dintre bilanturile de inchidere a unei perioade contabile si de
deschidere a altei perioade, precum si investigarea si raportarea oricaror altor divergente nivelului
corespunzator de management;

4) schimbul rapid de confirmari ale tranzactiilor printr-o persoana terta, inclusiv schimbul manual,
folosind serviciile postale sau metodele de transmitere electronica;

5) organizarea, realizarea si verificarea controlului primar zilnic asupra tranzactiilor si operatiunilor
derulate si celor anulate;

6) verificarile periodice in functie de numarul, tipul, volumul tranzacfiilor si operatiunilor.

29. Procedeele de evaluare

Banca va dispune de proceduri de evaluare pentru a asigura ca:

1) activele detinute in scopuri comerciale sint reevaluate in mod regulat la pretfurile verificate
independent de alte persoane (in general acest lucru tine de competenta oficiului de sprijin (back/middle
office);

2) valoarea activelor, pasivelor, drepturilor si obligatiilor extrabilantiere este revizuita si evaluata
regulat, dar nu mai putin de o data in an (cu exceptia mijloacelor fixe (cladiri, constructii speciale)
valoarea carora se modifica neinsemnat — evaluarea carora este determinata de politica de contabilitate
a bancii);

3) se formeaza si se inregistreaza rezerve si alte ajustari contra acestor active si drepturi pentru a
asigura corespunderea acestora cu prevederile legislatiei in vigoare, inclusiv cu actele normative ale
Bancii Nationale, cu standardele de contabilitate si politica de contabilitate a bancii.

30. Procedeele de gestionare si control al riscurilor

Banca va dispune de proceduri de gestionare si control al riscurilor la care se expune in cadrul
desfagurarii activitatii, inclusiv riscul de credit, al ratei dobinzii, valutar, de lichiditate, de tara, operational
(inclusiv al tehnologiilor informationale), de transfer, de imagine si alte riscuri, care pot aparea in cadrul
desfasurarii activitatii. Aceste procedee vor fi elaborate in conformitate cu complexitatea si specificul
activitatii bancii si vor asigura:

1) implementarea politicilor bancii privind gestiunea si controlul riscurilor aferente activitatii sale,
inclusiv aferente externalizarii unor activitati ale bancii;

2) evaluarea, gestionarea si monitorizarea adecvata a riscurilor, inclusiv aferente externalizarii unor
activitati ale bancii;

3) identificarea si evaluarea in mod continuu a pozitiei bancii fata de riscurile asumate;

4) raportarea catre organele de conducere ale bancii despre expunerile la riscuri in vederea luarii
deciziilor privind aspectele identificate ale riscurilor semnificative asumate de catre bancs;

5) intreprinderea masurilor necesare pentru a minimaliza si limita expunerile la riscurile care
afecteaza realizarea obiectivelor bancii;

6) identificarea si monitorizarea riscurilor aferente produselor si activitatilor noi si schimbarilor
semnificative ale caracteristicilor produselor si activitatilor existente, precum a fluxului operational de
desfasurare a acestora;

7) ca angajamentele de externalizare nu reduc capacitatea sa de a-si executa obligatiunile fata de
clienti si nu limiteaza (ingradesc) atributiile si competentele organelor de supraveghere si control abilitate
in exercitarea supravegherii sau a unui control eficient al bancii;

8) efectuarea testarilor la stres de criza pentru fiecare tip de risc in functie de nivelul de risc asumat



si specificul activitatii bancii care include dimensiunea, sofisticarea si diversificarea operatiunilor
acesteia. Bancile vor utiliza testarile la stres ca un instrument de diagnostic pentru intelegerea profilului
lor de risc.

31. Procedeele de asigurare a continuitatii activitatii

Banca va lua toate masurile necesare pentru asigurarea continuitatii activitatii in orice moment, in
toate imprejurérile si directiile de activitate. In acest scop banca va elabora si implementa proceduri care
sa asigure in cazul unui incident generator de disfunctionalitati mentinerea sau restabilirea activitatilor de
baza.

in vederea asigurérii unei abordari complexe si eficiente a procesului de planificare si asigurare a
continuitatii activitatilor de baza, banca va examina cel putin:

1) riscurile care ar putea conduce la incidente ce creeaza disfunctionalitati la nivelul activitatilor de
baza ale bancii;

2) impactul incidentului asupra activitatilor de baza;

3) strategiile de restabilire a activitatilor de baza si planurile de continuitate a acestora;

4) planurile de testare a procedurilor de continuitate;

5) programele de instruire a personalului bancii;

6) programele de comunicare si gestiune a situatiilor de criza;

7) planurile si procedurile de asigurare a continuitatii activitatilor externalizate si de recuperare ca
rezultat al unor situatii exceptionale identificate in baza analizei de risc, care se testeaza periodic in
vederea asigurarii corespunderii acestora cu politicile si procedurile cu privire la externalizare.

Sectiunea 3
Cerinte privind securitatea informatiei

32. Cerinte generale

1) Banca va asigura securitatea informatiei indiferent de forma de prelucrare (electronica/manuala)
si/sau stocare (figier electronic/hirtie etc.) a acesteia.

2) in scopul asigurarii securitatii informatiei, banca va stabili, implementa, asigura functionarea,
monitoriza, revizui, mentine si Tmbunatati propriul Sistem de Management al Securitatii Informatiei
(SMSI).

3) In procesul de stabilire, implementare, monitorizare, revizuire, mentinere si imbunatéatire a SMSI,
banca urmeaza sa se conduca de recomandarile emise de Banca Nationalda a Moldovei in domeniul
SMSI si de standardele nationale/internationale din familia ISO 27000.

33. Stabilirea SMSI

1) Consiliul bancii va defini si va aproba politica securitatii informatiei, document ce va stabili
obiectivele, domeniul de aplicare, principiile, responsabilitatile si abordarea riscurilor in cadrul SMSI.

2) Domeniul de aplicare al SMSI va fi definit astfel incit sa includa toate resursele informationale,
procesele, locatiile si tehnologiile ce sint importante din punct de vedere al impactului asupra activitatilor
de baza desfasurate.

3) Banca va defini metodologia de identificare, analiza, evaluare, tratare, acceptare si revizuire a
riscurilor de securitate a informatjei.

4) Banca va identifica, analiza si evalua riscurile de securitate a informatiei aferente resurselor
informationale.

5) Banca va identifica si va evalua optiunile de tratare a riscurilor de securitate.

6) In functie de optiunile de tratare a riscurilor, banca va selecta méasurile optime de tratare a
riscurilor. Masurile de securitate selectate trebuie sa fie suficiente si eficiente pentru a diminua riscurile
pina la nivelul acceptabil pentru banca.

7) Masurile de securitate selectate si acceptarea riscurilor reziduale aferente resurselor
informationale se efectueaza cu aprobarea Consiliului bancii.

34. Implementarea si functionarea SMSI

1) Banca va elabora un plan de tratare a riscurilor ce include masurile si actiunile necesare a fi
intreprinse, resursele alocate, responsabilitatile si termenii de implementare conform prioritatilor de



administrare a riscurilor de securitate a informatiei.

2) Organele de conducere ale bancii vor asigura implementarea planului de tratare a riscurilor prin
suport consecvent, alocare de resurse si coordonare continua.

3) Banca va defini indicatori de performanta ce vor fi utilizati pentru evaluarea eficientei masurilor
de securitate selectate.

4) Banca va gestiona functionarea SMSI, va administra resursele alocate SMSI si va implementa
proceduri ce permit detectarea prompta a evenimentelor de securitate si reactia adecvata la incidentele
de securitate.

5) Banca va asigura instruirea corespunzatoare a persoanelor responsabile de implementarea si
functionarea SMSI.

35. Monitorizarea si revizuirea SMSI

1) Banca va efectua monitorizarea continua si revizuirea procedurilor si masurilor de securitate
pentru a se asigura de eficienta lor si a reactiona prompt la eventuale brese de securitate.

2) Banca va initia evaluarea in mod periodic a eficientei SMSI, luind in considerare incidentele de
securitate, rezultatele auditelor efectuate, rezultatele masurarii indicatorilor de performanta, modificarile
tehnologice, organizatorice, de cadru legal si social, sugestiile si feedback-ul din partea tuturor partilor
implicate.

3) In scopul stabilirii suficientei si eficientei masurilor de securitate implementate, banca va revizui
analiza de risc la intervale planificate, dar nu mai rar de o data pe an pentru resursele informationale
critice si pentru cele care au suferit modificari importante.

36. Mentinerea si imbunatatirea SMSI

1) Banca va implementa imbunatatirile identificate ale SMSI.

2) Toate modificarile efectuate in SMSI trebuiesc comunicate tuturor partilor implicate, interne si
externe, in functie de responsabilitatile lor privind SMSI si masurile de securitate concrete implementate.

3) Banca va asigura ca imbunatatirile SMSI sa atinga obiectivele planificate.

37. Documentatia SMSI

1) Documentatia SMSI include decizii ale organelor de conducere ale bancii, metodologii,
proceduri, inregistrari, care confirma functionarea corespunzatoare a SMSI.

2) Banca va dispune de proceduri pentru elaborarea, implementarea, modificarea si abrogarea
documentelor aferente SMSI.

3) Procedurile de gestiune a documentatiei SMSI trebuie sa prevada modul de aprobare, revizuire,
distribuire, accesare si retragere a documentelor.

4) Tnregistrarile aferente SMSI se efectueaza pentru a putea constitui dovada relevanta si credibil&
privind functionarea masurilor de securitate implementate si a evenimentelor aferente SMSI ce au avut
loc.

5) Inregistrarile aferente SMSI se realizeaza tinindu-se cont de prevederile legale in vigoare, sé fie
pastrate protejat, sa fie recuperabile in forma integra si sa fie prezentate in forma eligibila pentru a fi
analizate de catre entitatile autorizate.

Sectiunea 4
Cerinte privind auditul intern

38. Auditul intern este parte integranta a sistemului de control intern, organizat si mentinut de
organele de conducere ale bancii si se deosebeste de functia de control primar al unei unitati de control
care asigura controlul zilnic asupra tranzactiilor si operatiunilor.

39. Functia de baza a auditului intern

Functia de baza a auditului intern consta in evaluarea independenta si obiectiva a activitatilor
desfasurate de banca, in vederea imbunatatirii indicatorilor acesteia prin aplicarea sistematica si
ordonata a metodelor de evaluare si perfectionare a sistemului de control intern in cadrul bancii.

40. Obiectivele auditului intern

Realizarea functjilor auditului intern are drept obiective:

1) asigurarea respectarii politicilor si procedurilor interne ale bancii in cadrul tuturor activitatilor si



structurilor;

2) evaluarea calitatii politicilor si procedurilor interne, inclusiv de control astfel incit acestea sa fie
suficiente si adecvate activitatii desfasurate;

3) imbunatatirea proceselor de management al riscurilor, de control si de conducere a activitatii
bancii.

in evaluarea eficientei auditului intern o importantd considerabild au termenele de referinta,
independenta de managementul operational, regimul de comunicare a datelor si nivelul profesional al
personalului.

41. Functiile auditului intern

in vederea atingerii obiectivelor, auditul intern are urmatoarele functii:

1) sa asigure evaluarea eficientei si a gradului de adecvare ale sistemului de control intern si ale
SMSI ca parte componenta a acestuia;

2) sa asigure evaluarea cadrului metodologic privind analiza si gestionarea riscurilor in cadrul
bancii, a modului de implementare si aplicare a acestuia, precum si a eficacitatii procedurilor de
gestionare a riscurilor in atingerea obiectivelor cu privire la controlul intern in cadrul bancii;

3) sa verifice efectuarea monitorizarii continue a riscurilor ce ar putea afecta activitatile financiare
(riscul de credit, ratei dobinzii, valutar, de lichiditate, de tara, operational, inclusiv riscul tehnologiilor
informationale, de transfer, de imagine si alte riscuri, care pot aparea in cadrul desfagurarii activitatii
financiare);

4) sa verifice efectuarea analizei curente a situatiei financiare, inclusiv a capitalului in functie de
nivelul riscurilor asumate de banc3;

5) sa verifice si sa analizeze starea controlului intern in subdiviziunile bancii, precum si s-0
aprecieze in modul corespunzator;

6) sa controleze implementarea politicilor de management, inclusiv a codului de guvernare
corporativa;

7) sa efectueze analiza scenariilor de testare la stres si sa evalueze eficienta acestora, tinind cont
de posibilele evenimente sau modificari in conditiile de piata care pot afecta activitatea bancii;

8) sa verifice registrele contabile si de alta natura si sa analizeze tranzactiile, confruntindu-le cu
rapoartele financiare;

9) sa organizeze si sa asigure controlul permanent prin intermediul inspectiilor si reviziilor
sistematice ale activitatii subdiviziunilor bancii privind corespunderea acfiiunilor lor prevederilor legislatiei,
procedurilor si documentelor interne care reglementeaza activitatea si defineste politica bancii, precum gi
instructiunilor lor functionale;

10) de sine statator si/sau in comun cu alte organe si persoane cu functii de raspundere sa
examineze cazurile de incalcare de catre functionarii bancii a legislatiei, documentelor interne care
reglementeaza activitatea si definesc politica bancii, deciziilor organelor de conducere a bancii si
instructiunilor lor functionale;

11) sa emita recomandari ca urmare a controlului in scopul prevenirii aparitiei ulterioare repetate a
incalcarilor si neajunsurilor depistate, precum si in vederea necesitatii optimizarii si dezvoltarii activitati;

12) sa supravegheze implementarea recomandarilor emise ca urmare a controlului $i monitorizarii
lichidarii incalcarilor si neajunsurilor depistate;

13) sa asigure intocmirea documentatiei aferente fiecarui control si sa elaboreze concluziile privind
rezultatele controlului, care reflecta toate problemele examinate in cadrul controlului, neajunsurile si
incalcarile depistate, propunerile asupra lichidarii acestora;

14) sa prezinte concluzii pe rezultatele controalelor consiliului bancii, organului executiv si
subdiviziunilor corespunzatoare pentru luarea masurilor asupra lichidarii incalcarilor si neajunsurilor,
precum si in scopul analizei activitatii unor functionari ai bancii;

15) sa informeze la timp, conform reglementarilor interne ale bancii, consiliul bancii despre:

a) riscurile semnificative si riscurile depistate in mod repetat;

b) cazurile privind incalcarea de catre functionari a prevederilor legislatiei, reglementarilor interne;

c) masurile luate de catre conducatorii subdiviziunilor controlate privind lichidarea incalcarilor



comise si rezultatele acestora;

16) sa efectueze cercetari si investigatii pentru conducerea bancii, sa exprime opinii privind
respectarea cerintelor de control intern, sa acorde consultantd privind modul de derulare a unor
tranzactii, procese sau activitati pentru conducerea bancii, in situatile in care nu va fi afectata
obiectivitatea si impartialitatea auditului intern;

17) sa controleze organizarea lucrului privind studierea de catre functionarii bancii a legislatiei,
reglementarilor interne ale bancii, pornind de la funcfiile pe care le detin;

18) sa evalueze eficienta externalizarii activitatilor bancii si sa determine riscurile care pot afecta
desfasurarea activitatii bancii si posibilitatea respectarii tuturor prevederilor legislatiei in vigoare.

42. Crearea si organizarea auditului intern

Banca creeaza si isi organizeaza subdiviziunea auditului intern in conformitate cu prezentul
Regulament, {inind cont de urmatoarele principii:

1) subdiviziunea auditului intern functioneaza in baza Regulamentului intern cu privire la auditul
intern, aprobat de consiliul bancii, care include informatia cu privire la modul de organizare, drepturile si
obligatiile, conlucrarea cu alte subdiviziuni ale bancii etc. Regulamentul va fi adus la cunostinta intregului
personal al bancii;

2) structura si numarul functionarilor subdiviziunii auditului intern se determina de catre consiliul
bancii. Personalul scriptic va fi suficient pentru realizarea scopurilor gi obiectivelor controlului intern si
pentru solutionarea problemelor legate de acesta si nu va fi implicat in efectuarea nemijlocita a
tranzactiilor si a operatiunilor bancii;

3) conducatorul subdiviziunii de audit intern se numeste in functie prin hotarirea consiliului bancii
sau prin hotarirea organului executiv al bancii, coordonata cu consiliul bancii (conform statutului);

4) modul de raportare curenta de catre auditul intern, prevazut in regulamentul intern cu privire la
auditul intern al bancii, va include raportarea catre consiliul bancii si organul executiv cit mai curind
posibil dupa finisarea controalelor de catre auditul intern. Pe linga raportarea curenta auditul intern, cel
putin o data pe an, pregateste un raport consiliului bancii care va include o analiza a activitatii prin
prisma plusului de valoare adus de auditul intern activitatilor bancii.

V. DISPOZITII FINALE
43. Banca Nationala verifica caracterul adecvat (eficient) al sistemelor de control intern ale fiecarei
banci in cadrul controalelor pe teren/din oficiu. Inadecvate (ineficiente) se considera sistemele de control
intern sau procedurile acestora (unele din acestea) care nu permit realizarea de catre banca a scopurilor
si obiectivelor controlului intern.

Anexa nr.1

Documentele (informatiile)
privind proprietarii directi, indirecti, inclusiv beneficiarii efectivi ai cotelor de participare
la capitalul bancii, precum si documentele (informatiile) privind debitorii bancii (care au
beneficiat de credite), proprietarii directi, indirecti, inclusiv beneficiarii efectivi ai acestora

Banca obtine, detine si actualizeaza cel putin o data in an, precum si in cazul aparitiei situatiei de
afiliere sau activitatii concertate, fara a se limita la acestea, urmatoarele documente (informatii) privind
proprietarii directi, indirecti, inclusiv beneficiarii efectivi ai cotelor de participare la capitalul bancii, privind
debitorii bancii, proprietarii directi, indirecti, inclusiv beneficiarii efectivi ai acestora:

1. Pentru proprietarii bancii care detin cote de participare la capitalul bancii in valoare de 2 la suta
si mai mult/debitorii bancii — persoane juridice:

1) extrasul din Registrul actionarilor bancii (pentru actionarii bancii);

2) extrasul din Registrul de stat emis de catre organul competent de a inregistra persoanele
juridice;

3) actele de constituire, inclusiv Statutul cu modificarile si completarile ulterioare;



4) extrasul din Registrul actionarilor — pentru persoanele care detin cote de participare in valoare
de 5 la suta si mai mult in capitalul acesteia;

5) lista administratorilor (membrii consiliului, comisiei de cenzori si organului executiv, contabilul-
sef) proprietarului/debitorului;

6) informatie privind detinerea de catre administratorii proprietarului/debitorului a functiilor de
administratori in alte organizatii si detinerea de catre acestia a cotelor de participare in valoare de 5 la
sutd si mai mult in capitalul societdtilor comerciale. In cazul in care proprietarul este organizatie
internationald/banca multilaterala/banca din strainatate, care are ratingul categoriei nu mai mic de A-/A3
atribuit de catre cel putin una din agentiile Standard & Poor’s, Moody’s si Fitch-IBCA, cu conditia ca
banca in cauza este concomitent rezidenta a unei tari cu ratingurile mentionate — informatie privind
detinerea de catre administratorii acesteia a cotelor de participare in valoare de 50 la suta si mai mult in
capitalul societatilor comerciale;

7) lista persoanelor care sint in raport de rudenie de gradul | si Il cu persoanele indicate in
subpct.5) precum si sotii acestora, locurile de munca si functiile ocupate de catre acestia, informatie
privind functiile de administrator ocupate in alte organizatii, precum si cotele de participare in valoare de
5 la sutd si mai mult detinute in capitalul societatilor comerciale. Tn cazul in care proprietarul este
organizatie internationala/banca multilaterala/banca din strainatate, care are ratingul categoriei nu mai
mic de A-/A3 atribuit de catre cel putin una din agentjiile Standard & Poor’s, Moody’s si Fitch-IBCA, cu
conditia ca banca in cauza este concomitent rezidentd a unei tari cu ratingurile mentionate nu este
necesara obtinerea unei astfel de informatii;

8) informatie privind cotele de participare in valoare de 5 la suta si mai mult ale
proprietarului/debitorului in capitalul societatilor comerciale. In cazul in care proprietarul este organizatie
internationala/banca multilaterala/banca din strainatate care are ratingul categoriei nu mai mic de A-/A3
atribuit de catre cel putin una din agentiile Standard & Poor’s, Moody’s si Fitch-IBCA, cu conditia ca
banca in cauza este concomitent rezidenta a unei tari cu ratingurile mentionate — informatie privind
cotele de participare in valoare de 50 la suta si mai mult in capitalul societatilor comerciale;

9) informatie privind persoana juridica sau fizica, care actioneaza in numele sau in contul
proprietarului/debitorului cu indicarea imputernicirilor respective;

10) informatie privind persoana juridica sau fizica, In numele sau in contul careia actioneaza
proprietarul/debitorul cu indicarea imputernicirilor respective;

11) lista altor persoane care actioneaza concertat cu proprietarul/debitorul cu specificarea criteriului
ce determina faptul actionarii concertate a acestora;

12) rapoartele financiare (cel putin anuale) ale proprietarului care detine o cota substantiala in
capitalul bancii/debitorului bancii, confirmate de o organizatie de audit independenta sau cu amprenta
stampilei organului de stat competent in cazul in care la adunarea generala a actionarilor (asociatilor) nu
a fost prevazuta efectuarea controlului de audit (de exemplu organele financiare raionale (municipale)
unde este inregistrata societatea comerciald). In cazul in care proprietarul este organizatie internationala
nu este necesara obtinerea acestor rapoarte;

13) informatie despre debitorii bancii intocmita conform cerintelor subpct.2) — 12), despre
proprietarul direct, indirect si beneficiarul efectiv al persoanei juridice intocmita conform cerintelor
subpct.2) — 11) (pentru persoanele juridice) si pct.3 subpct.2) — 8) (pentru persoanele fizice).

2. Pentru proprietarii bancii — persoane juridice care detin cote de participare la capitalul bancii in
valoare de pina la 2 la suta — documentele prevazute la pct.1 subpct.2).

3. Pentru proprietarii bancii care detin cote de participare in valoare de 2 la suta si mai mult la
capitalul bancii/debitorii bancii — persoane fizice:

1) extrasul din Registrul actionarilor bancii (pentru actionarii bancii);

2) copia actului de identitate;

3) informatie privind locurile de munca si functiile ocupate de catre proprietar/debitor, precum si
informatie privind functiile de administrator ocupate in alte organizatii;

4) informatie privind societatile comerciale in capitalul carora proprietarul/debitorul detine o cota de
participare in valoare de 5 la sutd si mai mult cu indicarea marimii acesteia, listei administratorilor



societatilor comerciale in cauza;

5) lista persoanelor care sint in raport de rudenie de gradul | si Il, precum si sofii
proprietarului/debitorului, locurile de munca si functile ocupate de catre acestia, informatia privind
functiile de administrator ocupate in alte organizatji, precum si cotele de participare in valoare de 5 la
suta si mai mult detinute in capitalul societatilor comerciale;

6) informatie privind persoana juridica sau fizica, care actioneaza in numele sau in contul
proprietarului/debitorului cu indicarea imputernicirilor respective;

7) informatie privind persoana juridica sau fizica, in numele sau in contul careia actioneaza
proprietarul/debitorul cu indicarea imputernicirilor respective;

8) lista altor persoane, care actioneaza concertat cu proprietarul/debitorul cu specificarea criteriului
ce determina faptul actionarii concertate a acestora;

9) copiile declaratiilor persoanei fizice cu privire la impozitul pe venit (prezentate conform legislatiei
fiscale), confirmate de catre organele fiscale, daca prezentarea declaratiilor pe venit este obligatorie
conform prevederilor legislatiei fiscale.

4. Pentru actionarii bancii — persoane fizice care detin cote de participare la capitalul bancii in
valoare de pina la 2 la suta — copia actului de identitate ale acestora.

Anexa nr.2

Documentele (informatiile)
privind membrul consiliului bancii

Banca obtine, detine si actualizeaza cel putin o data in an, fara a se limita la acestea, urmatoarele
documente (informatii) privind membrul consiliului bancii:

1) informatie privind locurile de munca si functiile ocupate, precum si informatia privind functiile de
administrator ocupate in alte organizatii de catre membrul consiliului bancii;

2) informatie privind societatile comerciale in capitalul carora membrul consiliului bancii detine o
cota de participare in valoare de 5 la suta si mai mult cu indicarea valorii acesteia, lista administratorilor
societatilor comerciale in cauza, precum si numele, adresele coproprietarilor acestora in societatile
comerciale mentionate;

3) lista persoanelor care sint in raport de rudenie de gradul | si Il, precum si sotii membrului
consiliului, locurile de munca si functiile ocupate ale acestora, informatie privind functiile de administrator
ocupate in alte organizatii, precum si cotele de participare in valoare de 5 la suta si mai mult detinute in
capitalul societatilor comerciale;

4) persoana juridica sau fizica care actioneaza in numele sau in contul membrului consiliului bancii;

5) persoana juridica sau fizica in numele sau in contul careia actioneaza membrul consiliului bancii;

6) lista altor persoane, care actioneaza concertat cu membrul consiliului bancii.



