
H O T Ă R Î R E
pentru aprobarea Regulamentului privind regimul de autorizare generală
şi eliberare a licenţelor de utilizare a resurselor limitate pentru furnizarea

reţelelor şi serviciilor publice de comunicaţii electronice
 

nr. 10  din  28.08.2008
 

Monitorul Oficial nr.174/498 din 16.09.2008

 
* * *

Abrogat: 04.02.2011
Hotărîrea ANRCETI nr.57 din 21.12.2010

 
Înregistrat
la Ministerul Justiţiei al RM
nr.605 din 10 septembrie 2008 
Ministru __________ V.PÎRLOG

 
Întru executarea prevederilor articolului 26 alin.(2) al Legii comunicaţiilor electronice nr.241-XVI din 

15 noiembrie 2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.51-54, art.155), Consiliul de 
Administraţie

HOTĂRĂŞTE:
1. Se aprobă Regulamentul privind regimul de autorizare generală şi eliberare a licenţelor de 

utilizare a resurselor limitate pentru furnizarea reţelelor şi serviciilor publice de comunicaţii electronice 
(se anexează).

2. Se abrogă Regulamentul privind eliberarea licenţelor în domeniul telecomunicaţiilor şi informaticii 
aprobat prin Hotărîrea Consiliului de Administraţie al Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în 
Telecomunicaţii şi Informatică nr.05 din 30 aprilie 2002 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002, 
nr.103-105, art.236), înregistrat la Ministerul Justiţiei cu nr.279 din 12 iulie 2002.

3. Prezenta hotărîre intră în vigoare la data de 15 septembrie 2008.

 
PREŞEDINTELE CONSILIULUI
DE ADMINISTRAŢIE AL ANRCETI Sergiu SÎTNIC
 
Membrul Consiliului

 
Ion Pochin

 
Chişinău, 28 august 2008.
Nr.10.

APROBAT
prin Hotărîrea Consiliului

de Administraţie al ANRCETI
nr.10 din 28 august 2008

Preşedintele Consiliului
__________ S.SÎTNIC
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REGULAMENTUL
privind regimul de autorizare generală şi eliberare a licenţelor de utilizare a resurselor

limitate pentru furnizarea reţelelor şi serviciilor publice de comunicaţii electronice
Prezentul Regulament este elaborat în temeiul prevederilor articolului 26 al Legii comunicaţiilor 

electronice nr.241-XVI din 15.11.2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.51-54, art.155) şi 
stabileşte tipurile de reţele şi servicii de comunicaţii electronice, condiţiile de furnizare a acestora, 
procedura de autorizare generală şi licenţiere, formularele-tip ale notificării şi declaraţiei informative.

 
I. TIPURILE DE REŢELE ŞI SERVICII PUBLICE DE COMUNICAŢII ELECTRONICE

1. Regimului de autorizare generală sînt supuse următoarele tipuri de reţele publice de comunicaţii 
electronice:

1) Reţele publice fixe terestre:
a) reţele publice fixe.
2) Reţele publice mobile terestre:
a) reţele radio celulare;
b) reţele radio mobile de acces public (PAMR, TETRA);
c) reţele radio în serviciul mobil maritim;
d) reţele de mesagerie radio;
e) reţele radio în serviciul mobil aeronautic;
f) reţele în serviciul de radiodeterminare.
3) Reţele publice cu transmisie prin satelit:
a) reţele fixe prin satelit (terminale VSAT);
b) reţele mobile (S-PCS, GMPCS, LOS etc.).
2. Regimului de autorizare generală sînt supuse următoarele tipuri de servicii publice de 

comunicaţii electronice:
1) Servicii de telefonie:
a) servicii de telefonie furnizate prin intermediul unor reţele publice fixe;
b) servicii de telefonie furnizate prin intermediul unor reţele publice mobile terestre;
c) servicii de telefonie furnizate prin intermediul unor reţele publice cu transmisie prin satelit;
d) servicii de transport date.
2) Servicii de linii închiriate.
3) Alte servicii de comunicaţii electronice:
a) servicii de transmisiuni de date;
b) furnizarea serviciului de acces la Internet;
c) servicii de radiocomunicaţii mobile profesionale;
d) servicii de mesagerie radio (ex. radiopaging);
e) servicii de programe audiovizuale.

 
II. CONDIŢII DE FURNIZARE A REŢELELOR ŞI SERVICIILOR

PUBLICE DE COMUNICAŢII ELECTRONICE
3. Autorizarea generală stabileşte următoarele drepturi specifice aplicabile activităţilor de furnizare 

a reţelelor sau a serviciilor publice de comunicaţii electronice:
1) dreptul furnizorului de reţele publice de comunicaţii electronice să pună reţeaua la dispoziţie 

numai terţilor autorizaţi de a furniza reţele sau servicii de comunicaţii electronice în condiţiile Legii 
comunicaţiilor electronice şi ale prezentului Regulament şi în condiţiile Codului audiovizualului al 
Republicii Moldova Legea nr.260-XVI din 27.07.2006 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2006, 
nr.131-133, art.679), altor reglementări din domeniul audiovizualului pentru difuzarea, redifuzarea sau 
retransmiterea serviciilor de programe audiovizuale şi numai în cazul în care construcţia reţelei 
respective permite furnizarea serviciului;

2) dreptul furnizorului de reţele private de comunicaţii electronice de a se conecta ca utilizator final 
la o reţea publică de comunicaţii electronice, printr-o formă de realizare a conectării, stabilită de comun 
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acord cu furnizorul de reţele publice de comunicaţii electronice, numai cu acordul prealabil, scris, al 
furnizorului de reţele publice respective;

3) dreptul furnizorului de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice de a negocia şi 
încheia acorduri de acces sau de interconectare în condiţiile stabilite de Legea comunicaţiilor electronice 
şi Regulamentul cu privire la interconectare, aprobat prin Hotărîrea Consiliului de Administraţie a 
Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în Comunicaţii Electronice şi Tehnologia Informaţiei a Republicii 
Moldova nr.12 din 31 ianuarie 2009 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.53-54, art.213);

4) dreptul furnizorului de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice de a fi desemnat 
pentru furnizarea oricăror componente ale serviciului universal pe întreg teritoriul Republicii Moldova sau 
în unele zone ale acestuia, în condiţiile prevederilor Legii comunicaţiilor electronice şi Regulamentului 
privind serviciul universal;

5) dreptul furnizorului de servicii publice de comunicaţii electronice de a face public registre ale 
abonaţilor conţinînd datele de identificare şi numerele de telefon ale acestora, în formă scrisă, 
electronică sau în orice altă formă, cu respectarea prevederilor cuprinse în Legea cu privire la protecţia 
datelor cu caracter personal nr.17-XVI din 15.02.2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, 
nr.107-111, art.468);

6) dreptul furnizorului de servicii publice de comunicaţii electronice de a furniza serviciul de 
informaţii privind abonaţii şi serviciul de relaţii cu utilizatorii cu respectarea prevederilor cuprinse în Legea 
cu privire la protecţia datelor cu caracter personal.

[Pct.3 modificat prin Hot. ANRCETI nr.125 din 02.06.2009, în vigoare 26.06.2009]

 
4. Furnizorul de servicii publice de comunicaţii electronice poate utiliza, în scopul furnizării 

serviciilor publice de comunicaţii electronice, reţeaua proprie sau o reţea aparţinînd unui terţ furnizor de 
reţele publice de comunicaţii electronice, cu acordul acestuia, în cazul în care reţeaua respectivă 
permite, din punct de vedere tehnic, furnizarea serviciului de comunicaţii electronice.

5. Furnizorul de reţele publice de comunicaţii electronice poate să instaleze, să întreţină, să 
înlocuiască sau să reamplaseze orice elemente ale reţelei, inclusiv suporturile şi celelalte facilităţi 
necesare pentru susţinerea acestora, precum şi punctele terminale utilizate pentru furnizarea de servicii 
de comunicaţii electronice pe deasupra, în sau sub imobile aflate în proprietate publică ori privată, după 
caz, în conformitate cu prevederile Legii comunicaţiilor electronice şi ale Codului funciar Legea nr.828-XII 
din 25.12.91, altor acte normative şi reglementări în vigoare.

6. Furnizorul de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia să efectueze 
lucrările de prospectare pentru proiectarea, reconstrucţia sau lichidarea (scoaterea din exploatare şi 
demontarea) reţelelor de comunicaţii electronice sau a unor construcţii şi mijloace de comunicaţii 
electronice, precum şi de exploatare şi mentenanţă, în cazul în care reţelele de comunicaţii electronice 
intersectează sau sînt amplasate în zona de frontieră a Republicii Moldova în conformitate cu 
Regulamentul privind desfăşurarea activităţilor de instalare, operare, gestionare, mentenanţă şi/sau 
lichidare a reţelelor de comunicaţii electronice la frontiera de stat a Republicii Moldova aprobat prin 
Hotărîrea Guvernului Republicii Moldova nr.974 din 12.08.08 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 
2008, nr.157-159, art.979).

7. Agenţia Naţională pentru Reglementare în Comunicaţii Electronice şi Tehnologia Informaţiei, în 
continuare Agenţia, poate impune furnizorului de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice 
plata unei contribuţii financiare pentru susţinerea serviciului universal, în condiţiile prevederilor Legii 
comunicaţiilor electronice şi a Regulamentului privind serviciul universal.

8. Autorizarea generală stabileşte următoarele obligaţii specifice ale furnizorului de reţele sau 
servicii publice de comunicaţii electronice aplicabile activităţilor de furnizare a reţelelor sau a serviciilor 
publice de comunicaţii electronice:

1) de a transmite Agenţiei, conform reglementărilor în vigoare, rapoarte trimestriale şi anuale care 
includ date statistice tehnice şi financiare ce ţin de furnizarea reţelelor şi serviciilor publice de comunicaţii 
electronice;

2) de a achita către Agenţie plăţile de reglementare şi monitorizare trimestrial, pînă la data de 15 a 
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lunii imediat următoare trimestrului de gestiune în condiţiile prevăzute de Legea comunicaţiilor 
electronice şi ale hotărîrilor/ deciziilor Agenţiei;

3) de a negocia la cererea unui terţ furnizor de reţele publice de comunicaţii electronice, în termenii 
şi condiţiile prevăzute de Legea comunicaţiilor electronice şi de Regulamentul cu privire la 
interconectare, un acord de interconectare cu solicitantul în cauză, în vederea furnizării de servicii 
publice de comunicaţii electronice, inclusiv a serviciilor de comunicaţii electronice accesibile utilizatorilor 
prin intermediul unei alte reţele publice de comunicaţii electronice interconectate cu reţeaua oricăreia 
dintre părţi;

4) de a respecta toate hotărîrile/ deciziile Agenţiei pentru a încuraja şi, acolo unde este cazul, a 
asigura accesul şi interconectarea în condiţii adecvate, precum şi interoperabilitatea serviciilor, cu 
respectarea principiilor eficienţei economice, promovării concurenţei şi ale maximizării beneficiului 
utilizatorului final, în conformitate cu prevederile Legii comunicaţiilor electronice şi a Regulamentului cu 
privire la interconectare;

5) de a încheia, după caz, acorduri de acces sau de interconectare cu furnizorul de reţele în cauză, 
în condiţiile stabilite de Legea comunicaţiilor electronice şi a Regulamentului cu privire la interconectare 
în cazul în care intenţionează să termine apeluri într-o reţea publică de comunicaţii electronice are 
obligaţia;

6) de a obţine toate documentele de autorizare necesare, prevăzute de legislaţia privind protecţia 
mediului şi de cea privind autorizarea executării şi calitatea construcţiilor. Calitatea de furnizor de reţele 
sau servicii publice de comunicaţii electronice nu înlocuieşte nici unul dintre aceste documente;

7) de a respecta, pe întreaga durată de desfăşurare a activităţii sale, planurile de urbanism şi de 
amenajare a teritoriului conform prevederilor Legii privind principiile urbanismului şi amenajării teritoriului 
nr.835-XIII din 17.05.96 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1997, nr.1-2, art.2), altor reglementări în 
vigoare;

8) de a respecta prevederile privind modul de efectuare a prelucrării datelor cu caracter personal, 
cuprinse în Legea cu privire la protecţia datelor cu caracter personal nr.17-XVI din 15.02.2007 (Monitorul 
Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.107-111, art.468);

9) de a nu schimba identitatea apelantului şi de a nu ascunde identitatea apelantului fără acordul 
acestuia din urmă;

10) de a contribui la identificarea reţelelor de comunicaţii electronice din care au fost iniţiate sau 
prin intermediul cărora au fost transmise apelurile, precum şi la identificarea originii apelului, la 
solicitarea autorităţilor competente, în condiţiile legii;

11) de a lua măsurile tehnice şi organizatorice adecvate garantării securităţii serviciului şi a reţelei 
împotriva accesului neautorizat, inclusiv măsuri privind garantarea confidenţialităţii comunicaţiilor în 
reţeaua proprie;

12) de a informa abonaţii, precum şi Agenţia, în situaţia în care ia cunoştinţă despre apariţia unui 
risc special de încălcare a securităţii reţelei prin intermediul căreia se furnizează serviciul. Informarea va 
face referire şi la posibilele remedii, precum şi la costurile de aplicare a acestora.

9. Agenţia poate impune, în condiţiile Legii comunicaţiilor electronice, furnizorului de reţele publice 
de comunicaţii electronice obligaţia de a permite unui terţ furnizor de reţele de comunicaţii electronice să 
utilizeze suporturile şi celelalte facilităţi destinate susţinerii elementelor reţelelor instalate, construite sau 
amenajate de furnizor, în vederea instalării, întreţinerii, înlocuirii sau mutării oricăror elemente ale reţelei 
acelui terţ. În cazul în care impune această obligaţie, Agenţia stabileşte şi condiţiile în care se realizează 
utilizarea partajată a facilităţilor, în conformitate cu prevederile Legii comunicaţiilor electronice şi a 
Regulamentului cu privire la interconectare.

10. Furnizorul de servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia să asigure utilizatorilor 
serviciilor furnizate prin intermediul reţelei, pe care o operează, accesul gratuit la următoarele servicii:

1) apelare la serviciile de urgenţă, sau centre de recepţionare a mesajelor, înfiinţate sau autorizate 
de către o autoritate publică în vederea informării organizaţiei respective cu privire la existenţa unui caz 
de urgenţă. Apelurile de urgenţă vor fi procesate fără a utiliza Modulul de Identificare a Abonatului;

2) apelare la serviciile relaţii cu utilizatorii, accesînd un număr unic de telefon, pentru înregistrarea 
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reclamaţiilor şi deranjamentelor reţelei sau serviciilor furnizate prin intermediul reţelei operate, furnizarea 
informaţiilor referitoare la tarifele şi serviciile oferite de către furnizorul de servicii publice de comunicaţii 
electronice.

11. În cazul în care pentru transportul semnalelor prin reţele sînt folosite canale sau frecvenţe radio 
în benzi de frecvenţe a căror utilizare este supusă doar regimului de autorizare generală, în conformitate 
cu prevederile Legii comunicaţiilor electronice, furnizorul de reţele publice de comunicaţii electronice are 
obligaţia de a utiliza aceste canale sau frecvenţe radio fără a produce interferenţe perturbatoare asupra 
altor reţele de comunicaţii electronice existente în zonele lor de amplasare.

12. Se interzice exploatarea staţiilor de radiocomunicaţii care nu corespund normelor de emisie, 
parametrilor tehnici specificaţi în licenţa de utilizare a canalelor sau frecvenţelor radio sau care provoacă 
perturbaţii în funcţionarea altor staţii şi reţele de radiocomunicaţii.

13. În cazul în care i s-au alocat blocuri de numere, furnizorul de reţele sau servicii publice de 
comunicaţii electronice are obligaţia de a aplica principiul nediscriminării faţă de alţi furnizori de servicii 
publice de comunicaţii electronice, în privinţa secvenţelor de numere utilizate pentru accesul la serviciile 
sale, precum şi obligaţiile privind disponibilitatea resurselor de numerotare pentru utilizatorii finali.

14. Furnizorul de reţele sau servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia să achite la 
Agenţie, plăţile pentru resursele de numerotare atribuite şi utilizate în reţeaua pe care o operează.

15. Furnizorul de servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia de a comunica 
persoanelor interesate, înainte de comercializarea serviciului, indicatorii de calitate pe care se obligă să-i 
respecte, şi de a practica, pentru furnizarea serviciului, tarife corelate cu aceşti indicatori.

16. Furnizorul de servicii publice de comunicaţii electronice, în cazul în care a lansat o ofertă 
publică şi a stabilit condiţii standard de încheiere a contractului de furnizare de servicii publice de 
comunicaţii electronice, are obligaţia de a asigura în mod nediscriminatoriu accesul utilizatorilor finali la 
serviciul respectiv.

17. Furnizorul de servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia de a oferi la solicitare, 
gratuit, o dată pe lună fiecărui abonat, factura detaliată care să permită abonatului să verifice 
corespondenţa dintre obligaţia sa de plată şi serviciile efectiv furnizate.

18. Furnizorul de servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia de a respecta 
reglementările Agenţiei privind categoriile de informaţii care pot fi cuprinse în facturile detaliate.

19. Furnizorul de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice are următoarele obligaţii 
de informare a Agenţiei:

1) de a transmite Agenţiei o copie de pe fiecare dintre acordurile de acces şi de interconectare pe 
care le-a încheiat, în termen de 10 zile de la data încheierii acestora cît şi toate informaţiile referitoare la 
modificarea sau la încetarea acestor acorduri, însoţite de actele doveditoare, după caz, în termen de 10 
zile de la data la care a survenit modificarea sau încetarea;

2) de a transmite Agenţiei o copie de pe fiecare dintre acordurile de acces la segmentul spaţial 
încheiate cu operatorii sateliţilor respectivi, în termen de 30 de zile de la încheierea acestora;

3) de a transmite Agenţiei orice informaţie solicitată în condiţiile Legii comunicaţiilor electronice.
20. Furnizorul de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia:
1) să asigure accesul abonaţilor reţelei operate la serviciile de informaţii a reţelelor conectate la 

reţeaua operată, şi a abonaţilor reţelelor interconectate la serviciile de informaţie a reţelei operate;
2) să asigure furnizarea informaţiei de către Serviciul de informaţii al furnizorului, referitor la 

numărul de telefon al abonaţilor contractuali, cu excepţia cazurilor, cînd abonatul a interzis această 
furnizare;

3) să nu utilizeze informaţia despre abonaţi în alte scopuri, decît în cele, pentru care ea a fost 
obţinută.

21. Autorizarea generală stabileşte următoarele obligaţii specifice ale furnizorului de reţele de 
comunicaţii electronice privind condiţiile tehnice de furnizare a reţelelor de comunicaţii electronice:

1) de a utiliza în reţea numai echipament propriu certificat şi marcat de către Organismul de 
Certificare al Produselor din Telecomunicaţii şi Poştă şi amplasat pe teritoriul Republicii Moldova, inclusiv 
şi sistemul de biling;
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2) de a comunica, la cererea furnizorului de reţele publice care solicită interconectare, tipurile de 
standarde şi interfeţe folosite pentru interconectare sau acces precum şi de a respecta standardele 
declarate obligatorii conform legii;

3) de a asigura condiţiile necesare furnizării prin intermediul reţelei a serviciilor de comunicaţii 
electronice, la standardele de calitate impuse furnizării acelor servicii, precum şi condiţiile necesare 
difuzării, redifuzării sau retransmisiei prin intermediul reţelei a serviciilor de programe audiovizuale la 
standardele de calitate impuse acestora, în cazul în care aceste activităţi sînt realizate de către un terţ;

4) de a utiliza pentru interconectarea la nivel naţional numai coduri ale punctelor de semnalizare 
alocate de către furnizorul de reţele sau servicii desemnat de Agenţie ca responsabil de alocarea acestor 
coduri;

5) de a transmite prin intermediul sistemelor de semnalizare dintre reţele, în toate cazurile în care 
acest lucru este posibil din punct de vedere tehnic, numărul de la care s-a iniţiat apelul. În cazul în care 
transmiterea numărului nu este posibilă, furnizorul de reţele publice de comunicaţii electronice are 
obligaţia de a realiza diferenţierea traficului introdus în reţeaua unui terţ, la solicitarea acestuia, în funcţie 
de originea naţională sau internaţională a traficului;

6) de a întocmi, păstra şi actualiza un dosar tehnic al reţelei, care va cuprinde documente privind:
a) informaţii referitoare la liniile şi sistemele de transmisie, sistemele de comutare şi sistemele de 

semnalizare;
b) planuri referitoare la dimensionarea reţelei şi rutarea traficului;
c) niveluri de semnal, atenuări, rată de erori şi alţi parametri tehnici;
d) protecţia electrică a liniilor de transmisie şi a echipamentelor din reţea;
e) condiţii tehnice, inclusiv standardele utilizate, referitoare la interconectare şi la interoperabilitatea 

serviciilor;
f) informaţii referitoare la sistemele de administrare a reţelei şi de măsurare a traficului;
g) statistica defecţiunilor;
h) măsuri referitoare la asigurarea efectuării apelurilor de urgenţă;
i) măsuri pentru asigurarea furnizării reţelei în condiţii deosebite;
j) măsuri referitoare la asigurarea securităţii comunicaţiilor şi protecţia vieţii private a utilizatorilor;
k) date referitoare la software-ul utilizat;
l) autorizările şi avizele necesare construirii reţelei;
m) buletine de măsurători;
n) adresele punctelor de lucru ale furnizorului, precum şi numele reprezentanţilor săi.
22. Furnizorul de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice are obligaţia să asigure 

accesul liber al personalului Agenţiei în încăperile şi pe teritoriul său, precum şi la documentaţia şi 
informaţia respectivă în scopul monitorizării şi efectuării, în limita competenţilor, în modul şi în condiţiile 
stabilite de legislaţia în vigoare, a controlului calităţii serviciilor furnizate şi al respectării prezentelor 
condiţii de autorizare generală, prevederilor actelor normative privind activitatea din domeniul 
comunicaţiilor electronice.

 
III. PROCEDURA DE AUTORIZARE GENERALĂ ŞI LICENŢIERE

23. Persoană fizică sau juridică, care intenţionează să furnizeze reţele sau servicii publice de 
comunicaţii electronice, denumită în continuare solicitant, are obligaţia să transmită la Agenţie o 
notificare cu privire la această intenţie cu cel puţin 7 zile înainte de începerea activităţii.

24. Notificarea se va realiza în mod obligatoriu prin completarea formularului-tip prevăzut în anexa 
nr.1.

25. Notificarea va fi însoţită de fişa de descriere abstractă a reţelei sau serviciului public, elaborată 
şi aprobată de către Agenţie.

26. Furnizarea, exclusiv pentru nevoi proprii, de reţele sau servicii de comunicaţii electronice care 
nu utilizează frecvenţe radio, canale sau resurse de numerotare se realizează în mod liber şi nu este 
supusă prevederilor prezentului Regulament.

27. Tipurile de reţele şi serviciile publice de comunicaţii electronice sînt cuprinse cu titlu 



exemplificativ în fişa de descriere a reţelelor şi serviciilor.
28. În cuprinsul formularului-tip al notificării pot indica furnizarea de reţele sau de servicii publice de 

comunicaţii electronice doar persoanele autorizate în condiţiile Legii cu privire la antreprenoriat şi 
întreprinderi nr.845-XII din 03.01.92 (Monitor, 1994, nr.2, art.33).

29. Solicitantul are obligaţia de a completa şi de a transmite la Agenţie secţiunile relevante din fişa 
de descriere a reţelelor şi serviciilor prevăzută la pct.25 în funcţie de tipurile de reţele sau de servicii pe 
care intenţionează să le furnizeze.

30. Solicitantul poate obţine formularul-tip al notificării şi fişa de descriere a reţelelor şi serviciilor şi 
condiţiile autorizării generale de la sediul Agenţiei sau de pe pagina de Internet a acesteia.

31. Transmiterea notificării şi a documentelor pentru autorizarea generală sau a cererii şi a 
documentelor pentru obţinerea licenţei se poate efectua către sediul Agenţiei numai în unul din 
următoarele moduri:

1) prin depunere, personal sau de către un reprezentant al solicitantului ori al furnizorului, sub luare 
de semnătură;

2) prin serviciul de trimitere poştală recomandată cu confirmare de primire;
3) printr-un înscris în formă electronică, căruia i s-a aplicat o semnătură digitală autentică, bazată 

pe un certificat al cheii publice, nesuspendat sau nerevocat la momentul respectiv.
32. Este considerată dată a transmiterii, după caz, data aplicării semnăturii persoanei responsabile 

a Agenţiei prin care se confirmă depunerea notificării sau cererii, data confirmării primirii prin serviciul de 
trimitere poştală recomandată cu confirmare de primire sau data confirmării primirii înscrisului în formă 
electronică.

33. Notificarea nu este considerată realizată decît dacă au fost îndeplinite toate cerinţele legale 
privind transmiterea, forma şi conţinutul său.

34. În cazul în care nu sînt îndeplinite cerinţele prevăzute la pct.33 Agenţia, în termen de 7 zile de 
la data transmiterii notificării, va cere în scris solicitantului îndeplinirea acestora.

35. Solicitantul care a realizat notificarea în termenul şi în condiţiile prevăzute de prezentul 
Regulament este considerat furnizor de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice pentru 
tipurile de reţele ori de servicii publice de comunicaţii electronice indicate în notificare, dobîndind 
drepturile şi obligaţiile specifice prevăzute de autorizarea generală pentru tipurile de reţele sau de servicii 
de comunicaţii electronice indicate în notificare, nu mai devreme de 7 zile de la data realizării notificării.

36. Obţinerea dreptului de a furniza un anumit tip de reţea de comunicaţii electronice indicat în 
notificare nu implică obţinerea dreptului de a furniza un alt tip de reţea de comunicaţii electronice şi nici a 
dreptului de a furniza servicii de comunicaţii electronice.

37. Obţinerea dreptului de a furniza un anumit tip de serviciu de comunicaţii electronice indicat în 
notificare nu implică obţinerea dreptului de a furniza un alt tip de serviciu de comunicaţii electronice şi 
nici a dreptului de a furniza reţele de comunicaţii electronice.

38. Furnizorul de reţele publice de comunicaţii electronice, în continuare furnizor, are dreptul de a 
utiliza aceste reţele pentru difuzarea sau retransmisia programelor audiovizuale numai după parcurgerea 
procedurilor de autorizare prevăzute de legislaţia din domeniul audiovizualului.

39. Agenţia în cel mult 7 zile de la data realizării notificării va elibera solicitantului o declaraţie 
informativă tip prevăzută în anexa nr.2, ce confirmă depunerea notificării de către solicitant şi înscrierea 
acesteia în Registrul public al furnizorilor de reţele şi servicii de comunicaţii electronice cît şi, la solicitare, 
condiţiile autorizării generale care detaliază drepturile privind furnizarea reţelelor sau serviciilor publice 
de comunicaţii electronice, inclusiv de instalare a echipamentelor, de negociere a interconectării, de 
obţinere a accesului sau interconectării şi obligaţiile respective ale furnizorului de reţea sau de serviciu 
public.

40. Orice modificare a datelor cuprinse în notificare va fi comunicată Agenţiei de către furnizor în 
termen de 10 zile de la data apariţiei, prin transmiterea unei informări însoţite, acolo unde este cazul, de 
actele doveditoare.

41. În cazul în care modificarea priveşte furnizarea altor tipuri de reţele sau de servicii publice de 
comunicaţii electronice, suplimentare faţă de cele indicate în notificarea anterioară, este necesară 
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realizarea unei noi notificări.
42. În cazul în care modificarea priveşte datele de identificare a furnizorului, cuprinse în declaraţia 

informativă tip, Agenţia va emite o nouă declaraţie informativă tip conţinînd noile date de identificare a 
furnizorului.

43. În cazul în care, în urma aplicării prevederilor pct.41 şi pct.42 este necesară emiterea unei noi 
declaraţii informative tip, aceasta va fi emisă numai după restituirea, în original, a declaraţiei informative 
tip anterioare.

44. Orice modificare a datelor cuprinse în fişa de descriere a reţelelor şi serviciilor publice de 
comunicaţii electronice va fi comunicată Agenţiei în termen de 10 zile de la data apariţiei, prin 
transmiterea unei noi fişe, în condiţiile pct.30 însoţită de datele de identificare a solicitantului sau 
furnizorului, după caz.

45. Persoana care nu a realizat notificarea în termenul şi în condiţiile prevăzute de prezentul 
Regulament nu este considerat furnizor de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice şi nu 
este în drept să furnizeze reţele sau servicii publice de comunicaţii electronice.

46. Prezenta procedură se aplică pentru canalele şi frecvenţele radio din benzile de utilizare 
neguvernamentală, conform Tabelului naţional de atribuire a benzilor de frecvenţe, utilizate pentru 
furnizarea de reţele şi servicii publice de comunicaţii electronice.

47. Utilizarea frecvenţelor sau canalelor radio este permisă numai după obţinerea licenţei de 
utilizare a canalelor sau frecvenţelor radio în condiţii care să asigure exploatarea lor eficientă, dacă 
Agenţia nu a stabilit că categoria respectivă de canale sau frecvenţe radio poate fi utilizată fără obţinerea 
unei asemenea licenţe.

48. Agenţia acordă licenţe de utilizare a canalelor sau frecvenţelor radio (în continuare licenţe) 
furnizorilor de reţele sau servicii publice de comunicaţii electronice autorizaţi în condiţiile Legii 
comunicaţiilor electronice şi ale prezentului Regulament.

49. Pentru obţinerea licenţelor furnizorul are obligaţia să transmită la Agenţie, o cerere/ declaraţie 
cu privire la această intenţie.

50. Cererea se va realiza în mod obligatoriu prin completarea formularului care va conţine 
următoarea informaţie:

1) denumirea, forma juridică de organizare, sediul, număr de identificare de stat (IDNO) al 
persoanei juridice ori numele, prenumele, adresa şi IDNP al persoanei fizice;

2) resursul limitat pentru care solicitantul intenţionează să obţină licenţă;
3) asumarea pe propria răspundere de către solicitantul de licenţă a responsabilităţii pentru 

respectarea condiţiilor de licenţă şi pentru veridicitatea documentelor prezentate.
51. Cererea nu este considerată realizată decît dacă au fost îndeplinite toate cerinţele legale 

privind transmiterea, forma şi conţinutul său.
52. În cazul în care numărul de licenţe este limitat, Agenţia eliberează aceste licenţe persoanelor 

juridice din Republica Moldova prin încredinţare directă, dacă dreptul oferit este o evoluţie succesivă 
pentru reţeaua deja construită şi furnizată în mod autorizat sau în bază de concurs organizat şi 
desfăşurat conform unor criterii obiective, transparente, nediscriminatorii şi proporţionale, stabilite de 
Agenţie.

53. Agenţia eliberează licenţe, numărul cărora este limitat, prin încredinţare directă, în baza cererii 
depuse de furnizor la care se anexează, la necesitate, fişa de descriere abstractă a reţelei şi/sau 
serviciului public, indicii de calitate şi condiţiile de furnizare a serviciului public, capacitatea tehnică şi 
financiară a furnizorului de a realiza proiectul propus şi de a realiza condiţiile licenţei.

54. Agenţia eliberează licenţe, numărul cărora este limitat, prin concurs (prin procedura de selecţie 
competitivă sau comparativă), în baza cererii depuse, a actelor prevăzute la pct.53 şi a altor documente 
şi informaţii prevăzute de caietul de sarcini privind organizarea şi desfăşurarea concursului.

55. Licenţele pentru furnizarea reţelelor şi/sau posturilor de radio sau de televiziune, în scopul 
difuzării, redifuzării sau retransmisiei programelor audiovizuale se eliberează de către Agenţie în baza 
cererii depuse, la care se anexează licenţa de emisie sau autorizaţia de retransmisie în copie şi avizul 
Centrului Naţional pentru Frecvenţe Radio (în continuare CNFR), care include rezultatul selectării, 
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calculului şi coordonării canalului sau frecvenţei radio solicitate pentru utilizare.
56. Deciziile privind eliberarea licenţelor vor fi luate de Agenţie şi făcute public nu mai tîrziu de 6 

săptămîni din data primirii cererii complete, excepţie fiind licenţele care se eliberează prin concurs, printr-
o procedură de selectare competitivă sau comparativă, pentru care termenul este de cel mult 8 luni.

57. Condiţiile şi obligaţiile stabilite în autorizarea generală sau în licenţă pot fi modificate de către 
Agenţie din iniţiativa acesteia sau la cererea furnizorului sau titularului licenţei, în următoarele cazuri:

1) necesitatea respectării obligaţiilor Republicii Moldova ce decurg din acorduri internaţionale;
2) necesitatea asigurării securităţii naţionale, a apărării naţionale sau a ordinii publice;
3) modificarea cadrului legal în care autorizarea generală sau licenţa a fost emisă;
4) furnizorul renunţă la dreptul de furnizare a unor reţele sau servicii.
58. Temeiurile pentru reperfectarea licenţei sînt modificarea datelor de identificare a titularului de 

licenţă, cuprinse în licenţă.
59. La apariţia temeiurilor pentru reperfectarea licenţei titularul acesteia are obligaţia, în termen de 

10 zile lucrătoare de la data apariţiei modificărilor, să transmită la Agenţie o cerere de reperfectare a 
licenţei însoţită de licenţa anterioară, în original, şi actele doveditoare ce confirmă modificările în cauză.

60. Agenţia, în termen de 10 zile lucrătoare de la data transmiterii cererii complete, adoptă decizia 
privind reperfectarea licenţei şi o comunică solicitantului. Licenţa reperfectată se eliberează pe acelaşi 
formular sau, după caz, pe un formular nou, ţinîndu-se cont de modificările indicate în cerere; totodată se 
eliberează copiile necesare de pe această licenţă.

61. Termenul de valabilitate a licenţei reperfectate nu poate depăşi termenul de valabilitate indicat 
în licenţa anterioară.

62. La reperfectarea licenţei, în cazul în care licenţa reperfectată se eliberează pe un formular nou, 
Agenţia adoptă decizia/ hotărîrea despre recunoaşterea nevalabilităţii licenţei anterioare.

63. Drept temei pentru eliberarea duplicatului declaraţiei informative tip sau al licenţei serveşte 
pierderea sau deteriorarea originalului acesteia.

64. În caz de pierdere a declaraţiei informative tip sau a licenţei, titularul acestuia transmite la 
Agenţie, o cerere de eliberare a duplicatului acesteia însoţită de informaţia publicată în Monitorul Oficial 
privind pierderea acesteia.

65. În cazul de deteriorare a declaraţiei informative tip sau a licenţei, titularul acestuia transmite la 
Agenţie, o cerere de eliberare a duplicatului acesteia însoţită de originalul deteriorat.

66. Agenţia are obligaţia să elibereze duplicatul declaraţiei informative tip sau al licenţei în termen 
de 3 zile lucrătoare de la data transmiterii cererii de eliberare a duplicatului acesteia.

67. Termenul de valabilitate a duplicatului licenţei nu poate depăşi termenul indicat în licenţa 
pierdută sau deteriorată.

 
Anexa nr.1

 
NOTIFICARE

privind furnizarea reţelelor şi serviciilor publice de comunicaţii electronice
 

Date necesare identificării solicitantului şi comunicării eficiente cu acesta
 

Denumirea/ Numele solicitantului:
 

Solicitantul este înregistrat
în Registrul întreprinderilor
şi organizaţiilor

Numărul:  Din: Număr de identificare de 
stat/  

Cod fiscal:

Reprezentantul legal al solicitantului:

Nume: Prenume:  
 



IDNP: Tel.:  
e-mail:

 Fax:

Adresa de contact a solicitantului:
Strada: Nr. Bl. Ap.

Localitatea: Cod poştal:

Municipiul/ Raionul: Telefon: Fax:

Persoana de contact:
Nume: Prenume:

Telefon: Fax: E-mail:

 
Descrierea tipurilor de reţele sau de servicii pe care solicitantul intenţionează să le furnizeze şi data estimativă 

a începerii activităţii:

 
1. Reţele publice de comunicaţii electronice:
 
2. Servicii publice de comunicaţii electronice:

 
Data: |_._|_._|_._|
 
Data: |_._|_._|_._|

 
Necesită utilizarea frecvenţelor sau canalelor radio pentru furnizarea reţelelor şi serviciilor de comunicaţii 

electronice
 
Da
 
Nu
 
Solicitantul îşi exprimă acordul pentru publicarea adresei de contact în Registrul public al
furnizorilor de reţele sau de servicii de comunicaţii electronice:
 
Da
 
Nu
 
Solicitantul anexează următoarele documente care fac parte integrantă din notificare:
a) copia de pe actul de identitate a reprezentantului legal al solicitantului;
b) fişa de descriere a reţelelor şi serviciilor.
 
Solicitantul îşi asumă, pe propria răspundere, responsabilitatea pentru respectarea condiţiilor şi obligaţiilor 

prevăzute de autorizarea generală la furnizarea reţelelor şi serviciilor pentru care s-a notificat şi pentru veridicitatea 
datelor şi documentelor prezentate.

 
Semnătura reprezentantului legal şi ştampila solicitantului

 
 

Anexa nr.2
 

AGENŢIA NAŢIONALĂ PENTRU REGLEMENTARE ÎN COMUNICAŢII ELECTRONICE
ŞI TEHNOLOGIA INFORMAŢIEI

 
DECLARAŢIE INFORMATIVĂ TIP

 
de furnizor de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice eliberată în temeiul Legii comunicaţiilor 
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electronice nr. 241-XVI din 15.11.2007 (Monitorul Oficial, 2008, nr.51-54, art.155.).
Înregistrat în Registrul public al furnizorilor de reţele şi servicii de comunicaţii electronice cu 

nr. din

 
1. Furnizorul
Înregistrat în Registrul de stat al întreprinderilor şi organizaţiilor cu nr. din
numărul de identificare de stat/codul fiscal
beneficiază de dreptul de a furniza următoarele tipuri de reţele sau de servicii publice de comunicaţii electronice în 

baza autorizării generale:

- Reţele publice de comunicaţii electronice:
- Servicii publice de comunicaţii electronice:

din data |_._|_._|_._|
din data |_._|_._|_._|

 
2. Furnizorul beneficiază de dreptul de acces pe proprietăţi:
 
Nu.
 
Da, în următoarele condiţii:
 
3. Furnizorul beneficiază de dreptul de a negocia şi de a încheia acorduri de interconectare:
 
Nu.
 
Da, în următoarele condiţii:
 
4. Furnizorul beneficiază de dreptul de a negocia şi de a încheia acorduri de acces:
 
Nu.
 
Da, în următoarele condiţii:
 
Declaraţia a fost eliberată în urma realizării notificării înregistrate cu nr. din
 

 
Directorul ANRCETI
 
Sergiu SÎTNIC
 
Vizat:

 
L.Ş.
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