GUVERNUL . NMPABUTENBCTBO
REPUBLICII MOLDOVA PECNYBINWUKKX MOJIOOBA

HOTARIRE
despre aprobarea Regulamentului-tip cu privire la functionarea
cantinelor de ajutor social

nr. 1246 din 16.10.2003

Monitorul Oficial al R.Moldova nr.218-220/1297 din 24.10.2003

* % %

Intru executarea articolului 2 al Legii nr.81-XV din 28 februarie 2003 privind cantinele de ajutor
social, Guvernul

HOTARASTE:
Se aproba Regulamentul-tip cu privire la functionarea cantinelor de ajutor social (se anexeaza).

PRIM-MINISTRU Vasile TARLEV
Contrasemnata:

Ministrul muncii si protectiei sociale Valerian Revenco
Ministrul sanatatii Andrei Gherman
Ministrul finantelor Zinaida Grecianii
Ministrul justitiei Vasile Dolghieru

Chisinau, 16 octombrie 2003.
Nr.1246.

Aprobat
prin Hotarirea Guvernului
nr.1246 din 16 octombrie 2003

Nota: Pe parcursul intreqului text al Regulamentului-tip, cuvintele “sectiile teritoriale de asistenta sociala si protectie a
familiei” se substituie prin cuvintele “sectiile asistenta sociala si protectie a familiei (directia generald asistenta
sociald) conform Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006

REGULAMENTUL-TIP
cu privire la functionarea cantinelor de ajutor social

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul-tip cu privire la functionarea cantinelor de ajutor social (in continuare -
Regulamentul-tip) este elaborat in conformitate cu Legea nr.81-XV din 28 februarie 2003 privind
cantinele de ajutor social.

2. Scopul prezentului Regulament-tip este determinarea modului de:

organizare si functionare a cantinelor de ajutor social,

monitorizare a activitatilor cantinelor de ajutor social pentru persoanele socialmente vulnerabile;

realizare a obiectivelor activitatii cantinelor de ajutor social;

desemnare a categoriilor de persoane socialmente vulnerabile care necesita aceasta forma de
ajutor social;
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deservire a persoanelor imobilizate.

3. Monitorizarea activitatii cantinelor de ajutor social al persoanelor socialmente vulnerabile se
efectueaza in baza urmatoarelor principii:

accesibilitatea persoanelor socialmente vulnerabile la serviciile cantinelor de ajutor social;

flexibilitatea serviciilor de alimentare, conform necesitatilor reale ale beneficiarilor;

respectarea normelor etico-morale ale beneficiarilor, regulilor si normativelor sanitaro-
epidemiologice de stat de catre prestatorii acestor servicii.

4. Obiectivele functionarii cantinelor de ajutor social rezida in prestarea serviciilor de alimentatie
pentru persoanele socialmente vulnerabile si distribuirea hranei la domiciliu persoanelor imobilizate.

5. De servicille cantinelor de ajutor social beneficiaza urmatoarele categorii de persoane
socialmente vulnerabile, ale caror venituri lunare, pe anul precedent, constituie 1-2 pensii minime pentru
limita de virsta:

a) persoanele care au atins virsta de pensionare (fara domiciliu, fara sustinatori legali, fara venituri
sau cu venituri mici);

b) persoanele cu dizabilitatj;

c) copiii pina la 18 ani (din familile cu multi copii, monoparentale si din alte familii considerate
socialmente vulnerabile in baza anchetei sociale intocmite de sectiile de asistenta sociala si protectia
familiei (directia generala asistenta sociala)).

[Pct.5 modificat prin Hot.Guv. nr.592 din 24.07.2017, in vigoare 11.08.2017]

[Pct.5 modificat prin Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]

6. Persoanele cuprinse in categoriile mentionate beneficiaza de serviciile cantinelor de ajutor
social, in conditiile prevazute de prezentul Regulament-tip, pe o perioada de cel mult 30 de zile in
trimestru (120 de zile anual).

7. Nu beneficiaza de serviciile cantinelor de ajutor social persoanele, carora le sint aplicabile
reglementarile legislatiei privind protectia sociala a somerilor si reintegrarea lor profesionala.

8. Dreptul la serviciile cantinei de ajutor social se stabileste inh baza urmatoarelor documente:

a) cererea-tip a solicitantului (anexa nr.1 la prezentul Regulament-tip), adresata primarului satului
(comunei), orasului (municipiului), pretorului (in municipiul Chisinau), la care se anexeaza copiile, dupa
caz, ale:

buletinului de identitate (pasaport) sau adeverintei de nastere, pentru cei care nu au atins virsta
majoratului;

adeverintelor de nastere ale tuturor copiilor (pentru familile cu multi copii);

certificatului despre componenta familiei, eliberat de primarie, sau extrasului din cartea de imobil;

certificatului de divort;

adeverintei medicale a solicitantului, care sa certifice ca acesta nu sufera de boli transmisibile;

b) alte acte ce atesta starea social-vulnerabila a familiei solicitantului:

adeverinta de la primarie, confirmind ca solicitantul nu are in proprietate pamint - teren agricol, sau,
daca il poseda, nu obtine venit de pe el din cauza calamitatilor naturale sau din alte motive intemeiate;

adeverinta de salarizare, cu specificarea salariului net, ajutorului de somaj etc.

9. Reprezentantii primariilor, in comun cu specialigtii sectiilor de asisten{d sociala si protectia
familiei (directiei generale asistenta sociala), perfecteaza anchetele sociale (anexa nr.2 la prezentul
Regulament-tip) ale solicitantilor serviciilor prestate de cantinele de ajutor social, in baza cererii depuse
de acestia, cu anexele respective, si le prezinta lunar spre examinare grupului de lucru, format din
specialistii sectiilor de asistenta sociala si protectia familiei (directiei generale asistenta socialad),
reprezentanti din primarie (pretura) si reprezentanti ai organizatiilor obstesti.

Rezultatul evaluarii va stabili dreptul si durata beneficierii persoanei solicitante de serviciile cantinei
de ajutor social.

Reprezentantul primariei (preturii) informeaza fiecare solicitant despre rezultatele evaluarii anchetei
sociale.

10. Listele beneficiarilor de hrana la cantina de ajutor social (anexa nr.3 la prezentul Regulament-
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tip) se perfecteaza de catre seciiile de asistenta sociala si protectia familiei (directia generala asistenta
sociald), in baza evaluarii anchetelor sociale, si se prezintda pentru aprobare primarilor (pretorilor)
unitatilor administrativ-teritoriale.

11. Primarii unitatilor administrativ-teritoriale si pretorii (in mun.Chisinau) vor emite dispozitia care
atesta dreptul la serviciile cantinei de ajutor social pentru persoanele solicitante.

12. Cantinele de ajutor social presteaza, dupa caz, persoanelor ce fac parte din categoriile de
beneficiari stabilite de lege, urmatoarele servicii:

prepararea si servirea zilnica a unei mese de persoana (de regula, a prinzului);

aprovizionarea beneficiarilor, contra cost, de la sediul unitatilor de alimentare publica, cu produse
agroalimentare de baza, la prefurile achizitionarii acestora;

livrarea gratuitd la domiciliu a hranei, numai pentru persoanele socialmente-vulnerabile care, din
motive obiective (constatate in ancheta sociala), nu se pot deplasa la sediul cantinei de ajutor social;

pregatirea si distribuirea gratuitd a hranei pentru 0 masa zilnica la domiciliu, prin centre mobile de
deservire (echipe de lucru instituite in acest scop, asigurate de catre autoritatile administratiei publice
locale cu transport si echipament pentru deservire).

13. Beneficiarii de serviciile cantinelor de ajutor social, in scopul bunei functionari a acestora, se
obliga sa respecte programul stabilit pentru servirea mesei, sa pastreze curatenia localurilor si bunurile
unitatii, precum si sa respecte masurile de igiena.

14. Prin decizia autoritatilor administratiei publice locale, in subordinea carora functioneaza
cantinele de ajutor social, se poate stabili participarea beneficiarilor de servicii la unele activitafi
gospodaresti.

Il. MANAGEMENTUL ORGANIZARII S| FUNCTIONARII
CANTINELOR DE AJUTOR SOCIAL

15. Cantinele de ajutor social isi incep activitatea prin decizia unitatilor administrativ-teritoriale, cu
scopul de a presta servicii de alimentatie corespunzatoare categoriilor de persoane socialmente
vulnerabile, in conformitate cu Legea privind cantinele de ajutor social.

16. In localitdtile unde nu existd cantine de ajutor social sau acestea nu acoperad necesitatile
existente, autoritatile administratiei publice locale, in comun cu organele teritoriale de asistenta sociala,
pot conveni cu intreprinderile de stat, cu societatile comerciale si institutiile publice care dispun de
cantine proprii, precum si cu asociatiile de alimentatie publica, asupra prestarii serviciilor de alimentatie
categoriilor de beneficiari, conform listelor emise in baza anchetelor sociale, aprobate prin dispozitia
primarului sau pretorului.

17. Administratia cantinei va intocmi graficul saptaminal de prestare a serviciilor, care va fi adus la
cunostinta beneficiarilor. Fiecare deservire cu hrana va fi confirmata de catre beneficiar prin semnatura.

18. Cantinele de ajutor social vor corespunde regulilor sanitare in vigoare pentru unitatile de
alimentatie publica si vor detine autorizatie sanitara de functionare, eliberata de organele serviciului
sanitaro-epidemiologic de stat, in conformitate cu legislatia in vigoare.

[Pct. 18 modificat prin Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]

19. Activitatea cantinelor de ajutor social se va desfasura in baza contractului incheiat intre primar
(pretor) si managerul cantinei de ajutor social (anexa nr.4 la prezentul Regulament-tip).

20. Autoritatile administratiei publice locale asigura baza materiala necesara functionarii cantinelor
de ajutor social, controlul activitatii acestora, inclusiv respectarea normelor etico-morale, regulilor i
normativelor sanitaro-epidemiologice de stat, normelor de protectie a muncii, conform legislatiei.

21. Sectiile de asistenta sociala si protectia familiei (directia generala asistenta sociala) si directia
sanatatii participa la exercitarea controlului asupra functionarii cantinelor de ajutor social, respectarii
prevederilor Legii privind cantinele de ajutor social si ale prezentului Regulament-tip.

22. Personalul cantinelor de ajutor social si devizul de cheltuieli pentru intretinere se aproba de
catre consilile administratiei publice locale, in conformitate cu legislatia in vigoare.

23. Autoritatile administratiei publice locale vor deschide conturi speciale pentru transferul si
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acumularea mijloacelor financiare de la agentii economici, organizatiile si institutile de binefacere, din
donatiile persoanelor fizice sau juridice, de la organizatile nonguvernamentale, din activitatea
sponsorilor, de la fondurile locale de sustinere sociala a populatiei de la organizatiile religioase si de alta
natura din republica, utilizindu-le ulterior pentru asigurarea functionarii cantinelor de ajutor social.

[Pct.23 modificat prin Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]

lIl. MODUL DE FINANTARE SI DAREA DE SEAMA
24. Finantarea cantinelor de ajutor social se efectueaza din contul fondurilor locale de sustinere
sociala a populatiei, al sponsorilor, al organizatiilor neguvernamentale, filantropice si religioase, al altor
persoane juridice si fizice.
[Pct.24 in redactia Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]

25. Cuantumul alocatiei zilnice de hrana pentru o persoana la cantina de ajutor social se stabileste
de catre consiliul local, in comun cu administratia cantinei de ajutor social, si se indexeaza in baza
mijloacelor financiare existente pentru aceste scopuri.

26. Managerul cantinei de ajutor social prezinta primarului (pretorului), la data de 10 a lunii
urmatoare, darea de seama lunara despre functionarea cantinei, despre numarul persoanelor care au
beneficiat de serviciile cantinei, precum si despre volumul mijloacelor financiare utilizate in aceste
scopuri.

27. Primarul (pretorul) informeaza sectiile de asistenta sociala si protectia familiei (directia generala
asistenta sociala), pina la data de 15 a lunii urmatoare, despre functionarea cantinei de ajutor social,
numarul persoanelor care au beneficiat de serviciile cantinei de ajutor social si despre mijloacele
financiare utilizate Tn acest scop, prezentind anchetele sociale ale noilor solicitanti.

28. Sectiile de asistenta sociala si protectia familiei (directia generala asistenta sociala):

examineaza si perfecteaza lista noilor solicitanti de serviciile cantinei de ajutor social si o prezinta,
pina la data de 20 a lunii curente, primarului (pretorului) unitatii administrativ-teritoriale;

informeaza lunar Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si directiile generale finante, pina
la data de 25, despre situatia Tn domeniul activitatii cantinelor de ajutor social.

[Pct.28 modificat prin Hot.Guv. nr.130 din 22.02.2010, in vigoare 26.02.2010]

[Pct.28 modificat prin Hot.Guv. nr.462 din 24.03.2008, in vigoare 01.04.2008]

[Pct.28 modificat prin Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.20086, in vigoare 01.12.2006]

29. Primarul (pretorul) aproba, prin dispozitie, listele beneficiarilor si le prezinta, pina la data de 25
a lunii curente, managerului cantinei de ajutor social.

30. Fondurile locale de sustinere sociala a populatiei vor planifica mijloace pentru finantarea
cantinelor de ajutor social, reiesind din necesitatile populatiei unitati administrativ-teritoriale i
posibilitatile financiare.

[Pct.30 in redactia Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]

31. Consiliul local, seful sectiei asistenta sociala si protectie a familiei si directorul executiv al
fondului local de sustinere sociala a populatiei, primarul (pretorul) si administratia cantinei de ajutor
social se vor intruni in sedinta cel putin o data in luna, cu scopul de a studia situatia in domeniul
functionarii cantinei de ajutor social, acumularea mijloacelor banesti, necesitatile si posibilitatile
financiare pentru sustinerea si dezvoltarea serviciilor prestate de cantinele de ajutor social.

[Pct.31 modificat prin Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]

IV. RESPONSABILITATI
32. Responsabilitatea pentru corectitudinea prestarii serviciilor la cantinele de ajutor social,
controlul asupra folosirii mijloacelor financiare conform destinatiei, precum si asupra respectarii normelor
sanitaro-igienice revine primarilor (pretorilor).
[Pct.32 modificat prin Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]
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Anexa nr.1
la Regulamentul-tip cu privire la
functionarea cantinelor de ajutor social

CERERE-TIP
a persoanei socialmente vulnerabile care solicita hrana

la cantina de ajutor social

Primaria (pretura) satului (comunei), orasului (municipiului)

Subsemnatul(a)

domiciliat(a) in str.

satul (comuna), orasul (municipiul)

nr. bl. scara ap.

buletin de identitate (pasaport) seria nr.

nascut(a) la data de

Prin prezenta, va rog sa-mi acordati asistenta sociala sub forma de hrana la cantina de ajutor social, deoarece

(cauza aparitiei necesitatii)

Mentionez ca familia este compusa din persoane si avem urmatoarele venituri:
- salariul net - alocatie

- pensie - pensie alimentara

- SOomaj - bursa

- indemnizatie - compensatie

- alte venituri

Data

Semnatura solicitantului

Anexa nr.2
la Regulamentul-tip cu privire la
functionarea cantinelor de ajutor social

ANCHETA SOCIALA
Nr. din 200_




a solicitantului de hrana la cantina de ajutor social

Tntocmita in urma cererii nr. adresate primarului (pretorului) satului (comunei),

orasului (municipiului) de catre

cetateanul (a)

(numele, prenumele, patronimicul)

domiciliat(a) str.

satul (comuna), orasul (municipiul)

nr. bl. scara ap. buletin de identitate (pasaport)
seria nr.

nascut(a) la data de

n rezultatul examinarii
Comisia

(denumirea deplina a autoritatilor administratiei publice locale)

in componenta:

(numele, prenumele, functia)

a constatat situatia la urmatoarele compartimente:
1. Starea sociala:
a) apartenenta la categoria de persoane socialmente vulnerabile:

(persoana care a atins virsta de pensionare (fara domiciliu, fara sustinatori legali, fara venituri sau
cu venituri mici); persoana cu dizabilitati; copil pina la 18 ani (din familie cu multi copii,

din familie monoparentala sau din alte familii considerate socialmente vulnerabile)

b) componenta familiei

Observatii

2. Conditji de trai:
a) Locuinta este proprietate

(de stat, privata, apartament la la bloc, camera in cdmin sau inchiriaza spatiul locativ)
compusa din camere, anexe la
locuinta , gradina

(ari)

b) Starea tehnica si sanitara a spatiului locativ

(adecvate sau neadecvate pentru prepararea bucatelor)

Observatii




3) Evaluarea veniturilor:
a) venitul familiei in suma de lei/an este compus din cuantumul veniturilor membrilor obtinute
din

(salariul net, alocatii, pensie, pensie alimentara, bursa, indemnizatie,
compensatie, agricultura, alte venituri, cu indicarea sumelor)

b) venitul net lunar, revenit unui membru al familiei lei

c) poseda in proprietate bunuri de valoare

(automobile, tehnica agricola, utilaj special, cladiri in afara locuintei, terenuri agricole, etc.)

Observatji

4) Starea sanatatji

(diagnoze, gradul de dizabilitate, capacitatea de a se autodeservi, de a-si prepara de sinestatator hrana, etc.)

Observatii

5) Veridicitatea circumstantelor care au inrautatit starea materiala

6) Concluziile si propunerile comisiei:

Titularul cantinei de ajutor social: Membrii comisiei:
1. /
L.S. (semnatura) (numele)
2. /
(semnatura) (numele)
3. /
(semnatura) (numele)

Seful directiei (sectiei) asistenta
sociala si protectia familiei /

(semnatura) (numele)



[Anexa nr.2 modificata prin Hot.Guv. nr.592 din 24.07.2017, in vigoare 11.08.2017]

Anexa nr.3
la Regulamentul-tip cu privire la
functionarea cantinelor de ajutor social

Lista beneficiarilor
de hrana la cantina de ajutor social

Primaria (pretura)

Nr. Numele, Data Categoria Perioada Numarul portiilor de
d/o prenumele nasterii beneficiarului alimentarii hrana

Anexa nr.4
la Regulamentul-tip cu privire la
functionarea cantinelor de ajutor social

CONTRACT Nr.
pentru functionarea cantinelor de ajutor social

Incheiat azi
Din registrul organizatjei

I. Partile contractante
Primaria (pretura)
Si:
Cantina de ajutor social , cu sediul in
au incheiat prezentul contract pentru prestarea serviciilor de alimentatie persoanelor socialmente vulnerabile, conform Legii
nr.81-XV din 28 februarie 2003.

Il. Durata contractului
Prezentul contract se incheie pentru o perioada:

a) nedeterminata, incepind cu data de
b) determinata, in perioada cuprinsa intre Si

lll. Obiectul contractului
Cantina de ajutor social va presta urmatoarele tipuri de servicii sociale/activitati/lucrari
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catre beneficiar

(se specifica tipul serviciului)

IV. Conditii speciale
(se mentioneaza aspectele negociate intre Parti)

Partile prezentului contract au convenit urmatoarele:
1. Controlul asupra prestarii serviciilor de alimentare a persoanelor socialmente vulnerabile consta n

2. Directia asistenta sociala si sectiile de asisten{a sociala si protectia familiei (directia generala asistenta sociala):

vor oferi consultatii si se vor implica in toate etapele procesului de functionare a cantinei de ajutor social, fiind in drept
sa propuna variante optime pentru aceasta;

vor primi lunar un plan de activitate a cantinei de ajutor social in scris;

vor participa la exercitarea controlului asupra starii igienico-sanitare a cantinei de ajutor social.

V. Drepturile si obligatiile Partilor

1. Primaria are dreptul:

sa aprobe sau sa suspende activitatea de prestare a serviciilor de alimentare persoanelor socialmente vulnerabile in
cadrul cantinelor de ajutor social;

sa creeze conditii optime pentru activitatea de prestare a serviciilor de alimentare in cadrul cantinelor de ajutor social;

sa participe la executarea controlului starii igienico-sanitare a cantinelor de ajutor social;

sa colaboreze cu autoritafile administratiei publice locale, in vederea eficientizarii activitatii de prestare a serviciilor de
alimentare in cadrul cantinelor de ajutor social.

2. Primaria se obliga sa asigure:

functionarea eficienta a cantinei de ajutor social;

transportarea gratuita si distribuirea hranei la domiciliu pentru persoanele specificate in Regulamentul-tip cu privire la
activitatea cantinelor de ajutor social.

3. Cantinele de ajutor social sint in drept sa utilizeze mijloacele financiare constituite din sumele oferite de fondurile
locale de sustinere sociala a populatiei, sponsori, organizatiile neguvernamentale, filantropice si religioase, de alte persoane
juridice si fizice.

4. Cantina de ajutor social se obliga:

sa respecte normele igienico-sanitare la prestarea serviciilor de alimentare, precum si normele etico-morale ale
beneficiarilor acestor servicii;

sa informeze in prealabil (prin diverse metode accesibile) beneficiarii serviciilor cantinelor de ajutor social despre
programul stabilit pentru servirea mesei, respectarea masurilor igienice si pastrarea curateniei localurilor si bunurilor unitatii.

VI. Modificarea contractului
Modificarea prezentului contract se poate face numai prin intelegerea Parfilor, convenita in scris, prin act aditional.

VII. incetarea contractului
Prezentul contract inceteaza:
prin acordul scris al partilor; la expirarea termenului;
din initiativa temeinic motivata a uneia dintre Parti, cu un preaviz de zile lucratoare.

VIIl. Raspunderea Partilor
Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor asumate in prezentul contract atrage raspunderea
Partii in culpa (prin desfiintare), in afara cazurilor de exonerare, prevazute de lege.
Litigiile aparute in derularea prezentului contract se solutioneaza pe cale amiabila.



Prezentul contract a fost elaborat in doua exemplare, cite unul pentru fiecare Parte.

Primaria (pretura) Cantina de ajutor social
(executant)

Data, luna, anul
[Anexa nr.4 modificata prin Hot.Guv. nr.1323 din 20.11.2006, in vigoare 01.12.2006]
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