GUVERNUL . NMPABUTENIECTBO
REPUBLICII MOLDOVA % PECNYBINWKKXA MOJNOOBA

HOTARIRE
cu privire la aprobarea Strategiei de reforma a administratiei
publice centrale in Republica Moldova

nr. 1402 din 30.12.2005

Monitorul Oficial al R.Moldova nr.1-4/9 din 06.01.2006

* % %

Intru asigurarea executarii prevederilor Strategiei de Crestere Economica si Reducere a Séaraciei
(2004-2006), aprobata prin Legea nr.398-XV din 2 decembrie 2004 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2005, nr.5-12, art.44), Programului de activitate a Guvernului pe anii 2005 - 2009
"Modernizarea tarii - bunastarea poporului”, Planului de actiuni Republica Moldova - Uniunea Europeana,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.356 din 22 aprilie 2005 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2005, nr.65-66, art.412) referitoare la reforma sectorului public, Guvernul

HOTARASTE:

1. Se aproba:

Strategia de reforma a administratiei publice centrale in Republica Moldova, conform anexei nr.1;

Planul de implementare a Strategiei de reforma a administratiei publice centrale in Republica
Moldova, conform anexei nr.2.

2. Ministerele, alte autoritati administrative centrale:

vor include in planurile sale de activitate actiunile necesare pentru realizarea prevederilor stipulate
in Planul de implementare a Strategiei de reforma a administratiei publice centrale in Republica
Moldova;

vor intreprinde actiunile ce se impun pentru realizarea Planului de implementare a strategiei
nominalizate, inclusiv furnizarea informatiilor solicitate de persoanele responsabile de indeplinirea
acestuia;

vor prezenta trimestrial Unitatii de coordonare a reformei administratiei publice (grupul de experti
din cadrul Aparatului Guvernului) informatia privind executarea Planului de implementare a Strategiei de
reforma a administratiei publice centrale in Republica Moldova (la compartimentul de care sint
responsabile).

3. Unitatea de coordonare a reformei administratiei publice (grupul de experti din cadrul Aparatului
Guvernului):

va monitoriza realizarea reformei administratiei publice centrale;

va acorda asistenta metodologica necesara ministerelor si altor autoritati administrative centrale in
procesul realizarii reformei;

va informa cu regularitate Comisia guvernamentala pentru reforma administratiei publice centrale
despre mersul realizarii reformei.

4. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune in sarcina doamnei Zinaida Grecianii,
prim-viceprim-ministru.

PRIM-MINISTRU Vasile TARLEV
Contrasemneaza:
Prim-viceprim-ministru Zinaida GRECIANII

Ministrul economiei si comertului Valeriu Lazar


https://moldlex.md/lexact/5449
https://moldlex.md/lexact/18733

Ministrul finantelor Mihail Pop

Ministrul justitiei Victoria Iftodi

Chisinau, 30 decembrie 2005.
Nr.1402.

Anexa nr.1
la Hotarirea Guvernului
nr.1402 din 30 decembrie 2005

STRATEGIA DE REFORMA A ADMINISTRATIEI PUBLICE CENTRALE
iN REPUBLICA MOLDOVA

1. Introducere

Tranzitia la economia de piata, destramarea fostului sistem administrativ si alte fenomene care au
derulat o data cu obtinerea independentei Republicii Moldova sint procese care afecteaza diverse
domenii de activitate ale societatii. Functionarea statului de drept, edificarea societatii civile, aplicarea
mecanismelor de piatd in conditile unei crize structurale de amploare, care a insotit consolidarea
independentei, constituie doar unele din aspectele problemei abordate. In conditiile actuale, reevaluarea
rolului autoritatilor administratiei publice in raport cu societatea si reforma administratiei publice centrale
reprezinta elementul-cheie ce {ine de democratizarea tarii si sporirea aspiratiilor de integrare europeana.

Prin urmare, realizarea reformei in cauza este o prioritate majora pentru Guvernul Republicii
Moldova, prin care administratia publica centrala din tara ar corespunde standardelor europene, ar
contribui la satisfacerea necesitatilor societatii, inclusiv la ridicarea nivelului de trai al cetatenilor,
caracterizindu-se prin transparenta, predictibilitate, responsabilitate si eficienta. Rigorile timpului impun
efectuarea unei reforme profunde, bazate pe analiza minutioasa a situatiei curente, a carei reusita
depinde nu numai de vointa politica a Guvernului, dar necesita un efort multidimensional al intregii
societati.

Strategia de reforma a administratiei publice centrale (in continuare - Strategia RAPC) are drept
scop identificarea masurilor pentru asigurarea modernizarii administratiei publice centrale in baza
reorganizarii ministerelor, altor autoritati administrative centrale, inclusiv organe si institutii administrative
autonome (in continuare - AAPC), optimizarii procesului decizional, Tmbunatatiri managementului
resurselor umane si al finantelor publice.

Reorganizarea administratiei publice centrale are drept scop:

- redefinirea funcitiilor si structurii administratiei publice centrale, abordindu-le sistemic in baza
criteriilor complementaritatii reciproce si eficientei organizatorice;

- racordarea structurii actuale a AAPC la obiectivele principalelor documente strategice ale statului.

Optimizarea procesului decizional prevede:

- crearea pentru AAPC a unor conditii egale de elaborare a politicilor sectoriale si de exercitare
eficace a atributiilor;

- asigurarea sincronizarii activitatii AAPC in formularea politicilor sectoriale, examinarea minutioasa
a impactului deciziilor si simplificarea procedurii de aprobare a acestora;

- consolidarea si extinderea cadrului participativ al societatii in procesul decizional.

Perfectionarea managementului resurselor umane:

- conduce la asigurarea AAPC cu personal profesionist, bine motivat, responsabil si cu funciii
stabile;

- ofera posibilitati de dezvoltare profesionala tuturor functionarilor publici, asigura selectarea si
promovarea personalului in baza de merit.

Perfectionarea managementului finantelor publice are drept scop crearea unui sistem eficient si
durabil de interactiune a procesului de elaborare a politicilor cu procesul bugetar.



2. Cadrul conceptual al reformei

2.1. Situatia actuala in administratia publica centrala

in perioada anilor de independents s-au intreprins o serie de actiuni concrete de reorganizare a
mecanismelor administrative la nivel central, care au avut drept obiective optimizarea numarului de
functionari publici, ameliorarea procesului de selectare a personalului etc., insa marea majoritate a
acestora au urmarit minimizarea cheltuielilor bugetare, iar motivatia principala consta in barierile
existente la achitarea salariilor si pensiilor functionarilor publici. Cercetarile efectuate in ultimul timp au
scos in evidenta urmatoarele aspecte:

» Din punct de vedere functional si institutional administratia publica centrala nu s-a adaptat
suficient la rigorile impuse de economia de piata; abordarile strategice in administratia publica centrala s-
au redus, in special, la elaborarea Cadrului de Cheltuieli pe Termen Mediu.

= Desi elaborarea politicilor sectoriale reprezinta sarcina principala a AAPC, eficientei procesului
decizional nu i s-a acordat atentia cuvenita. Mecanismul de planificare a activitatii functionarilor publici,
bazat pe programe pe termen lung, care ar asigura continuitatea actiunilor, necesita perfectionare,
minimizind, astfel, abordarea ad-hoc a problemelor.

« In contextul managementului resurselor umane, obiectivele de asigurare a unei administrari
eficiente, de elaborare si promovare a unor politici constructive nu se realizeaza pe deplin din cauza
principiilor si metodelor de selectare, evaluare si avansare a functionarilor publici neconforme numitelor
obiective. Posibilitatile actuale sint insuficiente pentru utilizarea unor metode moderne de management.
Un impact negativ asupra eficientei activitatii functionarilor publici il are si nivelul scazut al motivarii
acestora, in special nivelul insuficient al remunerarii muncii.

= In contextul managementului finantelor publice exista o interactiune insuficienta intre procesul
de elaborare a politicilor si procesul bugetar.

Generalizind cele expuse, situatia actuala in administratia publica centrala poate fi caracterizata
prin urmatoarele: exista necesitatea de racordare a unor prevederi ale cadrului legal existent la principiile
acquis-ului comunitar si de introducere a unui mecanism eficient de punere in aplicare a legilor; fluctuatia
personalului cauzata de salariile mici Tn serviciul public; lipsa unui organ central care ar elabora si
promova politica de personal in serviciul public; abordarea fragmentara a procesului de instruire continua
a functionarilor publici; calitatea si eficienta scazute ale serviciilor publice; dialogarea insuficienta cu
societatea civila.

2.2. Necesitatea efectuarii reformei administratiei publice centrale

Necesitatea efectuarii reformei administratiei publice centrale poate fi exprimata multidimensional:
prin aspecte (i) economice, (ii) sociologice, (iii) tehnologice si (iv) institutionale, care, la rindul lor, se afla
intr-o dinamica si interactiune permanenta.

(i) Din punctul de vedere al aspectelor economice, dezvoltarea sectorului privat si necesitatea
intensificarii parteneriatului dintre sectorul privat si cel public impune noi exigente privind abordarea
sistemica a proceselor economice si competenie mai largi de planificare strategica, flexibilitatea,
continuitatea si promptitudinea in adoptarea deciziilor de catre AAPC.

(ii) Evolutia sociala din ultima perioada se caracterizeaza prin tendinte de participare mai larga a
societatii civice la procesul decizional, ceea ce impune cerinte noi fata de sistemul administrativ privind
orientarea sociala si transparenta deciziilor, predictibilitatea legislativa, diversificarea modalitatilor de
participare, presupunind extinderea in continuare a libertatilor democratice si garantarea neconditionata
a drepturilor omului.

(iii) Din punctul de vedere al avansarii tehnologiilor informationale, in fata AAPC sint trasate noi
obiective Tn domeniul optimizarii schimbului informational, utilizarii tehnologiilor in scopul garantarii
accesului universal la resursele si serviciile informationale, eficientizarii proceselor de elaborare,
aprobare si implementare a deciziilor adoptate.

(iv) Dezvoltarea rapida a proceselor de globalizare si dinamica evolutiei economice, sociale si
politice a tarii impune noi conditii de armonizare institutionala si functionala, iar aspiratiile de integrare
europeana a Republicii Moldova sporesc importanta perfectionarii configuratiei structurale a institutiilor
administrative pentru asigurarea unui dialog constructiv pe plan international.



Prin urmare, necesitatea reformei este dictata atit de la factorii interni (calitatea insuficienta a
managementului in serviciul public, problemele sociale si economice), cit si de cei externi (globalizare,
dezvoltarea rapida a tehnologiilor informationale, integrarea europeana).

Pornind de la cele expuse mai sus, Guvernul congtientizeaza inevitabilitatea reformei si isi propune
drept scop optimizarea sistemica a AAPC, creind conditii adecvate pentru perfectionarea continua a
sistemului administrativ in pas cu cerintele impuse de evolutia in continuare a societatji.

2.3. Principiile reformei administratiei publice

2.3.1. Tendintele de reformare a administratiei publice

Reforma administratiei publice este dictata nu numai de dezvoltarea istorica a tarii, dar si de
tendintele curente europene si internationale de dezvoltare a societatii. Aceste tendinte constituie
elemente de baza ale globalizarii si regionalizarii.

in cadrul reformelor administratiei publice in derulare existd tendinte evidente, pe care nu le va
ocoli nici Republica Moldova. Ele se refera la urmatoarele procese:

= O noua concepere a pozitiei sectorului public In societate si cautarea nivelului optim de
reglementare a acestuia din punctul de vedere al intereselor publice.

» Perceperea administratiei publice drept serviciu pentru populatie.

» Desconcentrarea administrativa si descentralizarea serviciilor publice.

= Descentralizarea fiscala, garantind nivelul minim standard al serviciilor publice. Exista tendinta
previziunilor financiare pe perioade medie si de lunga durata.

= Intensificarea dialogului intre AAPC si sectorul privat, acordarea mai rapida a serviciilor si
abordarea adecvata a problemelor administrative, introducerea unor mecanisme noi, mai eficiente, de
aplicare a legilor, instituirea responsabilitatii pentru activitatea ineficienta a institutiilor administratiei
publice centrale.

= Aplicarea metodelor noi in managementul administratiei publice centrale. Aceasta se refera, in
primul rind, la procesul de adoptare a deciziilor, la metodele manageriale si caile de motivare a
functionarilor. Metodele aplicate in sectorul privat sint tot mai des utilizate si in sectorul public, de
exemplu, studierea necesitatilor in garantarea serviciilor publice.

= Instituirea noilor forme si metode de control administrativ, precum si de control al activitatji
autoritatilor administratiei publice de catre societatea civila.

* Implementarea pe larg a tehnologiilor informationale in AAPC, fiind unul dintre cele mai
importante instrumente in sporirea eficientei serviciilor publice.

= Sustinerea ridicarii nivelului de calificare a functionarilor publici prin aplicarea criteriilor precise de
selectare si evaluare, prin evaluarea permanenta a motivatiei acestora in vederea asigurarii stabilitatii
functiilor detinute si prin reducerea impactului politic asupra activitatii functionarilor publici.

2.3.2. Principiile reformei administratiei publice

Principiile si practicile constructive de guvernare din statele-membre ale Uniunii Europene (UE) si
Consiliului Europei (CE), apartinind sistemului continental al administratiei publice, sint: increderea,
accesul la informatie, transparenta, responsabilitatea, performanta, respectarea constringerilor bugetare
si continuitatea.

Din SCERS si Programul de activitate a Guvernului pe anii 2005-2009 "Modernizarea tarii -
bunastarea poporului" pot fi deduse urmatoarele principii fundamentale ale reformei administratiei
publice:

= abordarea unica a elementelor reformei functionale, structurale si organizatorice a administratiei
publice;

» armonizarea standardelor administrarii publice cu cele ale UE;

= definirea clara a rolului si functiilor de baza ale autoritatilor administratiei publice, reducerea
numarului acestora si a atributjilor ce {in de reglementarea activitatilor antreprenoriale;

= excluderea paralelismului si a dublarii functiilor in activitatea autoritatilor administratiei publice, in
scopul utilizarii mai eficiente a resurselor financiare si prestarii unor servicii publice de calitate;

= utilizarea rationalda a resurselor financiare si imbunatatirea managementului acestora, prin
orientare spre domeniile prioritare;



= delegarea rezonabila autoritatilor administratiei publice locale si sectorului privat a imputernicirilor
si obligatiilor legate de activitatea de asigurare cu bunuri si servicii;

* rationalizarea sistemelor de rapoarte si management pentru evitarea dispersarii responsabilitatilor
manageriale;

» angajarea cadrelor in organele puterii executive pe baza de concurs;

= stabilirea unui sistem de salarizare capabil sa asigure consolidarea potentialului si ridicarea
profesionalismului personalului, prin stabilirea unui prag anticoruptional al salarizarii functionarilor;

= separarea funcfijiilor de elaborare si promovare a politicii de functiile de control si prestare a
serviciilor, acordarii unei atentii mai mari activitatii de baza si neadmiterii conflictului de interese;

= delimitarea functiilor politice de cele administrative in AAPC.

2.4. Interdependenta dintre reforma administratiei publice centrale si alte reforme si planuri
relevante

Strategia RAPC are drept scop propunerea procedeelor si mecanismelor de creare a unei
administratii publice eficiente, efective si capabile sa elaboreze si sa implementeze politicile sectoriale ce
corespund obiectivelor statului (crestere economica durabila si echilibrata, iradiere a saraciei, sporire a
investitiilor, combatere a coruptiei, integrare europeana), sa presteze servicii de calitate cetatenilor.
Reforma in cauz interactioneaza cu un sir de alte reforme desfisurate in Moldova. In practica, aceasta
inseamna ca implementarea reformei respective va contribui la realizarea obiectivelor stipulate in
documentele strategice de baza ale Republicii Moldova: SCERS, Planul de actiuni Republica Moldova -
Uniunea Europeana, Programul National "Satul Moldovenesc", Obiectivele de Dezvoltare ale Mileniului
etc.

Una din reformele cu care interactioneaza reforma administratiei publice centrale este reforma
reglementarii de stat, orientatd spre inlaturarea barierelor administrative artificiale din calea
antreprenorilor si investitorilor, precum sint:

= simplificarea procedurilor de inregistrare a afacerilor si a celor de obtinere a diferitelor autorizatii;
reducerea numarului tuturor formelor de control din partea statului;

= stabilirea tarifelor pentru servicii la nivelul cheltuielilor suportate in procesul de acordare a
acestora etc.

in cadrul analizei functionale a ministerelor si altor autoritti administrative centrale, in calitate de
preconditie iminenta a reformei administratiei publice centrale, au fost utilizate rezultatele si constatarile
aplicabile ale reformei regulatorii, unul din obiectivele careia consta in revizuirea funciiilor de
reglementare si a sistemului de control de stat al activitatii de intreprinzator.

Situatia la moment se caracterizeaza prin faptul ca reforma reglementarii de stat a activitatii
antreprenoriale, bazata pe revizuirea cadrului normativ, nu s-a incheiat. Scopul reformei de a reduce de
2-4 ori indicii sumari ai cheltuielilor financiare si de timp pentru efectuarea procedurilor regulatorii inca
urmeaza a fi atins o data cu revizuirea legislatiei, realizarea reformei administratiei publice centrale si
atingerea obiectivelor de baza ale acesteia. in legaturd cu aceasta, rezultatele analizei functionale,
efectuate in cadrul reformei administratiei publice centrale, pot fi utilizate drept baza pentru optimizarea
in continuare a functiei de reglementare de stat a activitatii de intreprinzator, iar unele recomandari ale
reformei regulatorii pot contribui la optimizarea structurii functionale a AAPC.

O alta reforma strins legata de reforma administratiei publice centrale este continuarea prognozarii
economico-bugetare in temeiul Cadrului de Cheltuieli pe Termen Mediu. Acest mecanism este unul
fundamental, axat pe asigurarea unui management responsabil din punct de vedere bugetar, avind drept
scop sporirea transparentei si eficientei cheltuielilor publice, precum si elaborarea programelor sectoriale
si consolidarea functiei de control bugetar. Aceste sarcini au o interdependenta directa cu unul din
obiectivele Strategiei RAPC - crearea unui sistem eficient si durabil de interactiune a procesului de
elaborare a politicilor sectoriale cu procesul bugetar.

Totodata, obiectivele Strategiei RAPC corespund aspiratiilor Republicii Moldova de integrare
europeana. Procesul de integrare europeana va fi proiritar pentru optimizarea institutionala si functionala
a structurii administrative (centrale) si pentru dezvoltarea capacitatii administratiei publice (centrale) pe
urmatorii 7 -10 ani. Republica Moldova va trebui sa creeze structuri capabile sa armonizeze legislatia



nationala cu acquis-ul comunitar - ceea ce, de asemenea, va avea impact asupra functiilor si structurii
AAPC. in contextul celor expuse se impune asigurarea coordondrii activitatilor de reformare a AAPC cu
procesul de integrare europeana. In special, prezenta Strategie are drept scop sporirea capacitétilor
administrative ale sistemului existent pentru impulsionarea activitatilor de integrare in UE.

3. Scopul, obiectivele si subiectivele reformei administratiei publice centrale

Scopul reformei consta in instituirea unui sistem modern si eficient al administratiei publice
centrale, in conformitate cu principiile de buna guvernare din tarile-membre ale UE si CE. Aceasta
presupune atingerea cu cheltuieli optime a unor asemenea performante in administratia publica centrala,
care ar permite sa se {ina cont de interesele si drepturile cetatenilor. Administratia publica centrala
trebuie sa fie inovativa, flexibila si eficienta, operatiunile din cadrul ei sa fie publice si transparente, iar
mecanismul de responsabilitate sa permita obtinerea imaginii pozitive a acesteia.

intru atingerea scopului mentionat si luind in considerare rezultatele analizei functionale a
administratiei publice centrale, reforma prevede realizarea urmatoarelor obiective:

» extinderea capacitatii institutionale si functionale a administratiei publice centrale;

* consolidarea si perfectionarea cadrului legal in domeniul administratiei publice;

» optimizarea procesului decizional prin reconfigurarea fluxului informational, sincronizarea
interactiunii AAPC, imbunatatirea calitatii deciziilor adoptate, estimarea impactului acestora;

* Tmbunatatirea managementului resurselor umane in sectorul public, crearea unui corp
profesionist, compact si motivat de functionari publici;

* asigurarea interactiunii intre procesul de elaborare a politicilor sectoriale si procesul bugetar.

Subiectele vizate de reforma administratiei publice centrale sint ministerele, alte autoritati
administrative centrale, inclusiv organe si institutii administrative autonome, precum si serviciile publice
desconcentrate ale acestora.

4. Componentele reformei administratiei publice centrale

4.1. Reorganizarea administratiei publice centrale

Situatia actuala

Analiza functionala (etapa intii) a celor 28 de organe centrale de specialitate ale administratiei
publice a demonstrat ca acestea se ocupa de elaborarea politicilor sectoriale, de promovarea si
coordonarea acestora, precum si de prestarea unor servicii in domeniul vizat.

Sint frecvente cazurile cind AAPC efectueaza inspeciii si controale, in timp ce institutiile sau uneori
intreprinderile de stat (de sub autoritatea ministerelor) participa la elaborarea politicilor in anumite
domenii.

Drept rezultat al reorganizarii unor ministere, anumite functii au fost transmise altor AAPC fara
careva schimbari ale proceselor si sistemului din interior.

Functionarii publici sint sustrasi de la indeplinirea functiilor de baza prin perfectarea raspunsurilor
la un numar enorm de petitii, care deseori nu corespund domeniilor de competenta ale AAPC in care
acestia activeaza.

AAPC sint antrenate in activitatea de coordonare a activitatii intreprinderilor de stat, aflate sub
autoritatea lor, ceea ce conduce la sustragerea acestora de la atare functii de baza cum sint elaborarea
politicilor, coordonarea implementarii lor si planificarea strategica in domeniu.

Probleme identificate

Analiza sistemului existent al administratiei publice centrale demonstreaza existenta unor deficiente
ce reduc functionalitatea acestuia:

« atribuirea unor functii administratiei publice centrale a avut, intr-o anumita masura, un caracter
arbitrar;

* in cadrul AAPC unele functjii se dubleaza;

» functiile exercitate sint deseori improprii organului central de specialitate. Preocuparile AAPC intr-
0 mare masura nu sint axate pe elaborarea politicilor, ci pe executarea chestiunilor ad-hoc;

» AAPC sint responsabile atit de elaborarea politicilor in domeniu, cit si de realizarea acestora,



ceea ce, deseori, provoaca conflicte de interese;

« in structura actuala a Executivului central nu exista un organ, o subdiviziune care s-ar ocupa de
administratia publica, de elaborarea si promovarea politicii de cadre in serviciul public;

* lipsa coordonarii activitatilor intre serviciile publice desconcentrate din unitatile administrativ-
teritoriale (sistem dezintegrat);

+ cadrul legal existent in domeniu este imperfect. Nu exista o definire clara a tipurilor de autoritati
ale administratiei publice centrale, a modului lor de formare, a responsabilitatilor respective si a
raporturilor juridice dintre acestea.

Obiective

* Optimizarea institutionala si functionala a Executivului central.

* Delimitarea functiilor de elaborare a politicilor de cele de implementare a acestora, inclusiv prin
transmiterea functiilor executorii structurilor subordonate ministerelor.

» Focusarea organelor centrale de specialitate ale administratiei publice asupra elaborarii i
coordonarii strategice a politicilor sectoriale.

Actiuni prioritare

Obiectivele mentionate vor fi realizate prin implementarea mai multor actiuni, inclusiv:

» atribuirea clara a responsabilitatilor si competentelor, evitind ambiguitatea, dublarea si
suprapunerea acestora;

» efectuarea etapei a ll-a a analizei functionale a autoritatilor administratiei publice la nivel central
(pe orizontald), precum si a serviciilor publice desconcentrate (pe verticala);

» instituirea unei functii publice care ar asigura functionarea mecanismului de delimitare a funcfiilor
politice de functile administrative o datd cu modificarea cadrului legislativ in domeniul administratiei
publice;

* delegarea (transmiterea) functiilor improprii AAPC altor entitati juridice;

» desemnarea in cadrul Aparatului Guvernului a unitati de analiza si coordonare a politicilor
sectoriale, iar In ministere si alte organe administrative centrale - a unitatii de analiza si planificare
strateqica;

* elaborarea propunerilor de creare a unitatii cu atributji in serviciul public la nivel central;

* elaborarea propunerilor de creare a institutiei de reprezentant al Guvernului in teritoriul unitatilor
administrativ-teritoriale.

4.2. Cadrul legal in domeniul administratiei publice centrale

Situatia actuala

Din structura Executivului central al Moldovei fac parte 28 ministere si alte organe administrative
centrale, funciiile lor fiind determinate prin legi si alte acte normative. De exemplu, organizarea si
competentele Guvernului sint stipulate in Constitutia Republicii Moldova din 29 iulie 1994, Legea nr.64-
Xll din 31 mai 1990 cu privire la Guvern, regulamentele ministerelor si alte acte normative.

Reglementarile privind elaborarea si adoptarea actelor normative sint stipulate in Constitutie,
Legea nr.64-XIl din 31 mai 1990 cu privire la Guvern, Legea nr.780-XV din 27 decembrie 2001 privind
actele legislative si Legea nr.317-XV din 18 iulie 2003 privind actele normative ale Guvernului si ale altor
autoritati ale administratiei publice centrale si locale, Hotarirea Guvernului nr.1104 din 28 noiembrie 1997
"Cu privire la modul de efectuare a expertizei juridice si inregistrarii de stat a actelor normative
departamentale". Pe linga acestea, Guvernul adopta hotariri, ordonante si dispozitii intru executarea
legilor si organizarea activitatii sale, inclusiv a celor care reglementeaza mecanismul aplicarii actelor
normative. La rindul lor AAPC emit, in limitele competentei, acte normative care urmeaza a fi in
concordanta cu legile si actele normative ale Guvernului.

Ca piloni de baza privind reglementarea juridica a serviciului public pot fi mentionate urmatoarele
acte normative: Legea serviciului public nr.443-Xlll din 4 mai 1995, Legea nr.1263-Xlll din 17 iulie 1997
despre Regulamentul de conferire a gradelor de calificare functionarilor publici, Legea salarizarii nr.1305-
XIl din 25 februarie 1993, Hotarirea Guvernului nr.151 din 23 februarie 2001 "Despre aprobarea
Clasificatorului unic al functiilor publice", Hotarirea Guvernului nr.192 din 1 martie 2004 "Despre
aprobarea Regulamentului cu privire la ocuparea prin concurs a functiilor publice vacante", Hotarirea
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Guvernului_nr.522 din 20 mai 2004 "Despre aprobarea Regulamentului cu privire la atestarea
functionarilor publici”, Hotarirea Guvernului nr.845 din 26 iulie 2004 "Cu privire la perfectionarea
profesionala a functionarilor publici" etc.

Managementul finantelor publice este reglementat prin Constitutie si Legea nr.847-Xlll din 24 mai
1996 privind sistemul bugetar si procesul bugetar, Legea nr.397-XV din 16 octombrie 2003 cu privire la
finantele publice locale, Legea nr.489-XIV din 8 iulie 1999 privind sistemul public de asigurari sociale,
Legea nr.1593-XV din 26 decembrie 2002 privind marimea, modul si termenele de achitare a primelor de
asigurare obligatorie de asistentda medicala, Hotarirea Guvernului nr.1631 din 31 decembrie 2003
"Despre elaborarea Cadrului de Cheltuieli pe Termen Mediu si a proiectului de buget pe anul respectiv".
Guvernul a reglementat elaborarea bazei strategice pentru procesul de planificare a bugetului, ce are
drept scop corelarea alocarii finantelor publice cu programele si politicile trasate in cadrul SCERS.

Probleme identificate

In urma evaluérii initiale a cadrului juridic existent prin prisma standardelor si principiilor Spatiului
Administrativ European (SAE), se constata o conformitate partiala a cadrului juridic al administratiei
publice centrale cu acestea. Se impune definirea mecanismelor de implementare a valorilor si principiilor
SAE in institutii si proceduri administrative.

Pentru a respecta in totalitate principiul securitatii juridice, este necesar un cadru juridic unificat
pentru organizarea activitatii administratiei publice centrale, care sa evite schimbarile arbitrare in
administratia publica ghidate de consideratiuni politice.

in ceea ce priveste dezvoltarea resurselor umane pentru serviciul public, nu s-a reusit inca sa se
transforme conform Legii serviciului public nr.443-Xlll din 4 mai 1995, aparatul administrativ intr-un
serviciu public profesionist, de cariera, impartial din punct de vedere politic, axat pe performanta si
dedicat prestarii serviciilor cetatenilor.

Principiul responsabilitatii necesita, printre altele, si un sistem de performanta in serviciul public.
Acesta este un concept nou atit cu referinta la Legea cu privire la serviciul public, cit si la actele
normative relevante (de exemplu, Regulamentul cu privire la atestarea functionarilor publici). Tn acelasi
context al responsabilitatii administratiei publice, cetatenii au dreptul atit la remedii judiciare (Legea
contenciosului administrativ nr.793-XIV din 10 februarie 2000), cit si la extrajudiciare.

Obiective

Studierea cadrului juridic in domeniul administratiei publice impune elaborarea/ajustarea cadrului
normativ:

* pentru crearea mecanismului de realizare a reformei administratiei publice centrale si atingerea
rezultatelor scontate ({inind cont de cele mai bune practici ale UE, inclusiv cerintele de aderare la UE);

* sustinerea implementarii componentelor Strategiei cu privire la reorganizare, procesul decizional,
managementul resurselor umane si al finantelor publice;

* introducerea obligativitatii armonizarii legislatiei nationale cu acquis-ul comunitar.

Actiuni prioritare

* Elaborarea proiectului legii privind administratia publica centrala.

+ Elaborarea proiectului legii cu privire la serviciul public si statutul functionarului public.

* Elaborarea codului etic al functionarilor publici.

» Modificarea si completarea Leqii nr.64-Xll din 31 mai 1990 cu privire la Guvern.

* Modificarea regulamentelor de functionare a organelor centrale de specialitate ale administratiei
publice.

* Perfectionarea Legii nr.780-XV_din 27 decembrie 2001 cu privire la actele legislative si Legii
nr.317-XV din 18 iulie 2003 cu privire la actele normative ale Guvernului si ale altor autoritati ale
administratiei publice centrale si locale.

4.3. Procesul decizional

Situatia actuala

Articolul 102 din Constitutia Republicii Moldova investeste Guvernul cu dreptul de a adopta
hotariri (prin organizarea executarii legilor), ordonante si dispozitii.

Sedintele Guvernului sint publice, fiind prezidate de Prim-ministru sau de unul din viceprim-ministri.
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La decizia Prim-ministrului, sedintele Guvernului pot fi inchise. La sedinta participa membrii Guvernului,
alti conducatori ai organelor administrative centrale, reprezentanti ai Parlamentului si Presedintelui tarii.
Membrii Guvernului pot Tnhainta propuneri cu privire la examinarea chestiunilor ce {in de competenta lor,
pot initia elaborarea unor hotariri si ordonante ale Guvernului. Dupa sedinta, Aparatul Guvernului
finalizeaza proiectele de hotariri, prezentindu-le, in decursul urmatoarelor trei zile lucratoare, Prim-
ministrului spre semnare, daca nu este prevazut altfel. Hotaririle de Guvern sint contrasemnate de
ministrii care au obligatia punerii acestora in aplicare. Hotaririle, ordonantele si dispozitiile Guvernului se
publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova in termen de 10 zile de la data adoptarii sau emiterii.

Hotarirea Guvernului nr.34 din 17 ianuarie 2001 "Despre aprobarea Regulamentului Guvernului
Republicii Moldova" stipuleaza ca Guvernul isi planifica in mod strategic activitatea pentru intreaga
perioada de guvernare si cea curenta, in conformitate cu programul sau de activitate. Problemele
mentionate sint pregatite de catre Aparatul Guvernului in baza propunerilor prezentate de catre AAPC si
autoritatile administratiei publice locale, comisiile guvernamentale, ONG-uri etc. Aparatul Guvernului
monitorizeaza implementarea planurilor si programelor de activitate a Guvernului.

Probleme identificate

* Insuficienta personalului calificat in ministere la capitolul analiza politicilor, planificarea strategica
si pregatirea propunerilor pentru a fi inaintate Guvernului spre examinare.

* Desi exista procedura formala de pregatire a propunerilor spre a fi inaintate Guvernului si un
format standard, acestea deseori nu sint respectate de catre functionarii AAPC.

+ Executorii acorda o atentie mai mare respectarii termenelor-limita decit calitatii, analizei si
scopului final al actului elaborat.

« In procesul de pregatire a unor propuneri strategice gradul de consultare cu societatea civild este
redus, iar implementarea cu succes a politicilor nu este analizata de catre societatea civila. Practica de
publicare a proiectelor propunerilor de politici sectoriale spre analiza publicului este incipienta.

« Coordonarea dintre ministere in elaborarea actelor normative este sub nivel, fiind cauzata atit de
problemele ce {in de capacitate, cit si insuficienta de timp a personalului, care deseori este supraincarcat
cu activitati neplanificate (ad-hoc).

« Implicatiile financiare aferente politicilor deseori nu sint calculate (sau sint calculate inadecvat), in
particular, procesul de elaborare a politicilor si cel bugetar nu sint bine corelate.

« Sistemul de raportare este imperfect. Perioadele de raportare au termene restrinse, metodele de
evaluare nu sint standardizate, iar cerintele de raportare necesita mult timp. Procesul, in ansamblu, se
axeaza prea mult pe scopurile pe termen scurt si prea putin pe realizarea obiectivelor pe termen lung.

+ Utilizarea tehnologiilor informationale in scopul eficientizarii guvernarii este in stare incipienta:
lipsesc reglementarile de rigoare, iar baza tehnico-materiala existenta si cadrele calificate sint
insuficiente.

Obiective

* Sporirea capacitatii de elaborare a documentelor de politici sectoriale, de analiza si monitorizare a
implementarii acestora in AAPC.

» Eficientizarea sistemului de planificare si raportare.

- imbunétatirea calitatii documentelor adoptate.

* Introducerea, suplimentar la procesul de coordonare a proiectelor, a mecanismului de consultanta
intre AAPC.

* Introducerea si utilizarea tehnologiilor informationale si comunicationale.

Actiuni prioritare

* Analiza aditionala si perfectionarea procesului actual de elaborare, aprobare, monitorizare si
evaluare a actelor de politici, inclusiv prin aplicarea metodelor guvernarii electronice.

* Reglementarea prin metode noi a activitatii de secretariat in organele AAPC.

» Simplificarea sistemului curent de raportare, inclusiv prin stabilirea unor perioade rezonabile de
raportare.

« Eficientizarea evaluarii eventualului impact al proiectelor de acte normative si altor documente.

* Perfectionarea procesului de comunicare si coordonare intra- si inter- ministerial.



https://moldlex.md/lexact/21733

» Achizitionarea si instalarea echipamentului si implementarea programelor necesare, precum gi
instruirea personalului in utilizarea echipamentului si sistemelor informationale.

4.4. Managementul resurselor umane

Situatia actuala

Desi prin Legea serviciului public nr.443-XIll din 4 mai 1995 se prevede o entitate publica
responsabila de realizarea politicii de cadre in serviciul public, actualmente acest organ nu exista pe
[inga Guvern.

in cadrul AAPC serviciile resurse umane, de reguld, nu sint autonome; specialistii responsabili de
lucrul cu personalul indeplinesc, de regula, doar lucrul tehnic. Ca rezultat, functiile ce {in de serviciile
resurse umane se indeplinesc partial, ceea ce nu contribuie la dezvoltarea potentialului colectivului de
munca si au un impact negativ asupra performantelor organizatiei.

Legea serviciului public (alin.(8) art.14) prevede concret numai 4 categorii de functionari publici
(consilieri, ajutori, functionari ai serviciului de presa, secretari), a caror activitate poate inceta in cazul
desemnarii in functie a unor noi conducétori. In practica, insa, aceasta situatie deseori se soldeaz& cu
schimbari imediate in structurile organizationale si de personal.

in legislatia in vigoare sint previzute 4 modalititi de ocupare a functiilor publice: angajare, numire,
alegere, concurs. Practica a demonstrat ca concursul si publicitatea sint aplicate destul de rar. Conform
analizei datelor prezentate de 58 autoritati publice centrale, pe parcursul anului 2004 au fost incadrate
1722 persoane, dintre care numai 275 (16%) - pe baza de concurs.

Pe parcursul ultimilor ani procedura de atestare a functionarilor a fost organizata, in majoritatea
cazurilor, doar pentru a conferi grade de calificare si, prin urmare, nu a fost aplicata periodic fiecarui
functionar public, pentru a-l avansa dintr-un rang in altul.

Perfectionarea functionarilor publici se efectueaza in cadrul Academiei de Administrare Publica pe
linga Presedintele Republicii Moldova, de catre autoritatile publice, diferite centre de instruire (inclusiv de
pe linga autoritatile administratiei publice), institutii de Tnvatamint de stat si private, scoli de business,
organizatii neguvernamentale, programe de asistenta tehnica a organismelor internationale. Cu toate
acestea, situatia si calitatea in domeniul perfectionarii profesionale continue este nesatisfacatoare.
Astfel, in anul 2004 au fost incadrati in activitati de instruire doar 20,1% din functionarii publici din 58
autoritati publice centrale.

Conform legislatiei in vigoare, posibilitatile functionarilor publici de avansare in grad de calificare se
limiteaza la 3 ranguri a cite 3 clase fiecare, dintre care rangul | se acorda numai functionarilor de
conducere de nivel superior (conform situatiei de la 01.07.2005 - 67 persoane din autoritatile publice
centrale).

Sistemul motivational al functionarilor publici este imperfect. Nivelul si modul de calculare a
salariului nu sint stimulatorii si doar 11% din functionari considera ca salariul constituie venitul de baza.

Probleme identificate

Analiza factorilor care afecteaza procesul de democratizare si consolidare a serviciului public din
Republica Moldova evidentiaza urmatoarele problemele existente in sistemul de gestionare a resurselor
umane:

 Activitatea unuia dintre cei mai importanti factori ai procesului de introducere in autoritatile
administratiei publice a unor proceduri mai moderne de lucru cu personalul - serviciul resurse umane -
nu este organizata la nivelul cuvenit.

« Starea de instabilitate in functie a functionarilor publici, cind personalul din AAPC se afla intr-o
permanenta stare stresanta, de incertitudine, in asteptarea unei eventuale concedieri, fapt care conduce
la aparitia neincrederii oamenilor in ziua de miine, la demotivarea lor, la scaderea productivitatii si
calitatii lucrului efectuat.

« Sistemul existent de recrutare si selectare nu asigura pe deplin realizarea dreptului cetatenilor la
ocuparea functiilor publice, a dreptului functionarilor publici la promovare, respectarea principiului
oportunitatilor egale pentru femei si barbati la numirea persoanelor in posturile de conducere; nu poate
asigura autoritatile publice cu oameni competenti.

» Evaluarea activitatii functionarilor publici, practicata in prezent prin metoda atestarii o data in trei
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ani, nu contribuie la depistarea la timp si obiectiva a punctelor forte si slabe ale activitatii functionarilor
publici, nu permite efectuarea unor interventii la moment si, ca rezultat, nu favorizeaza ameliorarea
activitatii serviciului public in totalitate.

* Perfectionarea profesionala a functionarilor publici din AAPC are un caracter ocazional, in cele
mai multe cazuri programele de instruire nu contin obiective corespunzatoare necesitatilor reale de
instruire. Finantarea procesului de dezvoltare profesionala a functionarilor publici este insuficienta.

* Posibilitatile functionarilor publici de a face cariera sint reduse: nu exista corelare intre nivelul
pregatirii profesionale, rezultatele activitatii functionarilor si gradul de calificare, ceea ce conduce la
reducerea interesului fata de munca, la scaderea creativitatii, la imposibilitatea de a avansa, la lipsa
motivatiei functionarilor publici pentru obtinerea unor performante de serviciu.

« In prezent, serviciul public din Republica Moldova nu dispune de un sistem informational de
gestionare a resurselor umane, utilizarea caruia ar putea sa ofere informatii operative si de buna calitate
pentru decizii manageriale adecvate referitoare la personal, cum ar fi: repartitia conform statelor de
personal, evaluarea in baza de merit, promovarea in functie etc.

Sistemul de salarizare existent pentru functionarii publici este, in cea mai mare parte, lipsit de
flexibilitate, stabilind conditii si restrictii dure conditionate de functia detinuta; este lipsit de transparenta,
iar multitudinea de sporuri, adaosuri, suplimente diminueaza semnificativ esenta stimulatorie a acestor
plati; nu favorizeaza atragerea in serviciu a cadrelor tinere, cu o pregatire moderna; nu tine cont de
performantele profesionale individuale; diferentierea salariului intre functii cu responsabilitafi diferite este
neesentjala.

Obiective

Pentru crearea unui corp de functionari publici profesionist, responsabil, impartial, onest, stabil si
eficient, accesibil pentru cetateni, se impune realizarea urmatoarelor obiective:

* optimizarea managementului functiei publice si al functionarilor publici;

» imbunatatirea procedurilor existente privind managementul resurselor umane;

« formarea unui corp de functionari publici profesionisti;

» perfectionarea sistemului de motivare (financiara si nonfinanciara) a functionarilor publici.

Actiuni prioritare

Intru realizarea obiectivelor mentionate, urmeaz4 a fi intreprinse un sir de actiuni, inclusiv:

* Instituirea si abilitarea unei unitati cu atributii in serviciul public la nivel central cu urmatoarele
responsabilitati:

= elaborarea si promovarea politicilor si strategiilor in domeniul managementului resurselor umane;

= elaborarea regulamentelor, indrumarelor privind practicile de personal;

= acordarea de consultantd/asistenta ministerelor in implementarea noilor proceduri de personal;

= administrarea sistemului informational computerizat in domeniul resurselor umane din serviciul
public.

* Majorarea capacitatii ministerelor, a serviciilor resurse umane de a implementa proceduri
moderne de lucru cu personalul.

» Desemnarea in organele centrale de specialitate ale administratiei publice a persoanelor in functii
publice, in baza de merit, care ar asigura functionarea mecanismului de delimitare a functiilor politice de
functiile administrative, ar fi responsabile de managementul general din ministere, inclusiv de cel al
resurselor umane.

* Crearea si administrarea sistemului informational privind managementul personalului din serviciul
public, inclusiv a Registrului resurselor umane din administratia publica, care va contribui la
imbunatatirea calitatii deciziilor privind personalul etc.

 Elaborarea indrumarelor practice privind procedurile de recrutare si selectare, promovare in baza
de merit; privind evaluarea activitatii functionarilor publici.

* Elaborarea metodologiei ce tine de cariera, de conferire a gradelor de calificare.

» Elaborarea si implementarea programelor de instruire (conforme necesitatilor de instruire) a
diferitelor categorii de conducatori si functionari publici.

» Elaborarea de catre diferiti prestatori servicii de instruire in domeniu a mecanismului de



coordonare a procesului de instruire a personalului din serviciul public.

+ Extinderea capacitatii Academiei de Administrare Publica pe linga Presedintele Republicii
Moldova de realizare a activitatilor de instruire, cercetare si consultanta.

» Elaborarea unui ghid privind stimularea nonfinanciara (oportunitati de instruire, promovare,
dezvoltarea carierei etc.) a functionarilor publici.

* Perfectionarea sistemului de motivare, inclusiv a celui de salarizare a functionarilor publici.

4.5. Managementul finantelor publice

in vederea indeplinirii conditiilor stabilite pentru cresterea economica durabild continua, Guvernul,
printre alte obiective, urmareste si imbunatatirea calitatii a gestionarii resurselor financiare ale statului.

Situatia actuala

Sistemul managementului finantelor publice defineste modalitatea prin care resursele sint alocate
si administrate pentru a asigura respectarea disciplinei fiscale si a prioritatilor strategice, precum si
utilizarea eficienta a banilor:

= respectarea disciplinei bugetare: mentinerea cheltuielilor in limitele bugetare;

» promovarea prioritatilor strategice: alocarea si utilizarea resurselor in domeniile care contribuie n
cea mai mare masura la realizarea obiectivelor guvernamentale (legatura intre procesul bugetar, Cadrul
de Cheltuieli pe Termen Mediu si programele nationale);

= valorificarea fondurilor: utilizarea resurselor in mod eficient (rezultate relativ inalte la costuri relativ
scazute) si efectiv (obtinerea rezultatelor scontate) in cadrul implementarii prioritatilor strategice (cum
este prevazut in SCERS, spre exemplu).

in domeniul managementului finantelor publice, autoritatile Republicii Moldova au inregistrat deja
anumite succese:

= a fost elaborata Strategia generala pentru imbunatatirea managementului finantelor publice;

= a fost creat sistemul trezorerial de stat cu 39 oficii teritoriale;

= a fost instituita functia de management al datoriei publice;

= a fost introdus mecanismul de planificare strategica prin Cadrul de Cheltuieli pe Termen Mediu;

» se implementeaza sisteme informationale de baza pentru executarea bugetului;

= au fost descentralizate functiile de achizitionare si majorate capacitatile ministerelor, serviciilor i
agentiilor in domeniul achizitiilor publice.

Totodata, perfectionarea domeniului respectiv este prevazuta in cadrul Proiectului "Managementul
Finantelor Publice", care este sustinut de Banca Mondiala, Agentia Suedeza pentru Dezvoltare
Internationala (SIDA), Guvernul Olandei si se axeaza pe reformele in derulare in domeniul
managementului finantelor publice. Proiectul isi va desfasura activitatile in perioada 2006-2009 si va
cuprinde urmatoarele componente:

= planificarea si executarea bugetului (metodologii si sisteme informationale);

= control si audit intern;

= capacitatea de instruire in managementul financiar si scolarizarea.

Probleme identificate

Drept factori care mpiedica managementul eficient si transparent al cheltuielilor publice in
Republica Moldova pot fi calificati urmatorii:

= coordonare politica insuficienta si deficiente in stabilirea prioritatilor;

= capacitati reduse de elaborare a programelor in cadrul ministerelor de forta;

= prognozarea, estimarea si evaluarea inadecvata a resurselor financiare necesare pentru
realizarea unor decizii;

» neluarea in considerare a restrictiilor bugetare in procesul de adoptare a deciziilor.

Obiectivul

Cu toate ca maijoritatea actiunilor de imbunatatire a managementului finantelor publice vor fi
realizate in cadrul proiectului nominalizat, obiectivul Tn cadrul reformei administratiei publice centrale il
constituie crearea unui sistem eficient si durabil de interactiune a procesului de elaborare a politicilor
sectoriale cu procesul bugetar.

Actiuni prioritare



Actiunile prioritare se vor axa pe:

= introducerea practicii de raportare anuala despre realizarea obiectivelor programelor sectoriale si
eficienta utilizarii resurselor financiare;

= sporirea capacitatilor subdiviziunilor cu atributii de planificare strategica si celor de planificare
bugetara din AAPC de a analiza diferite optiuni de perspectiva si a evalua impactul acestora, inclusiv
costurile;

= introducerea sistemului de evaluare a performantelor AAPC in raport cu marimea resurselor
financiare alocate.

5. Procesul de participare si mediatizare

Experienta mai multor tari demonstreaza ca reformele administratiei publice sint mai eficiente in
cazul in care sint intelese si sustinute atit de catre functionarii publici implicati in acest proces, cit si de
cetatenii si companiile care vor beneficia in urma reformelor. Comunicarea profesionista, bine planificata
reduce riscurile si creeaza mediul care asigura succesul reformei, pregatind partile participante pentru
schimbari, dezvoltind si mentinind consensul intre partile participante de toate nivelurile, atit din cadrul,
cit si din afara Guvernului.

Situatia actuala

Procesul de comunicare este in curs de desfasurare. Dialogul cu partile participante la reforma
administratiei publice centrale in procesul de elaborare a Strategiei s-a realizat prin urmatoarele actiuni:

« toate ministerele au contribuit cu informatii si idei pentru analiza structurilor si proceselor de luare
a deciziilor;

+ aproximativ 500 de functionari publici si-au expus opiniile referitor la practicile de gestionare a
resurselor umane si familiarizarea lor cu principiile reformei prin intermediul unui chestionar confidential
(circa 2/3 din functionari publici si-au exprimat dorinta de a participa si a contribui cu idei la realizarea
reformei);

+ donatorii straini au fost consultati in cadrul procesului de elaborare a prezentei Strategii. Unitatea
de coordonare a reformei administratiei publice (grupul de experti din cadrul Aparatului Guvernului) va
solicita Tn continuare opiniile institutiilor vizate pe parcursul implementarii reformei.

Probleme identificate

» teama si nesiguranta printre personalul ramas, diminuind astfel succesul reformei;

» metode insuficiente de informare a partilor participante cu scopul principal, obiectivele, beneficiile
si perioada de realizare a reformei;

* grad scazut de implicare a societatii civile in procesul de elaborare si mediatizare.

Obiectivul

Pentru ca reforma administratiei publice centrale sa se realizeze cu succes, partile participante
trebuie sa cunoasca, sa inteleaga, sa sustina si sa contribuie activ la implementarea prevederilor
prezentei Strategii pe parcursul intregii perioade, prin consolidarea dialogului cu factorii interesati:
functionarii publici, comunitatea donatorilor, sectorul privat, societatea civila si cu sustinerea
participantilor la implementarea si monitorizarea reformei.

Actiuni prioritare

» Crearea, lansarea si actualizarea permanenta a unei pagini web interactive care va reflecta
activitatile din cadrul reformei administratiei publice centrale.

* Initierea si mentinerea unui dialog cu factorii interesati prin publicarea si distribuirea materialelor
informative.

* Organizarea si desfasurarea atelierelor, seminarelor, meselor rotunde cu participarea
reprezentantilor factorilor interesati.

* Informarea continua a comunitatii donatorilor si desfasurarea intilnirilor regulate cu reprezentantii
acestora in vederea discutarii progreselor inregistrate si determinarii actiunilor necesare in vederea
realizarii reformei administratiei publice centrale.

* Mentinerea unui dialog activ al Unitatii de coordonare a reformei administratiei publice din cadrul
Aparatului Guvernului cu mass-media.



» Efectuarea unui studiu permanent in vederea monitorizarii progresului si planificarii actiunilor
ulterioare de participare si mediatizare aferente reformei administratiei publice centrale.

6. Rezultatele scontate ale reformei administratiei publice centrale

= Competentele, funcitiile si structura organizatorica a organelor administratiei publice centrale de
specialitate vor fi orientate si focusate mai mult asupra realizarii prioritafilor Guvernului, expuse in
documentele strategice de baza (Programul de activitate a Guvernului "Modernizarea tarii - bunastarea
poporului", SCERS, Planul de actiuni Republica Moldova - Uniunea Europeana etc). Urmeaza a fi
consolidate capacitatile structurilor Guvernului responsabile de realizarea acestor sarcini.

= Activitatea si resursele Guvernului si ministerelor se vor directiona preponderent spre elaborarea
politicilor de rigoare, monitorizare si control, precum si delegarea functiilor de implementare a politicilor
sectoriale, precum si celor ce tin de micromanagement altor entitati juridice.

= Majoritatea institutiilor (servicii, birouri, agentii), care in prezent se subordoneaza nemijlocit
Guvernului, vor fi plasate sub autoritatea ministerelor sau vor fi reorganizate, {inind cont de rezultatele
aplicabile ale analizei functionale.

= Cazurile de dublare a funciiilor vor fi lichidate, asigurind, totodata, colaborarea mai multor
ministere in domeniile prioritare ale Guvernului.

= Functiile regulatorii vor fi separate de funcitiile de prestare servicii.

= Va fi adoptat si implementat un cadru legal corespunzator, care va defini clar tipologia AAPC,
competentele de baza ale acestora si relatiile reciproce in ceea ce priveste monitorizarea, controlul si
aranjamentele clare de raportare.

= Va fi aplicat un mecanism unic pentru coordonarea tuturor activitatilor ce tin de integrarea
europeanad, inclusiv pentru ajustarea cadrului legal existent la acquis-ul comunitar.

» Implementarea noii politici de personal va avea un impact considerabil asupra intregii activitati a
serviciului public prin:

= crearea unui corp de functionari publici profesionisti;

= obtinerea stabilitatii si loialitatii functionarilor publici;

= asigurarea transparentei serviciului public in scopul conlucrarii cu societatea civila si consolidarii
statului.

= Executarea cheltuielilor conform bugetului aprobat.

7. Eventualele riscuri la implementarea reformei administratiei publice centrale

Un risc important in realizarea reformei administratiei publice centrale este impovararea cu sarcini
cotidiene, raminind astfel putin timp pentru cautarea de noi cai de solutionare a disfunctionalitatilor
aparute.

in consecintd, pentru ca reforma administratiei publice centrale s& se incununeze cu succes, este
necesar ca un numar mare de grupuri-{inta (in particular persoane-cheie de la nivelurile de conducere si
decizional) sa acorde sprijinul $i sa-si asume angajamentul in recunoasterea necesitatii schimbarilor gi in
implementarea rezultatelor acestor schimbari.

Pe baza modelului dezvoltarii integrate a organizatiilor, se pot identifica patru factori de blocaj in
implementarea prezentei Strategii: strategici (complexitatea decizionald), structurali (birocratia specifica
oricarui sistem, mijloace umane si financiare limitate, dimensiuni si complexitate), culturali (teama de risc,
traditia "continuitatii", schimbarea mentalitatii) si comportamentali (absenta stimulentelor individuale,
neintelegerea obiectivelor finale, demotivare si frustrari, comportamentele de asteptare).

Exista, desigur, si anumite riscuri, care, eventual, pot impiedica realizarea scopurilor propuse sau
diminua efectele prevazute si anume:

* Functionarii publici se opun reformei.

» Guvernul si administratia publica nu poseda experienta in domeniul reformei administratiei publice
centrale.

* Insuficienta mijloacelor financiare pentru implementarea reformelor.

» Mediul economic si social schimbator necesita raspunsuri noi.



* Deciziile complicate cu privire la legislatie si politici se aproba prea incet.

* Functionarii publici din AAPC sint sustrasi de activitatile "ad-hoc".

» Reforma administratiei publice centrale este fragmentata pentru a se conforma cu programele
separate ale donatorilor.

Masurile de minimizare a riscurilor:

» Acordarea de consultatii functionarilor publici in domeniul planificarii si implementarii reformelor;
identificarea "liderilor schimbarii" in cadrul serviciului public; Prim-ministrul, Guvernul si functionarii
publici (top managerii) vor asigura conducerea eficienta a reformei; atingerea unui grad inalt de
participare a societatii civile in monitorizarea reformelor.

* Implementarea unui program de majorare a capacitatii pentru Guvern si pentru functionarii publici
antrenati in conducerea reformelor; experiii straini vor acorda sustinere in majorarea capacitatii si
recomandari privind implementarea reformelor.

* Calitatea programului privind reforma administratiei publice centrale inspira increderea donatorilor
in sustinerea financiara a acestuia.

» Asigurarea flexibilitati in procesul reformei administratiei publice centrale; interactiunea
Guvernului cu societatea civila privind constatarea de modificare a necesitatilor.

» Consolidarea structurilor centrale, capacitatilor si proceselor de elaborare a politicilor si legislatiei
in domeniul vizat; acordarea suportului partilor participante pentru reforma, incepind cu ministerele si
organele administrative autonome.

* Sustinerea reformei folosind drept temelie functionarii publici profesionisti, care reprezinta "liderii
schimbarii"; societatea civila va fi antrenata in analiza progresului si ajustarea vectorului reformei la
realitatile existente.

» Colaborarea cu donatorii in vederea sustinerii multi-donor pentru toate sectoarele in baza
programului propriu al Guvernului.

Majoritatea riscurilor sint conditionate de lipsa experientei in promovarea unei politici administrative
clar orientate, ceea ce necesita nu doar profesionalism, institutii sSi mecanisme adecvate de promovare a
acesteia, corectare in baza monitorizarii, dar si capacitate de a supune toate actiunile si hotaririle unor
obiective si prioritati stabilite. De aceea, implementarea prezentei Strategii se poate solda cu succes
doar in cazul modificarii radicale a sistemului de gestionare a administratiei publice centrale si a tuturor
verigilor acesteia.

8. Monitorizarea implementarii prezentei Strategii

Planul de implementare a reformei administratiei publice centrale reprezinta unul dintre cele mai
importante aspecte ale procesului de reforma, in el fiind incluse toate componentele acesteia, cu
obiectivele specifice, actiunile preconizate, termenele de executare si responsabilii de realizare.

Planul de implementare insereaza actiuni pe etape, care cuprind o perioada de pina la 3 ani. Planul
nominalizat reprezinta un program flexibil care va evolua in functie de schimbarea circumstantelor si de
problemele ce vor aparea in procesul implementarii reformei. Unitatea de coordonare a reformei
administratiei publice va pregati, in colaborare cu institutiile responsabile de implementare, un plan anual
de implementare detaliat la inceputul anului 2007 si 2008. Ministerele si alte autoritati administrative
centrale vor elabora planurile de actiuni proprii, convenite cu Unitatea de coordonare a reformei
administratiei publice si cu Comisia guvernamentala pentru reforma administratiei publice centrale.

Unitatea de coordonare a reformei administratiei publice:

va monitoriza desfasurarea reformei si acorda recomandari ministerelor in vederea realizarii
eficiente a Planului de implementare a reformei administratiei publice centrale;

va coordona ajutorul acordat de donatori pe intreaga perioada de implementare a reformei
administratiei publice centrale, inclusiv managementul mijloacelor financiare ale donatorilor (Fond
fiduciar);

va desfasura alte activitati in conformitate cu principiile si obiectivele reformei administratiei publice
centrale.

Ministerele si alte organe administrative centrale, responsabile de implementarea actiunilor



reformei, vor prezenta cu regularitate rapoarte Unitatii de coordonare a reformei administratiei publice
centrale, relatind succesele inregistrate si explicind neindeplinirea unor actiuni trasate.

Monitorizarea permanenta a procesului de realizare a reformei va fi efectuata de Comitetul de
supraveghere, format din reprezentanti ai Parlamentului, Presedintiei, Guvernului, comunitatii donatorilor
si societatii civile in vederea identificarii succeselor inregistrate si actiunilor schitate, precum si in scopul
asigurarii comunicarii si coordonarii actiunilor intre factorii interesati.

In baza concluziilor si recomandarilor Comitetului de supraveghere, Unitatea de coordonare a
reformei administratiei publice va prezenta rapoarte sistematice Comisiei guvernamentale pentru reforma
administratiei publice centrale, care vor include si solutii privind inlaturarea neajunsurilor depistate.
Comisia se va intruni regulat pentru a analiza succesele inregistrate in realizarea actiunilor prioritare.

Guvernul va prezenta un raport anual in Parlament si Presedintie, cu expunerea realizarilor si
sarcinilor de perspectiva.

Acoperirea financiara a costurilor de implementare a reformei administratiei publice centrale in
Moldova se va efectua din bugetul de stat si din resursele financiare ale donatorilor.

In procesul implementarii reformei pot fi folosite diverse mecanisme de utilizare a asistentei
financiare si tehnice a donatorilor: Fondul fiduciar, metoda suportului bugetar (SWAp), in functie de
necesitatile Guvernului.

Anexa nr.2
la Hotarirea Guvernului
nr.1402 din 30 decembrie 2005

PLANUL DE IMPLEMENTARE
a Strategiei de reforma a administratiei publice centrale in Republica Moldova

Obiectiveve Denumirea actiunilor Termenul de Institutia
realizare responsabila
1 2 3 4
|. Reorganizarea administratiei publice centrale

1. Optimizarea institutionala si | 1) Efectuarea etapei a Il-a a analizei functionale a 2006 Unitatea de coordonare

functionala a Executivului autoritatilor administratiei publice la nivel central (pe a reformei

central orizontald, cu exceptia celor supuse etapei | a administratiei publice

analizei functionale), precum si a serviciilor publice (Unitatea RAP), AAPC

(pe verticald): efectuarea aranjamentelor
organizationale si financiare necesare, inclusiv
adaptarea metodologiei pentru etapa a ll-a a
analizei functionale; selectarea consultantilor
internationali si locali; realizarea analizei functionale
pe sectoare

2) Determinarea atributiilor organelor centrale de 2006 Aparatul Guvernului,
specialitate ale administratiei publice (delimitarea AAPC
competentelor si reflectarea lor in regulamentele de
functionare)
3) Elaborarea structurii-tip de regulament privind Semestrul |, | Aparatul Guvernului
organizarea si functionarea organului central de 2006

specialitate al administratiei publice

4) Elaborarea propunerilor de reorganizare a 2006 - 2007, | Unitatea RAP, AAPC
Executivului central, {inind cont de rezultatele semestrial

aplicabile ale analizei functionale




unei functii publice care ar asigura functionarea

mecanismului de delimitare a functiilor politice de
functiile administrative (concomitent cu modificarea
cadrului legislativ in domeniul administratiei publice)

5) Modificarea Legii nr.64-Xll din 31 mai 1990 cu 2006 - 2007 Ministerul Justitiei,
privire la Guvern, intru reglementarea propunerilor Aparatul Guvernului,
de reorganizare acceptate de Comisia AAPC

guvernamentala pentru reforma administratiei

publice centrale
6) Modificarea Legii bugetului de stat pe anul 2006, 2006 Ministerul Finantelor,
in contextul realizarii reformei administratiei publice Aparatul Guvernului
centrale
7) Elaborarea propunerilor de optimizare a Semestrul I, | Unitatea RAP, AAPC

personalului din institutiile publice si serviciile 2006, 2007

publice din subordinea AAPC (in baza rezultatelor
analizei functionale)

8) Elaborarea propunerilor de instituire in organele | Trimestrul IV,| Aparatul Guvernului,
centrale de specialitate ale administratiei publice a 2006 AAPC

9) Desemnarea in cadrul Ministerului Justitiei a unei
subdiviziuni responsabile de armonizarea legislatiei
nationale cu acquis-ul comunitar in domeniul
justitiei, iar in cadrul organelor centrale de
specialitate ale administratiei publice - crearea
si/sau consolidarea subdiviziunilor responsabile de
aceasta problema

Semestrul |,
2006

Ministerul Justitiei,

Ministerul Afacerilor

Externe si Integrarii
Europene, AAPC

10) Modificarea regulamentelor de functionare a
organelor centrale de specialitate ale administratiei
publice

2006-2007

AAPC, Aparatul

Guvernului

11) Elaborarea propunerilor de creare a unitatii cu
atributii in serviciul public la nivel central

Semestrul |,
2006

Aparatul Guvernului

12) Elaborarea propunerilor de creare a institufiei de
reprezentant al Guvernului in teritoriul unitatilor
administrativ-teritoriale

Semestrul |,
2006

Aparatul Guvernului

13) Elaborarea proiectului legii privind administratia
publica centrala

Semestrul Il,
2006

Ministerul Justitiei,
Aparatul Guvernului

2. Delimitarea functiilor de
elaborare a politicilor de cele
de implementare a acestora

1) Plasarea organelor de realizare a politicilor si de
prestare a serviciilor publice sub autoritatea
ministerelor

2006-2007

Aparatul Guvernului,
AAPC

2) Modificarea legislatiei in vederea delegarii
functiilor improprii AAPC altor entitati juridice,
inclusiv in baza principiului subsidiaritatii

2006-2008

Aparatul Guvernului,
AAPC

3. Focusarea organelor
centrale de specialitate ale
administratiei publice asupra
elaborarii si coordonarii
strategice a politicilor
sectoriale

1) Desemnarea in cadrul Aparatului Guvernului a
unitatii cu atributii de analiza si coordonarea
politicilor, iar in cadrul unor ministere si altor organe
administrative centrale - a unitatii cu atributii de
analiza si planificare strategica ca proiect-pilot

2006

Aparatul Guvernului,
AAPC

2) Desemnarea in cadrul celorlalte ministere si altor
organe administrative centrale a unitatii cu atributii

2007

de analiza si planificare strategica, {inind cont de

Aparatul Guvernului,
AAPC
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rezultatele proiectelor-pilot

Il. Procesul decizional

4. Sporirea capacitatii de
elaborare a politicilor
sectoriale, de analiza si
monitorizare a implementarii
acestora in AAPC

1) Elaborarea materialelor metodologice si
instructive in domeniul procesului decizional pentru
functionarii publici

Semestrul Il,
2006

Aparatul Guvernului

2) Asigurarea instruirii continue a functionarilor
publici in vederea dezvoltarii capacitatii de
planificare strategica si de implementare a politicilor
sectoriale

2006-2008

Aparatul Guvernului,
AAPC, Academia de
Administrare Publica pe
linga Presedintele
Republicii Moldova

5. Eficientizarea sistemului de
planificare gi raportare

1) Introducerea sistemului de planificare a activitatii
in baza planurilor strategice de dezvoltare a
domeniului, care contin si planificarea bugetara

2006-2008

Aparatul Guvernului,
Ministerul Finantelor,
AAPC

2) Simplificarea sistemului existent de raportare in
administratia publica centrala, inclusiv prin stabilirea
perioadelor rezonabile de raportare, prin utilizarea
sistemului automatizat de schimb de documente

2006-2007

Aparatul Guvernului,
Unitatea RAP, AAPC

3) Reorientarea de la sistemul de raportare bazat pe
activitati la sistemul bazat pe rezultate

2007-2008

Aparatul Guvernului,
AAPC

6. Imbunatatirea calitatji
documentelor adoptate

1) Elaborarea cerintelor unificate fata de forma si
continutul documentelor de planificare (conceptje,
strategie, program, plan)

Semestrul |,
2006

Aparatul Guvernului,
Ministerul Justitiei,
Ministerul Economiei si
Comertului

2) Modificarea Legii nr.317—XV din 18 iulie 2003
privind actele normative ale Guvernului si ale altor

autoritati ale administratiei publice centrale si locale
si prezentarea Parlamentului a propunerilor de
modificare a Legii nr.780—XV din 27 decembrie

2001 cu privire la actele legislative

Semestrul Il,
2006

Ministerul Justitiei,
Aparatul Guvernului

3) imbunétatirea evaluarii eventualului impact al
proiectelor de acte normative, inclusiv prin
elaborarea metodologiei, a materialelor instructive,
concretizarea cerintelor fata de continutul notelor
informative la proiectele de acte normative etc.

2006-2007

Aparatul Guvernului,
AAPC

7. Introducerea mecanismului
de consultanta intre AAPC

1) Perfectionarea procesului de comunicare si
coordonare intra- si interministerial prin introducerea
unor forme institutionalizate de consultanta a
factorilor de decizie, inclusiv prin utilizarea
tehnologiilor informationale

2006-2007

Aparatul Guvernului,
AAPC

2) Imbunatétirea procesului de diseminare a
informatiei prin asigurarea operativitatii si integritatii
procesului respectiv

2006-2007

Aparatul Guvernului,
AAPC

8. Introducerea si utilizarea
tehnologiilor informationale si
comunicationale

1)Tntreprinderea unor masuri suplimentare privind
implementarea sistemului "Guvernul electronic” in
contextul Strategiei Nationale de edificare a
societatii informationale - "Moldova electronica",
inclusiv implementarea sistemului standardizat de

evidenta manuala si electronica a documentelor

2006-2008

Ministerul Dezvoltarii
Informationale,
Aparatul Guvernului

2) Instruirea functionarilor publici in problemele

2006-2008

Aparatul Guvernului,
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utilizarii tehnologiilor informationale

Academia de
Administrare Publica pe
linga Presedintele
Republicii Moldova,
Ministerul Dezvoltarii
Informationale

functionari publici profesionist

categorii de functionari publici, elaborarea

3) Elaborarea Regulamentului privind {inerea Semestrul |, | Aparatul Guvernului,
lucrarilor de secretariat in AAPC 2006 Ministerul Dezvoltarii
Informationale,
Serviciul de Stat Arhiva
lll. Managementul resurselor umane
9. Optimizarea 1) Elaborarea proiectului legii cu privire la serviciul | Semestrul Il, | Aparatul Guvernului
managementului funciiei public si statutul functionarului public 2006
publice si al functionarilor | 2) Sporirea capacitatilor institutionale si functionale | 2006-2008 | Aparatul Guvernului,
publici (suport logistic, traininguri, vizite de studii, AAPC
consultanta etc.) ale unitatii cu atributii in serviciul
public la nivel central si ale subdiviziunilor resurse
umane din ministere si alte autoritati administrative
centrale
3) Stabilirea/revizuirea atributiilor si 2006 Aparatul Guvernului,
responsabilitatilor AAPC privind managementul AAPC
resurselor umane
4) Desemnarea persoanelor in functia publica Semestrul |, | Aparatul Guvernului,
specificata la pct.1 subpct.8) 2007 AAPC
5) Crearea si administrarea sistemului informational | 2006-2008 Aparatul Guvernului,
privind managementul personalului din serviciul Ministerul Dezvoltarii
public, inclusiv al Registrului functiilor publice si al Informationale, AAPC
functionarilor publici
10. Perfectionarea 1) Elaborarea Codului etic al functionarilor publici | Semestrul I, Ministerul Justitiei,
procedurilor existente privind 2006 Aparatul Guvernului
managementul resurselor 2) Institutionalizarea procedurii de angajare in Semestrul Il, | Aparatul Guvernului
umane serviciul public preponderent in baza de concurs 2006
3) Elaborarea indrumarelor practice (ghiduri) privind | 2006-2007 Aparatul Guvernului
procedurile de recrutare, selectare si promovare a
functionarilor publici in baza de merit, a celor ce tin
de cariera, inclusiv privind conferirea gradelor de
calificare
4) Elaborarea unui indrumar practic privind 2007-2008 Aparatul Guvernului
evaluarea anuala a activitatii functionarilor publici in
baza criteriilor de performanta
5) Implementarea bunelor practici privind 2006-2008 Aparatul Guvernului,
managementul resurselor umane in AAPC: AAPC
angajarea prin concurs, perfectionarea profesionala,
dezvoltarea carierei, evaluarea anuala a activitatii
etc.
6) Elaborarea/ajustarea actelor normative necesare | 2006-2008 Aparatul Guvernului
pentru realizarea procedurilor de personal
11. Formarea unui corp de 1) Identificarea necesitatilor de instruire a diferitelor Anual Aparatul Guvernului,

AAPC, Academia de




programelor de instruire pentru satisfacerea lor si a
planurilor de instruire

Administrare Publica pe
linga Presedintele
Republicii Moldova

2) Elaborarea si implementarea programelor de 2006-2008 Aparatul Guvernului,
instruire, inclusiv de studiere a limbilor de circulatie Academia de
internationala de catre: Administrare Publica pe
conducatorii de nivel superior si mediu; linga Presedintele
diferite categorii de functionari publici; Republicii Moldova,
grupuri mixte de functionari publici AAPC
3) Crearea mecanismului de coordonare a 2006-2007 Academia de
procesului de instruire a personalului din AAPC Administrare Publica pe
realizat de catre diferi{i prestatori servicii in domeniu linga Presedintele
Republicii Moldova,
Aparatul Guvernului
4) Dezvoltarea capacitatii de realizare a activitatilor [ 2006-2008 Academia de
de instruire din cadrul Academiei de Administrare Administrare Publica pe
Publica pe linga Presedintele Republicii Moldova linga Presedintele
Republicii Moldova
12. Perfectionarea sistemului | 1) Perfectionarea sistemului de motivare, inclusiva | 2006-2007 | Ministerul Economiei si
de motivare (financiara si celui de salarizare a functionarilor publici (revizuirea Comertului, Ministerul
nonfinanciara) a functionarilor | clasificarii funcitiilor publice, elaborarea politicii de Finantelor, Aparatul
publici salarizare, elaborarea proiectelor de acte normative Guvernului
necesare)
2) Elaborarea unui plan de implementare a noului 2007 Ministerul Economiei si
sistem de motivare a functionarilor publici Comertului, Ministerul
Finantelor, Aparatul
Guvernului
3) Implementarea sistemului de motivare a 2008 Aparatul Guvernului,
functionarilor publici AAPC
4) Elaborarea unui ghid privind stimularea 2007 Aparatul Guvernului
nonfinanciara a functionarilor publici
IV. Managementul finantelor publice
13. Crearea unui sistem 1) Introducerea practicii de raportare anuala despre | 2007-2008 Aparatul Guvernului,
eficient si durabil de realizarea obiectivelor programelor sectoriale si Ministerul Economiei si
interactiune a procesului de eficienta utilizarii resurselor financiare Comertului, Ministerul
elaborare a politicilor cu Finantelor, AAPC
procesul bugetar 2) Sporirea capacitatilor subdiviziunilor cu atributi | 2006-2008 | Ministerul Finantelor,
de planificare strategica si celor de planificare Ministerul Economiei si
bugetara din administratia publica centrala de a Comertului, AAPC
analiza diferite opfiuni de perspectiva si a evalua
impactul acestora, inclusiv impactul financiar
3) Introducerea sistemului de evaluare a 2007-2008 Aparatul Guvernului,
performantelor administratiei publice centrale in AAPC
raport cu marimea resurselor financiare alocate
V. Participare si comunicare
14. Consolidarea dialogului cu | 1) Crearea, lansarea si actualizarea permanenta a | 2006-2008 Unitatea RAP

factorii interesati (functionarii
publici, comunitatea
donatorilor, sectorul privat,

unei pagini web interactive, care va reflecta
activitatile din cadrul reformei administratiei publice
centrale




societatea civila etc.) si 2) Efectuarea unor studii de evaluare a atitudinilor | Trimestrul | Unitatea RAP
sustinerea participarii acestora| factorilor interesati privind reforma administratiei 2006,
la implementarea si publice centrale pentru elaborarea unor metode Trimestrul |
monitorizarea reformei relevante de comunicare cu acestia 2007,
Trimestrul |
2008
3) Initierea si mentinerea unui dialog cu factorii 2006-2008 Unitatea RAP
interesati prin publicarea si distribuirea materialelor
informative, precum si acumularea opiniilor acestora
4) Organizarea si desfasurarea atelierelor, 2006-2008 Unitatea RAP
seminarelor, meselor rotunde, cu participarea
reprezentantilor factorilor interesati in vederea
discutarii progreselor inregistrate, a opiniilor
acestora asupra procesului de reforma si
determinarii actiunilor ulterioare
5) Mentinerea unui dialog activ al Unitatii RAP din 2006-2008 Unitatea RAP
cadrul Aparatului Guvernului cu mass-media
6) Consolidarea procesului de comunicare si 2006-2008 Unitatea RAP
informare continua a functionarilor publici prin
intermediul responsabililor de relatji publice din
AAPC
7) Corelarea activitatilor de comunicare si informare | 2006-2008 Unitatea RAP,
ce tin de realizarea reformei administratiei publice Ministerul Economiei si
centrale cu cele din SCERS, Planul de actiuni Comertului, Ministerul
.Republica Moldova — Uniunea Europeana” etc. Afacerilor Externe si
Integrarii Europene
VI. Monitorizarea implementarii
15. Identificarea progreselor si 1) Identificarea progreselor si a problemelor in 2006-2008 Unitatea RAP
problemelor in cadrul cadrul implementarii reformei, utilizind procesul
implementarii reformei participativ al factorilor interesati, inclusiv prin
administratiei publice centrale efectuarea unor studii necesare
2) Elaborarea si prezentarea la Comisia 2006-2008 Unitatea RAP
guvernamentala pentru reforma administratiei
publice centrale a rapoartelor trimestriale si anuale
privind mersul realizarii reformei administratiei
publice centrale
3) Elaborarea planurilor detaliate (pentru anul 2007 | 2006-2007 | Unitatea RAP, AAPC
si anul 2008) de implementare a reformei
administratiei publice centrale, tinind cont de
problemele identificate
4) Instituirea Comitetului de supraveghere (format | Semestrul I, Unitatea RAP
din reprezentanti ai Guvernului, Presedintiei, 2006
Parlamentului, comunitatii donatorilor, societatii
civile), abilitat cu functii consultative si de
monitorizare a realizarii reformei administraiei
publice centrale
16. Asigurarea mijloacelor 1) Intreprinderea actiunilor in vederea atragerii 2006-2008 Unitatea RAP

financiare pentru realizarea
reformei administratiei publice

asistentei financiare si tehnice necesare pentru
realizarea reformei administratiei publice centrale




centrale

17. Consolidarea potentialului
Unitatii RAP

1) Dezvoltarea capacitatii institufionale a Unitatii
RAP prin consolidarea resurselor umane si logistice
ale acesteia

2006-2007

Aparatul Guvernului




